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1 Uvod do problematiky narusené komunikaéni

schopnosti

Cile a vystupy

Cilem kapitoly je seznameni se zakladnimi pojmy problematiky naruSené komunikac¢ni
schopnosti.

Casova naroc¢nost

= 1,5 hodiny

1.1 Vymezeni zakladnich pojmu

Zaklad existence kulturni spole¢nosti predstavuje moznost vyjadiovat a sdilet zkuSenosti,
myslenky 1 citové prozitky. Prostfedky knaplnéni této zésadni potieby spocivaji
v komunikaci, ktera sehrava velice dulezitou roli V zivoté kazdého z nas. V prubéhu
komunikac¢niho procesu muzeme vyuzit fadu prostfedkil, stéZejni jsou pfitom prostiedky
verbalni a neverbalni komunikace. Mare§ & Kifivohlavy (1995) v této souvislosti zminuji
1 komunikaci ¢iny.

Neverbaln¢ se mizeme vyjadfovat pomoci gest (pohyb rukou, hlavy — gestika), postojem téla
(posturika), dulezitym komunika¢nim prvkem je také pohled o¢i a mimika (vyrazy tvare),
v realizované komunikac¢ni situaci je dulezita pozice v prostoru — proxemika). Své misto
v komunika¢nim procesu ma také télesny kontakt (haptika). Nelze opomenout ani neverbalni
aspekty fe¢i — ton hlasu. Prostfedki neverbalni komunikace vyuzivame k tomu, abychom
podpofili svou fe¢, regulovali jeji tempo a zdlraznili vyslovené, vyjadfili emoce
a interpersonalni postoj eventualné také fe¢ neverbalnimi prostiedky Gplné nahradili. Mimo
uvedenych moznych funkci neverbalni komunikace zminuje Vybiral (2002) jesté ceremonidly
(vitani a louceni), uméni (pantomima, balet, tanec), poukazuje také na vyuziti vySe uvedenych
prostfedk v propagandé, na masovych setkanich a demonstracich (vyjadifeni souhlasu
potleskem, nespokojenost manifestovana piskanim a dupotem apod.).

Verbélni komunikace podle Klenkové (2006) piedstavuje vSechny komunikacni procesy
zprostfedkované mluvenou nebo psanou fe¢i — mé tedy znacnou socidlni relevanci. Postupné
tak nabyla dominantni pozice v komunikaénim procesu, ktery je podle Garitte (1998) zalozen
na kognitivnich, lingvistickych a kulturnich mechanismech, zalezi také na komunika¢nim
partnerovi, jeho kognitivnich schopnostech, citlivosti a osobnostnich rysech a motivaci ke
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komunikaci. Uvedené mechanismy, spolu s charakteristikou komunika¢niho partnera
a komunikacéniho kontextu (situace, misto), pfimo ovliviiuji prubeh a kvalitu komunikace.

Zajimavé je rovnéz vymezeni funkce interpersonalni komunikace dle Le Cardinala (1989 in
Cataix-Negre, 2011), ktery vymezuje ¢tyii aspekty (viz obr. 1 nize):

e informace — komunikujeme za ucelem vymény informaci, k jejichz predani
vyuzivame vSechny mozné kandly, nejcastéji kandl verbalni, ale naptiklad také
taktilni, zrakovy, ¢ichovy, emocni; informace pfichazeji i tzv. symbolickou cestou,
prostiednictvim pismen a Cisel;

e akce — komunikace vyvolava akci; komunikujeme, abychom fesili spole¢ny projekt,
rozhodli se, reagovali na otazku..., uvadime tak véci ,,do pohybu*;

e vztah — komunikujeme, abychom navazali vztahy, udrzovali je i ukon¢ili, jednim
slovem je ,,spravovali®, coz zahrnuje i citové prozivani a socialnimi situace, v nichz se
ocitame (sebedlveéra a také to, ze diveétujeme ostatnim, je v tomto aspektu stézejni);

e identita — komunikujeme, a tudiz musime piijmout riziko, Ze nam ostatni neporozumi,
také mohou naSi snahu o komunikaci ignorovat atd. Zaroven si v ramci kontaktu
S ostatnimi budujeme vlastni identitu, zalozenou na tzv. ,zrcadlovému efektu®,
k némuz béhem interakce dochazi.

Obr. 1: Schéma komunikace

Proces ptipravy a produkce verbéalniho sdéleni probiha podle Rondala (2006) nasledujicim
zpisobem. Prvnim bodem tohoto procesu je piiprava konceptu sdé€leni, po niz nasleduje
uprava sdéleni do ,,preverbalni* formy, ktera je posléze zakdédovana po gramatické a morfo-
fonologické strance. V posledni fazi probiha fonetické zakddovani, zapoji se funkce artikulace
a probéhne promluva — ptfedani sdéleni komunika¢nimu partnerovi, ktery mize na zakladé
sdélenych informaci reagovat. K této fazi Schulz von Thun (2005) dopliuje, Ze zpravidla
spolu vyslané a pfijaté sdéleni do znacné miry souhlasi. Komunikétor 1 komunikant ¢asto
hodnoti kvalitu svého dorozuméni. Podle reakce komunikanta miize komunikator ovéfit, zda
jim zamysleny zamér odpovida vysledku — vytvaii se zpétna vazba (feedback).

Vsechny vyse uvedené aspekty je tfeba zminit i v souvislosti s komunikacni schopnosti zaka —
se zahdjenim a také v pribéhu Skolni dochdzky se zvySuji ndroky, které¢ jsou na tyto
kompetence kladeny — zak si osvojuje nové dovednosti v podobé ¢teni a prace s textem, psani
a jeho praktické vyuziti, seznamuje se s matematikou a narlsta také mnozstvi poznatkl
a informaci, které ziskava v naukovych pifedmétech. Obtize v oblasti komunikace se tak
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mohou promitnout v oblasti pfijimani a zpracovani informaci a také v jejich praktické
aplikaci. Skolni vék tedy vymezujeme fazi povinné §kolni dochazky.

Termin narusend komunikacni schopnost (NKS) ptedstavuje podle Lechty (2003) zakladni
kategorii nasi logopedie. Pfi specifikaci tohoto terminu, vymezeni, ve kterych ptipadech se
jedna o narusenou komunikacni schopnost, je tieba vzit v potaz fadu kritérii, mezi néz
naptiklad patfi:
e kritérium vyvojové — zhodnoceni, zda aktualni tiroven akvizice jazyka u konkrétni
osoby odpovida, ¢i neodpovida danym jazykovym normam:;
e kritérium fyziologické — zda realizace sdéleni dané osoby je, ¢i neni fyziologicky
korektni;
e Kkritérium terapeutické — zda kvalita feCového projevu dané osoby vyzaduje, ¢i
nevyzaduje zahajeni logopedické intervence;
e Kkritérium lingvistické — zjisténi, zda konkrétni mluvni projev reflektuje, ci
nereflektuje lingvistické normy daného jazyka;
e Kkritérium komunika¢niho zaméru — zda se konkrétni osobé dafi, ¢i nedafi bez obtizi
realizovat sviij komunika¢ni zamér.

Posledni zminéné kritérium zaroven piedstavuje vychodisko pro pojeti narusené komunikacni
schopnosti aplikované Vv nasi logopedické praxi. Narusena komunikacni schopnost u jedince
vznika podle Lechty (2003, s. 23) tehdy: jestlize néktera jazykova rovina jeho projevi
(pripadné i nékolik rovin simultanné nebo sukcesivné) piusobi interferencne vzhledem Kk jeho
komunikacnimu zdméru. Pritom mize jit o foneticko-fonologickou, morfologicko-
syntaktickou, lexikalné-sémantickou nebo pragmatickou komunikacni rovinu jazyka.

V soucasné cCeské logopedické praxi je dle Klenkové (2006) vyuzivano nasledujici déleni
kategorii naruSené komunikacni schopnosti, které¢ na pocatku devadesatych let zpracoval
V. Lechta. Kategorie jsou nasledujici:
1. vyvojova nemluvnost — vyvojova dysfazie (specificky naruseny vyvoj feci);
ziskand organova nemluvnost — afazie;
ziskana psychogenni nemluvnost — mutismus;
naru$eni zvuku fe¢i — rinolalie a palatolalie;
naru$eni fluence (plynulosti) fe¢i — koktavost a breptavost;
naru$eni ¢lankovani fe¢i — dyslalie a dysartrie;
naruSeni grafické stranky feci — problematika specifickych poruch uceni;
symptomatické poruchy feci;
. poruchy hlasu;
10. kombinované vady a poruchy feci.

©ooN RN

Vzhledem Kk cilové skupiné zakt zakladnich skol a potiebam frekventantd budou
V nasledujicim textu prezentovany vybrané formy naruSené komunika¢ni schopnosti, s nimiz
se u zaka ve skolnim véku setkavame nejcastéji — zaméfime se proto na obtize v ¢lankovani
feCi, zejména na dyslalii, nasledné na naruseni plynulosti feci, v tomto ptipadé predevsim na
koktavost (balbuties). Zminény budou rovnéz obtize ve zvuku feci (rinolalie a palatolalie) a
mutismus, vice prostoru bude vénovano specificky narusenému vyvoji fe¢i — vyvojové
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dystazii. Oblast specifickych poruch uceni, symptomatickych poruch i kombinovaného
postiZeni je souc¢asti ostatnich okruhii.

Pro doplnéni vyc¢tu zékladnich pojml se zaméfime jesté na stézejni kategorii v podpote zakl
s naruSenou komunikaéni schopnosti — logopedickou intervenci. Dle Lechty (2003) se jedna o
specifickou aktivitu, ktera je uskute¢iovana s urc¢itym cilem — identifikovat, eliminovat (nebo
1 zmirnit ¢i pfekonat narusenou komunikacni schopnost) a také tomuto naruseni piechazet a
komunika¢ni schopnost posilovat a zlepsovat. Tyto cile jsou realizovany v ramci procesu
zahrnujiciho logopedickou diagnostiku, logopedickou terapii a logopedickou prevenci.
V logopedické praxi se tyto slozky navzdjem prolinaji a nelze je piesné diferencovat
(Klenkova, 2006).

1.2 Organizace logopedickeé intervence — se zretelem k zakiim
béznych skol

Organizace logopedické intervence v Ceské republice ma sva specifika, logopedické péce
mize zak snaruSenou komunikaéni schopnosti vyuzit ve dvou rezortech — ministerstva
zdravotnictvi (MZ) a ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy (MSMT). Logopedicka
intervence je v nasich podminkach realizovana jesté v rezortu ministerstva prace a socialnich
véci — V zafizenich socialnich sluzeb, v domovech pro seniory apod. V kontextu seminaie
a potieb jeho frekventantl se blize zaméfime na specifika logopedické péce realizované
vV rezortech MSMT a MZ.

V rezortu zdravotnictvi je logopedickd intervence realizovana pod vedenim klinického
logopeda, ktery zajistuje ambulantni logopedickou intervenci u této skupiny déti, zaméfuje se
vSak 1 na ostatni v€kové kategorie, tedy na dospivajici, dosp€lé i osoby ve staii. Dle moZnosti
jednotlivych klinickych logopedd 1 zdravotnich pojiStoven se fidi Cetnost navstév
déti/zékt/osob s naruSenou komunikacni schopnosti v logopedické poradné (ambulanci).
Pichled o ambulancich v jednotlivych krajich Ceské republiky lze nalézt pod odkazem na
konci textu.

V rezortu Skolstvi je logopedickd intervence =zajiStovana prostfednictvim Skolskych
poradenskych zafizeni a pifimo ve vzdélavacim systému (zékladni a matefské Skoly
logopedické, logopedické tiidy pii b&znych MS a ZS, v bé&znych $kolach mize byt

realizovana i prostfednictvim $kolniho Specialniho pedagoga — logopeda. Logopedicka
intervence je poskytovana i ve Skoldch samostatné zfizenych pro Zaky s jinymi formami
specialnich vzdélavacich potiteb — pro Zaky se sluchovym, mentidlnim, zrakovym

1 t€lesnym postiZzenim.

Dilezitou soucasti podpory Zaka s narusenou komunikacni schopnosti v pribéhu vzdélavani
je poskytovani poradenskych sluzeb. Realizace poradenskych sluzeb je v soucasnosti
vymezena vyhlaskou 197/2016 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach
a skolskych poradenskych zafizenich (systémovée tato vyhlaska navazuje na vyhlasku 72/2005
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Sb., ktera byla v minulych letech priibézné novelizovéana, pro potieby tohoto textu citujeme
posledni variantu — 197/2016 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisu [online]).

Personalni obsazeni SPC, které poskytuje sluzby détem a zakiim s naruSenou komunikaéni
schopnosti, sestdva z tymu psychologli a specidlnich pedagogti (logopedi), jeho soucasti je
také socialni pracovnik. Tato pracovisté se nachéazeji v kazdém kraji Ceské republiky, fada
Znich ma detaSovana pracovisté, aby byla sit’ $irSi a snaze dostupna. Cilovou skupinou
v ramci intervence SPC jsou déti, zaci a studenti ve véku od 3 do 19 let, jedna se tedy
o heterogenni skupinu nejen z hlediska veéku, ale predevSim z hlediska specidlnich
vzdélavacich potieb. Naruseni komunikacni schopnosti mize riiznou meérou ovliviiovat
osvojovani Skolnich dovednosti a kontinualni podpora poskytovana ze strany Skoly
a poradenského zafizeni je nezbytna.

V kompetenci  poradenskych pracovniki je individualni specidlné pedagogicka
a psychologickd diagnostika pro tucely stanoveni podpurnych opatieni a souvisejici
zpracovavani navrhil na vzdélavani zéka. S ohledem na vyvoj komunikacni schopnosti zdka
a kompenzaci obtizi, aplikovana podplrnd opatfeni v ramci vzdélavaciho procesu jsou
pravidelné kontrolni specialné pedagogicka a logopedicka vySetfeni, ktera slouzi jako
vychodisko pro modifikaci podplirnych opatieni, vzdélavacich piistupi i pro realizaci
logopedické intervence. V néavaznosti na vysledky diagnostického procesu probiha
stanovovani logopedickych intervencénich postupi a programt pro ucely rozvoje
komunikacnich dovednosti, kter¢é mohou byt realizovany i ve spolupraci se specidlnimi
pedagogy plsobicimi v béZnych Skolach. Nedilnou soucasti ¢innosti SPC je poskytovani
logopedické terapie v ambulantni formé.

Vyhlaska 197/2016 Sb. (ve znéni pozdé&jsich piedpist [online]) vymezuje obecné a specialni
¢innosti specialné pedagogického centra (SPC), pficemz obecné Cinnosti vykonévaji vSechna
centra bez rozdilu, specidlni ¢innosti jsou pak zaméfeny na specifika podpory konkrétni
skupiny osob s postizenim. Mezi specidlni ¢innosti, které realizuje specialné pedagogické
centrum pro zaky s vadami feci, patii orientacni logopedické vySetieni a depistaz poruch
komunikace (jedna se o vyhledavani déti a zakili s narusenou komunikacni schopnosti,
realizuje se obvykle v matefskych Skolach; v pfipadé zjisténi komunikaénich obtizi je
doporucen dalsi postup intervence arozvoje). V kompetenci pracovnikil je individualni
specialn¢ pedagogicka a psychologicka diagnostika uZakd s narusenou komunikacni
schopnosti pro ucely stanoveni podplirnych opatieni a v ptipadé potieby i zpracovavani
navrhll na vzdelavani zaka. V ndvaznosti na vysledky diagnostického procesu probiha
stanovovani logopedickych interven¢nich postupti aprogrami pro ucely rozvoje
komunikacnich dovednosti a komunikacni kompetence Zaka v oblasti mluvené a psané feci
a jejich vyhodnocovani (aplikovany jsou zejména stimulacni, edukacni a reedukacni postupy).
S ohledem na vyvoj komunikacni schopnosti Zdka a kompenzaci obtiZi, aplikovana podpiirna
opatfeni vramci vzdélavaciho procesu jsou pravidelné kontrolni specialné pedagogicka
a logopedicka vysetieni. Obdobné jako v ptipadé PPP i SPC poskytuje metodické vedeni
pedagogickym pracovnikiim Skol v tadé oblasti (pfi zajiStovani podminek ve vzdélavani,
aplikace systémi alternativni a augmentativni komunikace atd.). Soucasti Cinnosti je také
poskytovani  logopedické intervence zakum s naruSenou komunika¢ni schopnosti
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vzdélavanym v inkluzivnich podminkach, kterym centrum stanovilo podplirnd opatieni
(véetné zaku, ktefi nevyzaduji upravu vzdélavaciho programu). Vzhledem Kk vyse uvedenému
vyctu Cinnosti patii mezi aktivity SPC také zpracovani a vedeni zaznami o individualni
logopedické intervenci, tvorba didaktickych a metodickych materialti (napf. material Kytice
pro komplexni rozvoj komunikacni schopnosti v kontextu primarni logopedické prevence),
zastoupena je rovnéz tvorba pracovnich listii (pro zaky predSkolniho i Skolniho véku).

Pro starSi zdky je realizovano také zpracovani navrhii uzplsobeni podminek konani
zaveérecnych zkousSek nebo pfijimacich zkouSek. Nedilnou soucasti je také vedeni
dokumentace a spoluprace s dal§imi institucemi a odborniky. Poradenské sluzby jsou
realizovany na zéklad¢ zadosti zdkonného zastupce (nebo zletilého zaka) a vysledkem
poradenské sluzby je zprava, v niz je uvedena charakteristika obtizi zdka; tento dokument je
urcen pouze rodicim, zakonnym zastupcim. Druhym dtlezitym dokumentem je doporuceni,
v némz jsou popsany postupy, navrhy a moznosti dal$i podpory zdka v ramci vzdélavani
a dalsiho rozvoje, s nimz jsou sezndmeni zakonni zastupci 1 Skola (Vyhlaska €. 197/2016 Sb.
[online]).

V ramci komplexni podpory zdka lze vybirat a kombinovat podplirnd opatfeni, z nichz
zasadni je poradenska pomoc skoly a Skolského poradenského zatrizeni. Dilezitym prvkem je
také vzdélavani dle individudlniho vzd€lavaciho planu a souvisejici uprava organizace,
obsahu, metod a forem vyuky a ptipadné iupravy ocekavanych vystupti. Mezi podplrna
opatieni patii také Gprava podminek k pfijiméni a ukoncovani vzdélavani. Zajistovana je dle
potfeby také podpora persondlni v podobé asistenta pedagoga, dalSiho pedagogického
pracovnika, tlumoc¢nika ¢eského znakového jazyka apod. V zavislosti na potiebach Zzaka jsou
doporucovany také specialni ucebni pomicky a pomicky kompenzacni, zafazena je rovnéz
stavebni nebo technickd uprava prostor, v nichz je vzdélavani a dalsi Skolské sluzby
poskytovany (Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., ve znéni pozdéjsich piedpist [online]). Pribéh
vzdélavani zéka se specialnimi vzdélavacimi potfebami, kterym jsou poskytovana podptrna
opatfeni druhého aZz patého stupné, je pravidelné vyhodnocovan Skolou 1 Skolskym
poradenskym zafizenim a spektrum danych podpirnych opatfeni je dle potieby
modifikovano, vzdy s ohledem na moznosti a potieby zaka.

V ramci diagnostického 1 terapeutického procesu sehrava duilezitou roli také mezioborova
spoluprace — ke spolupracujicim oborim logopedie patii medicinské obory — foniatrie, ORL,
neurologie, psychiatrie, z dalsich oblasti je to psychologie, a to nejen v ramci diagnostiky, ale
dle potieby 1 v ramci terapie (napf. mutismus).

Kontrolni otazky

e Popiste roli komunikace v lidském Zivoté a také prvky, které v ramci komunika¢niho
procesu vyuzivame.
e Specifikujte pojem narusena komunika¢ni schopnost a jeji kategorie.
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e PopiSte organizaci logopedické intervence poskytované zakim vzdélavajicim se
v béznych zékladnich skolach.

Souhrn

Komunikace sehrava v lidském zivoté velice dulezitou roli, verbalnich i1 neverbalnich
prosttedkll vyuzivame pii sdileni i pfedavani informaci, navazovani a udrzovani mezilidskych
vztahl. V piipadé naruSeni mechanisma klicovych pro realizaci komunika¢niho zdméru —
roviny foneticko-fonologické, lexikaln¢-sémantické, morfologicko-syntaktické a pragmatické
— hovotime o tzv. naruSené komunikacni schopnosti. Obtize se mohou vyskytovat v rizné
mife a kombinacich v riznych jazykovych rovinach. Logopedicka intervence piedstavuje
komplexni proces zahrnujici diagnostiku, terapii i prevenci. Zakiim s naru$enou komunikaéni
schopnosti je logopedicka intervence poskytovana ve dvou rezortech — V rezortu zdravotnictvi
prostfednictvim odborné intervence klinického logopeda. Poradenstvi souvisejici se
vzdélavanim a poskytovanim podpirnych opatfeni ve vzdélavani poskytuje specialné
pedagogické centrum (SPC).
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Adresar pracovist’ klinickych logopedt je k dispozici pod odkazem:
1. http://www.klinickalogopedie.cz

Adresar SPC a dalSi odkazy |ze nalézt pod odkazem:
2. http://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/deti-se-zdravotnim-
postizenim/deti-s-poruchami-reci/kde-hledat.shtml
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2 Charakteristika vybranych forem narusené komunikaéni

schopnosti

Cile a vystupy
Cilem této kapitoly je seznamit se s vybranymi formami narusené komunikaéni schopnosti a

priklady ptistupt. V podpote zaki s naruSenou komunikacni schopnosti sehrava kli¢ovou roli
logopedicka intervence a souvisejici doporuceni k realizaci vzdélavaciho procesu.

Casova naroc¢nost

= 3 hodiny

2.1 Naruseni plynulosti re¢i — koktavost a breptavost

wevr

schopnosti. Dle Lechty (1990) piedstavuje syndrom komplexniho naruSeni koordinace organt
participujicich na mluveni, ktery se nejnapadnéji manifestuje charakteristickym
nedobrovolnym (tonickym, klonickym) pferuSovanim procesu mluveni. Typickymi pfiznaky
jsou dysfluence (neplynulost projevu), nadmérnd ndmaha (spojena s pfekondvanim spasmi) a
psychickd tenze (napéti, protoze si balbutik své obtize plné¢ uvédomuje). V feéi osob
s koktavosti se mohou objevovat obtiZze v respiraci, fonaci, artikulaci, ve sd€leni se mize
vyskytovat také dysprozodie. Zasadni roli sehrava také postoj k verbalni komunikaci a povaha
situace, V niz se osoba s koktavosti ocita.

V ptipadé obtizi v oblasti fluence feci z pohledu zaki s balbuties uvadi Lechta (2010) jako
zatéZovou situaci potfebu promptniho ustniho verbalniho projevu (reagovat bezprostiedné na
vyzvu ucitele, hlasit se, komunikovat se spoluzéky i v konfliktnich situacich apod.). Autor
V této souvislosti poukazuje na dileZitou roli ucitele, ktery musi nejen pfistupovat
k balbutikovi bez jakychkoli pfedsudkd, ale musi si na adekvatni Grovni poradit s riznymi
narocnymi situacemi, piredevsim s pfipadnym vysméchem nebo podceniovanim balbutika ze
strany spoluzakd, separaci zaka s koktavosti.

V ramci logopedické intervence fixované koktavosti, ktera se vyskytuje u zaki ve Skolnim
véku (7 — 13 let), je dle Lacikové (2005) tfeba piedejit zhorSeni piiznaki, progresu do
chronické koktavosti, usilovat o eliminaci dysfluence a sni souvisejicich piidruzenych
symptomull. Naplnéni tohoto cile je mozné jen na zdklad¢ systematické spoluprice mezi
rodicem — ucitelem — logopedem a zakem s koktavosti. V ramci vyuky i bézné komunikace
s zdkem s koktavosti lze vyuzit nésledujicich postupl, které uvadéji Lechta (2010) a
Peutelschmiedova (1994).
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e Ve vyukové 1 vbézné komunikacni situaci je klicovy pristup k zakovi -
neupozorinovat na neplynulost v feci, prechdzet ji citlive, nikoli lhostejné, vytvorit pifi
komunikaci s zakem takovou atmosféru, kterd pfirozené akcentuje obsah, nikoliv
formu sdéleni, podporovat komunikativnost. Pii hovoru s zakem zpomalime své
mluvni tempo, zachovame vSak stale pfirozenou rychlost, piinosem je rovnéz
prodlouzeni prestavek mezi jednotlivymi fazemi rozhovoru, komunikaéni situace —
vyznamnym podplirnym prvkem je také otevieny a vstficny piistup a pfirozeny ocni
kontakt.

e V komunikacni situaci je tfeba poskytnout zakovi moznost vyjadfit vSe, co sam chce,
aniz bychom jej ve snaze pomoci dopliovali (n€¢kdy je vhodné nenésilné pomoci,
dotici hledané slovo, vzdycky vSak sledujeme reakci na takovou formu pomoci,
nevyuzivame ji v piipadé, ze je pro zaka nepfijemna a frustrujici); obvykle se
osvédCuje nechat zaka samostatné dokoncit mysSlenku, vétu, slovo, jeho projev
nepierusovat.

e Ze¢ strany vyucujiciho se doporucuje se redukovat pocet kladenych otazek —
nepospichat, eliminovat pocit ¢asového tlaku — poskytnout dostatek ¢asu na odpoveéd
a komunikaci (tento prvek je zmifiovan i v kontextu podptrnych opatfeni V ptiloze
vyhlasky 27/2016 Sb. [online]). Cilem podpory ve vyuce a komunikace je odpoutat
pozornost od feCovych obtizi — neuzivat ,,doporuceni® vztahujici se ke spravnému
dychani, zpomaleni tempa, ¢i vedeni k zopakovani sdéleni atd. Tyto postupy podporuji
extrémni koncentraci na realizaci fe¢ového projevu, coz mize negativné ovlivnit miru
obtizi (jejich narist) a muze rovnéZz posilovat obavy, strach zfeCového projevu,
kterému je tfeba ptedchazet. Dalsi varianty podpory — s 0hledem na specifické poticby
daného zdka — mohou byt uvedeny v Doporuceni ze Skolského poradenského zatizend,
vhodna je samoziejmé i konzultace s logopedem, k némuz zak dochazi.

e Vramci interakce je tfeba, aby zak véd€l, Ze ma prostor, ¢as pro vyjadieni i V
kolektivu déti, Ze je mu vénovana dostateCna pozornost a Ze tato pravidla plati pro
vSechny - a neni tedy ni¢im vyjimecny.

e Dale je vhodné v pribéhu Casu a spoluprace s zakem pozorovat situace, kdy se
plynulost feci zlepSuje x zhorSuje. Chvili, kdy mluvi zak plynule, vyuzijeme k dalsimu
rozvijeni projevu, ve fazi zvySené neplynulosti zdka S pozadavky na komunikaci
nezatézujeme. Zadouci je tyto situace citlivé vyhodnotit, aby zak nemél pocit, Ze je z
nékterych komunikac¢nich situaci zamérné vycleniovan.

e V plynulosti projevu se mohou negativné promitnout nékteré jevy, napt. neekana
zatézova situace, nahlé zmény, casovy tlak, podrazdéni, unava, pfetéZovani,
komplikace se mohou ve zvySené mife projevit pfi ustnim zkouSeni, samostatném
mluvnim projevu pied tfidou, pfi hlasitém ¢teni. Z tohoto divodu je vhodné volit
takové zplisoby ovétovani Skolnich védomosti, pfi kterych mize Zdk podat optimalni
vykon. V ptipad¢ naristajicich obtizi doporucujeme uptednostnit pisemnou formu
zkous$eni, nevyvolavat zdka k hlasitému c¢teni pred tfidou — dalSi varianty pfistupii
k hodnoceni Zakova vykonu i Krealizaci ovéfovani poznatki mohou byt uvedeny
v Doporudeni $kolského poradenského zaiizeni. Casto zmifiovany tolerantni piistup je
tteba uplatiiovat citlivé, nenasiln€, podle potieb, obecné je zddouci se v hodnoceni
zameétovat spiSe na obsah nez na formu projevu.
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e V kontextu podpory je tieba dale posilovat pozitivni sebehodnoceni Zéka, zdravou
sebediveéru a zaroven posilovat frustracni toleranci, odolnost vici zatézi, fecove obtize
nezleh¢ovat ani nedramatizovat, pomoci se S nimi vyrovnat. DileZitou roli sehrava
psychicka pohoda, pravidelny rezim, strava s dostatkem vitamint. Uspofadani aktivit
ve vyuce — pravidelné stifidani Cinnosti, vCetné relaxacnich chvilek. Sva pravidla by
m¢l mit i denni rezim tak, aby v ném byl dostate¢ny prostor pro Skolni pfipravu, ale
také pro vhodnou relaxaci a uvolnéni — ¢innosti, které dit¢ bavi a zajimaji, nutny je
samoziejmé dostatecny spanek.

V kontextu forem narusené komunikacni schopnosti, které jsou spojené s fluenci feci, je tieba
zminit i breptavost (tumultus sermonis). V projevu 0sob s breptavosti je mozné, v zavislosti
na zévaznosti obtizi, pozorovat obtize v obsahové koherenci projevu a jeho segmentaci
(nadmérné délka vétnych celktll), dysgramatismy i prefeknuti. Zaroven se mohou vyskytovat i
specifické prvky v prozodické strance projevu — nespravné vytvafeni piestdvek, chybny
ptizvuk a akcelerovany projev; pozorovany byvaji naptiklad i embolofrazie a revize
(Klenkova, 2006). K terapii breptavosti u déti v predikolnim a $kolnim véku dodava Skodova
& Jedlicka (2007), ze je tfeba brat v uvahu celou osobnost jedince a plné¢ vyuzivat
multisenzoridlniho pfistupu. V piipadé déti predSkolniho a mladsiho Skolniho véku nejsou
jesté kompenzovany nedostatky ve vyslovnosti, miize byt pfitomna také nevyzrdlost nebo
poruchy hrubé a jemné motoriky a koordinace pohybu hornich a dolnich koncetin; vyskytuji
se také obtiZe v oblasti koncentrace pozornosti. Terapeutické postupy by tedy mély zahrnovat
vSechny slozky rozvoje détské osobnosti. Tradi¢ni terapeutické cile spocivaji ve stabilizaci
spravného tempa feCi, odstranovani obtizi pfi Cteni, rozvijeny jsou hudebni schopnosti
a vyjadfovaci zru¢nost a posilovana je také koncentrace pozornosti; dilezita je také motivace
Klienta, aby se pro terapii rozhodl (z hlediska Skolniho véku zminuje zaky z vyssich tiid).

Motivace ke korektnimu projevu a také ke koncentraci pozornosti na vlastni sd€leni jsou
techniky, kterymi lze zaky s breptavosti podpofit. Vhodné je v komunikaci se zaky s témito
obtizemi vyuzivat disledné pomalého tempa feci se zvyraznénim samohlasek, za dileZité
rovnéZ povazuje navazani a udrzovani o¢niho kontaktu. V komunika¢nim procesu orientuje
pozornost zaka k planovani vypovédi ptfed vlastni odpovédi. Dilezita je komunikace
V uvolnéné, pratelské atmosféfe — S dostateCnym mnozstvim ¢asu na realizaci komunikacéni
vymény (Mlcakova, 2011). Dalsi moznosti podpory zaki S obtizemi v plynulosti feci
vychézeji z doporuceni a také je vhodna dalsi spoluprace se zainteresovanymi odborniky.
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2.2 Ziskané formy narusené komunikaéni schopnosti — mutismus,
détska afazie

Ve skolnim véku se setkdvame u déti také se ziskanymi formami narusené¢ komunikaéni
schopnosti. Do této kategorie patii mutismus, psychogenni ztrita schopnosti verbalné
komunikovat, jedna se o hrani¢ni problematiku mezi riznymi védnimi obory — psychiatrii,
psychologii, foniatrii a logopedii.

Elektivni (vybérovy) mutismus se nejcastéji objevuje u déti predskolniho a mladsiho Skolniho
véku (Klenkova, 2006). O elektivnim mutismu mdzeme mluvit tehdy, pokud trva alespoi
4 tydny (nepocita se zati v 1. tiid¢), (Vrbova a kol., 2015). K etiopatogenetickym faktorim
mohou patfit bezprostiedné vyvolavajici zatézové faktory, napt. pocatek Skolni dochézky,
zmeéna prostiedi, konflikty v rodin€. Zmiflovany jsou rovnéz predispozicni faktory zahrnujici
specifické jevy vrodinném prosttedi (napt. kladeni nadmérnych naroki na dité,
hyperprotektivni vychova spojena se separacni uzkosti, trestani), osobnosti rysy a faktory
ovlivitujici celkovou funk¢nost ditéte (obtize v zapojeni do sociadlni skupiny a adaptace na
zmény) a chronické stresové faktory. Pecenidk (1995) dale uvadi i1 faktory udrzovaci, tedy
pretrvavani vySe uvedenych skupin faktort a také nevhodné reakce okoli na mutismu.

Ke klicovym faktorim podpory Zaka s témito obtizemi patii systematicka psychoterapie,
vhodné je kombinace individudlni i rodinné formy, adekvatni logopedickd a dals$i odborna
pée. V ramci vzdélavaciho procesu je nezbytna také spoluprace s pedagogem, akceptace
obtizi zaka a jeho patfi¢na podpora. V komunikaci nékterych déti jsou zachovany neverbalni
prvky, pripadné komunikuji Septem. Pokud S nami zak nemluvi, respektujeme to a do verbalni
komunikace jej nikdy nenutime. Neslibujeme mu odménu za verbélni projev. Povétujeme jej
ukoly, které nevyzaduji mluvenou fe¢ (Ize v ramci hodnoceni vyuzit i nahravky projevu
porizené v domacim prostiedi). Ve vyuce je vhodné preferovat skupinové formy prace pred
individualnimi, postupy je vhodné volit dle potieby a také dle situace zaka. V komunikaci
tolerujeme vSechny formy projevu Zéka, napt. Sepot (Klenkova, 2006; Vrbova a kol., 2015).

Mezi ziskané formy naruSené komunikacni schopnosti mizeme zatadit détskou afazii, ktera
na rozdil od afazie u dospélych postihuje vyvijejici se fe¢, dochazi tedy k poSkozeni
mechanismi rozvijejici se nebo jiz vyvinuté schopnosti, ktera v§ak nebyla zautomatizovana
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tak, jak je tomu u dospélych osob. Mezi pii¢iny této formy naruSené komunikac¢ni schopnosti
patii u déti urazy hlavy a mozku, cévni onemocnéni, epilepsie, nddorovd onemocnéni,
encefalitidy a dal$i onemocnéni centralni nervové soustavy. Jak dale uvadi Klenkova (2006) u
déti a zakt se miizeme setkat velmi Casto s obtizemi v porozumeéni feci, pohotovosti, pojmové
vybavnosti a organizaci slovni zdsoby, zasazena muze byt oblast formulace a struktury
vypravéni a sluchové kratkodobé paméti. Vyskytovat se mohou také obtize v oblasti fluence,
gramatické stranky feci, v ramci vzdélavani se vyskytuji obtize ve Cteni a psani, mohou se
promitnout také do prace s informacemi v naukovych piedmétech.

Logopedicka terapie je zaméfena komplexné na rozvoj komunikacni schopnosti, jeji formalni
I obsahovou slozku; je tieba také posilovat socialni vazby zéka i jeho sebehodnoceni
a sebevédomi, které muze byt v souvislosti s komunika¢nimi i vyukovymi obtizemi zasazeno.
Vyukové obtize vychézeji z charakteru a zavaznosti pfic¢iny ziskanych obtizi.
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2.3 Naruseni ¢lankovani re€i — dyslalie a dysartrie

K ¢astym obtizim, s nimiz se u zakt, predevsim v mlad$im $kolnim veku, setkdvame, patii
dyslalie. Predstavuje poruchu artikulace, kdy je narusena vyslovnost jedné hlasky nebo
skupiny hlasek rodného jazyka, ostatni hlasky jsou vyslovovany spravné podle piislusnych
jazykovych norem (Klenkova, 2006).

Autorka také pfipominéd dileZitost spoluprace mezi logopedem, rodi¢i a vyucujicimi Zéka,
ktera je dilezitd pfi terapii, pfi ovliviiovani vyvoje feci ditéte a je také dilezitd pfi
pfedchazeni vyukovym téZkostem. Logopedické intervence pii dyslalii by méla probihat jiz
v predskolnim véku, aby dité pfi zahajeni Skolni dochdzky mélo zvladnutou artikulaci vSech
hlasek, coz usnadni start vzdélavaciho procesu — dit¢/zadk se mize naplno vénovat vyuce Cteni,
psani a dal§im Skolnim povinnostem bez zatéZze v podob¢ logopedické intervence a reedukace
vyslovnosti. Dulezitost v€asné intervence V oblasti vyslovnosti a feci zdlraziiuje také
Krahulcova (2007), uvadi, ze psani a ¢teni se zak uci na zékladech mluvené feci, u mnoha déti
se nespravna vyslovnost promitd do pisemného projevu. Ve ¢teni, ve Ctenafském projevu
mivaji obtize s identifikaci pismen, jejichZ vyslovnost neovladaji ¢i je ve vlastnim mluveném
projevu vynechavaji.
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V terapii dyslalie se propojuji aktivity rozvijejici oblast oromotoriky a fonematické
diferenciace, prostfednictvim specifickych postupli jsou hlasky nasledné navozeny, upevnény
a zautomatizovany ve spontannim projevu zaka. Na reedukaci nespravné vyslovnosti se
pedagog miize podilet jen ve spolupraci s logopedem (vhodné je proto navazani spoluprace) —
provadi upeviiovani jiz navozenych hlasek a jejich fixaci iautomatizaci v mluveném
a pisemném projevu. Samotné vyvozovani hlasky musi realizovat vzdy jen logoped (Vrbova a
kol., 2015). Pedagog mize poskytovat zakovi také dulezitou zpétnou vazbu na zakladé¢
opakovani zakova sdéleni v korektnim znéni. Za kliCovou povazujeme 1 spolupraci
a pfedavani informaci ze strany rodict o prubé¢hu logopedické intervence.

Do kategorie naruSeni ¢lankovani feci fadime také dysartrii, poruchu motorické realizace feci
vznikajici na zaklad¢ organického poskozeni centralni nervové soustavy (Neubauer, 2007).
V ptipadé vékové kategorie déti a zakl se obvykle jednd o dysartrii vyvojovou, ktera je dle
vyse citovaného autora nejCastéji spojovana se skupinou déti narozenych s projevy (détskeé)
mozkové obrny. Syndrom vyvojové dysartrie je popisovan jako dynamicky vyvojovy proces,
Vjehoz pribéhu vznikaji nekonstantni 1 trvalé poruchy vyvoje fecovych schopnosti
Vv zavislosti na vyzravani centrdlni nervové soustavy ditéte, na jeho aktudlnim télesném stavu
a s nim souvisejicim stavu motorickych feCovych funkci — dychani, tvorby hlasu, artikulace
a motoriky aktivnich ¢asti mluvidel (zejména jazyka, mékkého patra a retniho uzavéru).
Deficity se mohou vyskytnout také ve vyuziti prozodickych prvki v feci. Obtize se
mohou promitnout ve formalni strance projevu — v jeho srozumitelnosti, dle situace a potieby
po zédkovi zopakuje pro spoluzaky nesrozumitelné pasaze (Vrbova a kol., 2015). Dulezité je
vénovat patficnou pozornost sdéleni dané osoby, poskytnout dostatek ¢asu k realizaci sdéleni
Ptistupy ve vzdélavani vychazeji z doporuceni, kromé obtizi v komunikaci je tieba zohlednit
1 specifika souvisejici s pfipadnym télesnym postizenim.
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2.4 Naruseni zvuku reci —rinolalie a palatolalie

K dalsi kategorii naruSené komunikacni schopnosti, s niz se u zakt Skolniho véku miizeme
setkat, patii naruSeni zvuku feci — rinolalie a palatolalie.

Rinolalie je dle Klenkové (2006) naruseni komunikac¢ni schopnosti, které se projevuje
snizenou nebo zvySenou nazalitou (nosovosti) v mluvené fe¢i, tedy o poruchu zvuku
jednotlivych hlasek pfi artikulaci, kterd zavisi na aktivité velofaryngealniho (patrohltanového)
uzavéru. V piipad¢ patologicky snizené rezonance se jednd o hyponazalitu (spojenou napft.
s adenoidni vegetaci, organickymi zménami v dutiné¢ nosni). Pokud se jednd o patologicky
zvySenou nazalitu (hypernazalitu), mohou byt pfi¢inou zmény patrohltanového uzéavéru,
obrny mékkého patra nebo rozstépy patra. V piipadé kombinace hypernazality a hyponazality
hovoiime o rinolalii smiSené. Kompenzace obtizi souvisi s odstranénim primarni pficiny, ve
spolupréci s pediatry, foniatry, provadéji se také chirurgické zdkroky, na které navazuje
logopedicka péce v podobé nacviku spravného dychdni a usmériovani vydechového proudu,
nacviku artikulace nosovek a oralnich hlasek. Dulezity je také rozvoj sluchové percepce,
vyuzivana jsou specificka aktivni a pasivni cvi¢eni k posilovani patrohltanového zavéru — dle
charakteru obtizi zakd.

Palatolalie  je forma narusené komunikaéni schopnosti spojena s roz$tépy patra,
obtize ve vyvoji fe€i a sluchu. Pfi kompenzaci téchto obtizi je klicovd mezioborova
spoluprace odbornikti z Iékatfskych obori (neonatolog, pediatr, plasticky chirurg, foniatr,
stomatolog-ortodontista dale napf. i stomatochirurg, genetik) a také specialist z nelékaiskych
obort (logoped, psycholog) (Skodova & Jedlicka, 2007). DuleZitou soucasti logopedické
intervence je poradenstvi pro rodice, kde se sezndmi s postupy a moZznostmi rozvoje
komunika¢ni schopnosti u déti v predoperacnim i pooperac¢nim stadiu. V ramci logopedické
terapie jsou postupy zameétfeny na zlepSeni rezonance, artikulace, zlepSovani srozumitelnosti
feCi, pozornost je veénovana rovnéz rozvoji obsahové slozky fe¢i (Klenkova, 2006).
Kerekrétiova (2008) uvadi, ze v logopedické péci je tieba brat v potaz i vék, protoze je Casto
realizovana dlouhodobé¢ — od détstvi, pies Skolni vek az po dospélost. Tento postup souvisi se
zménami v orofacialni oblasti v disledku realizovanych lé¢ebnych postupli konzervativnich
1 chirurgickych (korekce rozstépovych vad).

Naruseni zvuku feci se mize promitnout do srozumitelnosti projevu, individualné se mizou
vyskytnout také obtize voblasti sluchu — tyto aspekty je tieba v komunikaci
a vzdélavani zohlednit a vychéazet z doporuceni zainteresovanych odbornik.
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2.5 Vyvojova dysfazie — specificky naruseny vyvoj reci

Naruseny vyvoj feCi piedstavuje znaéné komplikovanou oblast logopedie — vzhledem k siti
moznych etiologickych faktorti, Sirokému spektru symptomd i souvisejici odborné
terminologii, ktera je v souvislosti s touto formou naruseni komunikaé¢ni schopnosti uZivana.
Termin ,,naruseny vyvoj feéi“ je zastfeSujicim pojmem zahrnujicim specifika spojena
s komplikacemi v priabéhu fecového vyvoje ditéte — v jeho povrchové i obsahové strance.
S obtizemi charakteru naruSeného vyvoje feci se lze setkat jak u déti intaktnich, tak u déti se
specialnimi vzdélavacimi potifebami (Lechta, 1990). Zvlastni kategorii naruseného vyvoje feci
je pak specificky narusSeny vyvoj fe€i, nazyvany také vyvojova dysfazie.

V odborné literatuie oznacuje vétSina autorti za pficinu specificky narusené¢ho vyvoje feci
poruchu centralniho zpracovani feCového signalu (CAPD — central auditory processing
disorder), ktera se nachazi ve specifické (sluchové) oblasti feCovych center (dale se touto
problematikou zabyva Dvordk, 2003). V souvislosti s tim, Ze fe¢ patii mezi
fylogeneticky/vyvojové nejmladsi funkce a feCova centra jsou lokalizovana piimo v korové
vrstvé mozku, mizeme ptedpoklddat, Ze bude narusena nejvice. Specificky naruSeny vyvoj
fe¢i ma slozitou symptomatologii, pfiznaky jsou patrné v oblasti fecové (lingvistické) oblasti
i nelingvistické oblasti (napf. v oblasti paméti, sluchové/zrakové percepce, orientace apod.) —
zasazena je tak celd osobnost jedince. Potize se U kazdého ditéte ¢i Zaka potiZze vyskytuji
V rizné mife a kombinacich — z tohoto diivodu je prakticky nemozné vytvofit univerzalni plan
terapeutickych postupti (Mikulajova & Rafajdusova, 1993).

Charakteristika priznaki v Feové oblasti
Podle Skodové & Jedlicky (2003) se v oblasti lingvistické specificky naruseny vyvoj fedi
promita do jeji hloubkové i povrchové struktury.

K nejcastéjSim obtizim v povrchové struktuie patfi:
- diferencovani distinktivnich ryst hlasek (napt. znélosti);
- artikulace — obtize mohou riiznou mérou ovlivnit srozumitelnost feci;
- lze pozorovat také redukce a zamény/presmyky hlasek a slabik, (predevsim
u delSich slov), coZ se rovnéZ mlze promitnout ve srozumitelnosti projevu.
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V hloubkové struktute 1ze obtize pozorovat V nize uvedenych kategoriich:
- Vroving lexikalné-sémantické:
* nedostatecné  rozvinutd  slovni  zisoba  (nepomér mezi  pasivni
a aktivni slovni zasobou);
* nepomér vuzivani vybranych slovnich druht (napf. mohou vyraznéji
pievazovat podstatnd jména a slovesa);
= obtiZe v organizaci slovni zasoby a v pojmové vybavnosti;
= obtiZe V porozumeéni feci;
- v rovin¢é morfologicko-syntaktické:
= neusporadanost, chybovost ve vétné skladbé;
» vynechavani slov (zajmena, predlozky a Castice);
» redukce, zdmény a dalsi chybovost ve vétné stavbe,;
= nespravna flexe pti sklonovani podstatnych jmen a Casovani sloves — obtize ve
fixaci a aplikaci pravidel gramatiky a syntaxe.

Vzhledem Kk obtizim ve vySe uvedenych jazykovych rovinach muze byt rliznou mérou
ovlivnéna i realizace komunikac¢niho zdméru — rovina pragmaticka. Tyto obtiZe se manifestuji
nejen v komunikaci, ale i ve vzdélavani, ptedev§im v Ceském jazyce, zatéz mohou
predstavovat i naukové predméty, pfipadn¢ i matematika.

Charakteristika priznakia v dalSich oblastech
V oblasti sluchového vnimani se mohou vyskytnout nasledujici obtize:
- oslabeni schopnosti diferencovat sluchovou cestou jednotlivé prvky feci;
- obtize v diferenciaci zvukové podobnych hlasek;
- obtize v realizaci aktivit spojenych s vnimanim, rozliSovanim melodie a rytmu;
- naruSeni auditivné-verbalni/sluchové paméti.

Deficity se mohou vyskytovat také v pamétovych funkcich, oslabena byva zejména
kratkodoba, pracovni pamét’. Pro dité s obtizemi charakteru specificky narusené¢ho vyvoje feci
muze byt naro¢na také orientace ve vlastnim télesném schématu, deficity se vyskytuji
I V orientaci Casoprostorové.

Specifické obtiZe jsou patrné také v motorické oblasti:
- opozdéni motorického vyvoje;
- naruSeni hrubé, jemné motoriky i oromotoriky (pfedstava, planovani a realizace
pohybu);
- specifické rysy se projevuji také v grafomotorice (posléze se mohou promitnout
1 ve zvladani psani).

Oslabeni se mize vyskytnout 1 ve zrakovém vnimani, disledky jsou patrné piedevSim
Vv kresb¢, v jejiz Grovni i kvalité se mohou promitnout i dal$i faktory v podobé nedostate¢né
prostorové orientace, opozdéného motorického vyvoje nebo laterality, ktera je u déti se
specificky naruSenym vyvojem fe€i Casto nevyhranénd ¢i zkiizend; vyskytnout se muze
I souhlasna levostranna preference ruky a oka (Jambaqué, Auclair, 2008; Montfort, Juarez
Sanchez, 1996; Piérart, 2005; Skodova, Jedlicka, 2003).
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Obtize v socialni oblasti se v souvislosti se specificky narusenym vyvojem feci mohou podle
Chevrie-Muller ~ (2007)  objevovat  z divodu  limitovaného  vyjadfeni  potieb
a pocitil, coz muze zpusobit frustraci. Déti s vyvojovou dysfazii proto nelze v zadném piipadé
vnimat  jako  tvrdohlavé,  agresivni, ruSivé  elementy v prostiedi  tfidy,
v kolektivu. VySe uvedené obtize se promitaji v komunika¢nim chovani — mohou
ovlivnit potfebu navazovani kontaktu a vztaht s vrstevniky i dospélymi.

V ramci podpory zaka s vyvojovou dysfazii lze vychazet Monforta & Juarez Sanchez (1996)
z principu vybéru potencialné pozitivnich oblasti. U¢itelé i terapeuticti pracovnici méli vést
rodice k tomu, aby se nezabyvali pouze nedostatky, ale vSimali Si
1 pozitivnich prvka, oblasti, ukold, které dité¢ zvlada a vyuzit je v dalSim rozvoji jako
podpiirné prvky — pfi komunikaci s rodici je tfeba zdlraznit, ze jejich dité je schopné osvojit
si dalsi dovednosti. Toto je dulezité i pro dit€ samotné, pro posileni pozitivniho sebepojeti
i sebehodnoceni.

K podpote v bézné komunikaci i ve vzdélavacim procesu lze vyuzit principu multisenzoriality
— pro vétSinu deéti s vyvojovou dysfazii je naro¢né zpracovani informaci pfichazejicich
sluchovym kanélem, coz mtze byt pti¢inou obtizi s diferenciaci zvuki, délky jejich sekvenci.
K feseni této zatézové situace, v niz se dité s vyvojovou dysfazii ocita, jsou ve francouzské
logopedické praxi do terapeutického procesu ivzdélavani implementovany specifické
prosttedky vychazejici z principu propojeni smyslového vnimani — vybrané systémy
alternativni i augmentativni komunikace, aby dit¢ mohlo krom¢é zvuku vnimat informaci
zrakovou, popiipadé kinestetickou cestou. Systémy uvedené ve vyctu nize jsou aplikovany
k facilitaci porozuméni — uZzivatelem je tedy komunika¢ni partner pfi predavani informace
sdité¢tem se  specificky naruSenym  vyvojem fefi. K podpofe  porozuméni
1 produkce feci 1ze pouZit nasledujici systémy:

- pomocné artikulaéni znaky, prstova abeceda — jejich prostiednictvim lze ditéti
vizualizovat stavbu slova — potadi jednotlivych hlasek;

- znakovy jazyk, znaky systému Makaton — jejich vyuziti usnadni ditéti orientaci ve
sledu slov ve véte a porozuméni sdéleni — znakovana mohou byt pouze kli¢ova slova,
ptipadné celé sdéleni (dle potieb ditéte);

- piktogramy — pfispivaji ke konkretizaci obsahu pojmu prostiednictvim obrazové
¢asti, zaroven se dit€ sezndmi i psanou podobou slova. Piktogramy lze vyuzit také
k rozvoji syntaxe — pti skladani, tvorb& vét — touto cestou lze opét vizualizovat potadi
slov ve vé&t€, uZitetné mohou byt i pii vysvétleni vyznamu pojmi, pii rozvoji
organizaci slovni zasoby.

- prace s textem — prostfednictvim cteni Ize rozvijet fixaci gramatickych pravidel i
vétnou skladbu, zaroven je text dulezitym prostiedkem rozvoje slovni zasoby.
MozZnosti adaptace u€ebniho textu a dalSich materiali budou diskutovany v rdmci
seminafe (Bockova, 2011, 2012).

Dulezitou soucasti vzdélavaciho procesu je také Skolni prostiedi, které by mélo byt s ohledem
na specialni vzdelavaci potieby zakl s vyvojovou dysfazii adaptovano. Luissier & Flessas
(2001) uvadeji, ze by vyucovani melo probihat na zdkladé jednoduchého, strukturovaného
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planu — postupu ¢innosti, jejichZz seznam bude mozné dle potieby dale rozsifovat (S ohledem
na probirana témata, aktivity apod.). Pro nazornou oporu mohou byt jednotlivé faze denni
¢innosti a situaci znazornény obrazky, fotografiemi nebo piktogramy. Ucitel by mél mit
uvedeny materidl pfipraveny pfedem — vizualni oporu pro nové, doposud nerealizované
¢innosti, které planuje do programu zatadit, aby si zaci mohli funkéné propojit zvukovou
podobu slova s jeho obsahem — a takto snaze porozumét. K posileni efektivity komunikaéni
vymény V prostfedi tfidy by mohlo pomoci také stanoveni jednoduchych pravidel pro
komunikaci mezi u¢itelem a zaky — vzdy hovofi jen jeden zak.

Co se tyce naroku a pozadavki, které jsou zaky kladeny — vyucujici by mél byt konzistentni
pi zadavani instrukei, Gikoli i pii jejich evaluaci. Cinnosti je tfeba stiidat v kratkych ¢asovych
usecich (vhodné je stiidat riznou naro¢nost tkoltr); k jednomu tématu muize byt vazano vice
ukoli. K upoutdni pozornosti zaka lze podle Riefové (2007) vyuzivat fadu prostredkt —
signaly, na nichz se ucitel s zdky dohodne - gesta, zazvonéni zvonku, piehrani nékolika takta
melodie, zména hlasu, prace s Vvizualnimi pomuckami, které ucitel Zakim postupné
pfedstavuje apod. Z hlediska prostorové organizace tiidy je pro zéky s vyvojovou dysfazii
vyhodné sedét v lavici piimo proti uciteli; misto by mélo byt vzdaleno od okna a dvefi, aby
nic nebranilo maximalnimu soustfedéni na sdéleni ucitele ¢i jiného, dalsiho fecnika.

Dulezitym motiva¢nim prvkem je také atraktivita materialli, s nimiz zak pracuje — mély by se
libit. Nedilnou soucasti ukolu je také odména — zak by mél pocitit radost z objevovani
a uspokojeni z dosazeného cile (Kirbyova, 2000). Dalsi moznosti podpory ditéte s poruchami
pozornosti uvadi také Munden & Arcelus (2002).

K posileni efektivity vzdélavaciho procesu piispiva opakovana demonstrace ¢innosti, jejich
opakovana imitace/napodoba zaky — pod vedenim vyucujiciho (zvySuje pravdépodobnost
uspesné automatizace ukonu). Vhodné postupy k rozvoji mysleni, komunikaéni schopnosti
déti a zaku s vyvojovou dysfazii nabizi také tzv. Feuersteinova metoda; vyhodou této metody
je podle Lebeera (2006) moznost dané postupy pfizpusobit obtizim a moZznostem ditéte.

Rodice a ucitelé jsou ve vzdélavacim procesu plnohodnotnymi partnery, diky vyssi frekvenci
konzultaci vysledkti — pokrokli i nezdarti ditéte mohou obé& zGcéastnéné strany ziskat
komplexni informace o jeho vyvoji. Ujisténi o tom, ze dité prospiva ajeho komunikacni
schopnost se pozitivné vyviji, usili a aktivitu rodi¢t podpofi (Luissier & Flessas, 2001).

Montfort & Juarez Sanchez (1996) navrhuji dalsi opatieni k facilitaci komunikaéniho procesu
mezi ditétem, zakem se specificky narusenym vyvojem feci a jeho komunika¢nimi partnery:

- zpomaleni tempa Feci bez ovlivnéni ptirozené intonace, melodie projevu;

- zfetelnd artikulace (bez nefunkéniho pifehanéni) — neni nutno zvySovat hlas, kiicet;

- nevahat s opakovanim sdéleni/instrukce, pfitom velice pecliveé sledovat reakce ditéte,
abychom je neuvadéli do nezadoucich rozpakii a dit€¢ se nedostdvalo do narocnych,
stresovych  situaci — Vv této souvislosti predstavuje  funkéni  podporu
1 zjednodusSeni sdéleni (formalni spravnost sdéleni je tfeba zachovat);

- zopakované sdéleni se musi odlisit od ptivodniho znéni informace (tfeba jen drobnymi
zménami);
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- poskytnout oporu v o¢nim kontaktu, pokud je to mozné, byt vstiicny — dat najevo
zajem o sdéleni, komunikaci s zdkem;

- ve vlastnim sdéleni rozvijet a intenzivnéji vyuzivat prosttedkt neverbalni komunikace
— vyrazy tvare, pfirozena gesta — tato forma podpory je velmi uzite¢nad V bézné
komunikaci (napft. v roding) i ve vzdélavacim procesu — zaroven je vhodné podporovat
imitaci neverbalnich i verbalnich prostredkti komunikace;

- respektovat schéma vymény roli pii vedeni konverzace, kterd bude v piipadé déti
s dysfazii probihat ve volnéjSim tempu — zcela nezbytné je poskytnout zakovi dostatek
¢asu k vyjadreni, k formulaci sd¢lent;

- déleni mnozstvi klicovych informaci na 1 vétny celek (vztahuje se piedevS§im
k vykladu, pfedavani instrukci a vysvétlovani);

- vhodnad je strukturace sdéleni a cinnosti — nevyzadovat 2 véci zaraz (psani
a poslech instrukce);

- je tfeba vénovat pozornost struktufe vlastniho sdéleni — eliminovat, pokud je to mozné,
neuspotadana nebo pierusena sdéleni, slozité vétné celky;

- naudit se uzivat podpor pro vybavovani — otazek s dvoji alternativou nebo indukce (pfi
rozsifovani slovni zasoby je vhodné zapojovat novd slova do vazeb s diive
osvojenymi, vytvaret souvislost, slova zapojovat do vétnych celki, spojit s obrazky,
zapisem, tvorbou slovniku);

- dulezité je naucit se uzivat i ,,opravné strategie*, pokud dojde k neporozuméni ze
strany rodi¢t nebo ditéte - fada brysknich, ¢asto se vyskytujicich reakei jako: ,,Co?*,
wZopakuj  to!*  zapfi¢ini to, ze dit€ odpovi nedbale anebo bude
v rozpacich;

- dojde-li k takové situaci, je vhodné tazacim zptisobem zopakovat sdéleni ditéte, nebo
vyslovit domnénku — jak jeho sdéleni sami rozumime, zda je to v souladu s jeho
zam&rem — ditéti tak poskytneme oporu pro naslednou reakci;

- vyuzivat vizualni opory pii pfedavani informaci v béZné komunikaci i ve vzdélavani;

- zcela nezbytné je osvojit si a aplikovat pozitivni ptistup, dat ditéti najevo pozitivni
pfijeti, ocenit jeho pokroky, projevit radost a piekvapeni nad dobrymi napady.

Volba vhodnych vyukovych piistupli, metod a forem vyuky by méla vychdzet z doporuceni
zainteresovanych odbornikd.

Kontrolni otazky

e Charakterizujte oblasti, v nichz se v kontextu naruS$ené komunikaéni schopnosti,
mohou vyskytnout obtize.

o Specifikujte roli pedagoga v podpote zaki s narusenou komunika¢ni schopnosti ve
vzdélavani.

o Vysvétlete struéné nasledujici pojmy: dyslalie, mutismus, koktavost, rinolalie,
palatolalie a vyvojova dysfazie.

e Shrnte doporuceni, kterd lze ve vyuce a podpore zadkl s narusenou komunikacéni
schopnosti vyuzit.
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Souhrn

Spektrum komunikaénich obtizi, s nimiz se u zakl setkavame, je velice Siroké — promitat se
mohou V oblasti feCové produkce i porozuméni feci. Dllezitou roli v podpotfe zaki sehrava
logopedické intervence a také doporuceni zainteresovanych odbornikli, ktera mohou byt
V podpofe a vzdélavani zaku realizovana. Vzhledem K variabilité¢ pfiznakd a souvisejicim

specidlnim vzdé€lavacim potfebam zakl nelze stanovit univerzalni doporuceni. KliCovy je

vstficny a tolerantni pfistup, respektovani obtizi zdka — individualizovany pfistup. Dalsi
varianty pfistupti a materidli byly diskutovany v ramci seminaie. Dalsi zdroje, které lze

vyuzit jsou uvedeny v seznamu literatury nize.
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