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1 Socialni pedagogika jako védni obor

Cile
Po prostudovani této kapitoly a ptislusné doporucené literatury dokazete:

vymezit soucasné piistupy k pojeti socidlni pedagogiky a rozdily mezi nimi,
definovat uzsi a Sir$i pojeti socidlni pedagogiky,

vymezit pfedmét zkoumani v socialni pedagogice,

vymezit aspekty, na néz se zamétuje soucasna socidlni pedagogika,
definovat zdkladni pojmy, uZivané v socialni pedagogice,

1.1 Vymezeni socialni pedagogiky a jejiho predmétu

Zdené¢k Kolar (in KOL. AUT., 2003) uvadi, Ze socialni pedagogika je v naSich
podminkach jedna z nejnovéjsich pedagogickych disciplin. Prestoze vlastné jiz G. A.
Lindner tuto disciplinu intenzivné rozpracovaval a i po ném se ji vénovala fada dalSich
autorl, byt v podstaté pod nazvem ,,sociologie vychovy*, intenzivni zdjem se u nas o
tuto disciplinu (uz jako o ,,socidlni pedagogiku*) projevil pfedevsim po roce 1990.

Kolar dale uvadi, ze pro vymezeni socialni pedagogiky je tieba si uvédomit, ze i ona je
organickou soucasti komplexu pedagogickych disciplin a ze tedy jejim pfedmétem je
stejny vnéjsi jev, vysek z vnéjsi reality, podobné jako u kazdé pedagogické discipliny.
Predmétem zkoumani a analyzovani pedagogiky jako komplexni védy je spoleCensky
velice naro¢ny a slozity proces vychovy a vzdélavani. Vychova a vzdélavani je tedy
pfedmétem zkoumani i v ptipadé socidlni pedagogiky. Soustava pedagogickych védnich
disciplin je velice bohatd a Clenitd. Bohatstvi vnitiniho ¢lenéni pedagogiky mimo jiné
ukazuje na zna¢nou sloZitost samotného piedmétu, tedy vychovy a vzdélavani. Clenéni
pedagogiky na dalsi discipliny svéd¢i nejen o bohatstvi a slozitosti, mnohostrannosti
jevu, pfedmétu zkoumaného pedagogikou — tedy vychovy a vzdélavani a s nimi
propojenych procesit a podminek — ale i o nezbytnosti podrobné&jsi analyzy tohoto
bohatstvi vychovy a vzdélavani specializovanim se kazdé z dil¢ich disciplin na nékteré
specifické stranky a projevy vychovy a vzdélavani. Z toho lze dle Kolafe vyvodit i
specifiku socialni pedagogiky. Socidlni pedagogika analyzuje ty stranky vychovy a
vzdélavani, které nékdy pfispivaji (jindy 1 rozrusuji) k zamérnému, cilevédomému
pusobeni na ¢lovéka, k zamérnému smétovani k tzv. optimalizaci ¢lovéka z hlediska
cilovych predstav o osobnosti, kterd by méla byt idedlem pro danou spolecnost.
Zaméfuje se tedy mimo jiné pfedevsim na ,,aktivni‘ podminky vychovy a vzdélavani.
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Dle Krause (2008) je socialni pedagogika vedni obor transdisciplindrni povahy, ktery se
zameéruje na roli prostiedi ve vychoveé, na zvladani Zivotnich situaci bez ohledu na vek
ve smyslu napomahani souladu potieb jedince a spolecnosti, na utvareni optimalniho
Zivotniho zpiisobu.

Dle téhoz autora lze zaméteni socidlni pedagogiky z hlediska rtiznych ptistupi shrnout
nasledovné (Kraus, 2008):

e Zaméieni k objektu vychovy — na rozdil od pojeti individualistické vychovy
zdlraziiuje pasobeni na celé socialni skupiny (profesni, politické, zajmove,
etnické apod.);

e Zamgéieni k formadm a podminkam vychovy — zabyvam se predev§im vychovou
v mimoskolnich institucich v€etné€ rodiny, v§ima si role lokalniho prostiedi;

e Zamg¢ieni k cilim vychovy — zdiiraziuje spolecenské potieby, orientuje se na
spolupraci, altruistické jednani, na demokratizaci vychovy;

e Zaméieni k metodam vychovy — uptednostiiuje neptijemné vychovné postupy;

e Socialni pedagogika ve smyslu socidlni pomoci — pojem socidlni chape ve
smyslu solidarity s témi, ktefi se dostali do znevyhodnéné situace (z divodu
ekonomickych, etnickych, zdravotnich, apod.) a jde pak o vychovné piistupy
jako doplné€k celkové péce o tyto specifické okruhy populace (Kraus, 2008).

1.2 Socialni pedagogika v uzsim a SirSim pojeti

Prochazka (2012) uvadi, ze ve Skale pohledii na podstatu a zaméteni soucasné socidlni
pedagogiky se lze z hlediska §ife obsahu i objektu zajmu setkat s uz§im a §ir$im pojetim
této védni discipliny.

Uzsi pojeti vaze socidlni pedagogiku na problematiku tzv. socialné patologickych jevi
(dnes se uziva spiSe pojem rizikové chovani) a na jedince ¢i skupiny, jeZ pro spolecnost
predstavuji z tohoto hlediska riziko (Kraus, 2008). Pfedmétem zajmu jsou tedy
spoleCenské problémy, jez vznikaji v souvislosti s chudobou, nezaméstnanosti,
socialnimi deviacemi apod. Cilem socidlni pedagogiky je pomoc témto skupinam a
jedinctim a nalezeni vychovnych postupti, vedoucich k jejich sobéstacnosti a svépomoci
(Prochazka, 2012).

Definici socidlni pedagogiky vychazejici ztohoto pojeti lze nalézt napiiklad
v Pedagogickém slovniku (Priicha, Walterova, Mares, 2008), kde je socidlni pedagogika
vymezena jako aplikovana disciplina pedagogiky, ktera se zabyva Sirsim okruhem
problémii spjatych s vychovnym pusobenim na rizikové a socialné znevyhodnéné
skupiny mladeze a dospélych. Mezi tyto problémy patii zejména poruchy rodiny a
rodicovstvi, nahradni vychovy, tyrané, zneuzivané a zanedbavané deti, delikvence a
agrese mladeze, drogova zavislost mladeze, détska prostituce a pornografie, dodrzovani
prav ditéte, resocializace a reedukace trestanych osob a dalsich. V soucasnosti je ve
spolecnosti  socialni pedagogika vnimana hlavné v disledku narustajici socidlni
patologie, kriminality mladeze aj.
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V $irSim pojeti je socidlni pedagogika povazovana za multidisciplindrni obor, ktery se
orientuje na celou populaci. Pfikladem tohoto pojeti miize byt jiz zmiflovany némecky
autor J. Schilling, ktery socialni pedagogiku chape jako pomoc lidem vsech vékovych
kategorii, jedincim v rGznych zivotnich situacich. Pfedmétem socidlni pedagogiky
Vv SirSim pojeti je pak hledani idedlniho souladu mezi individudlnim a spoleCenskym.
Obsahem je hledani postupi pro usnadiovani procesu enkulturace a socializace,
realizace pomoci pii utvafeni optimalniho zivotniho zplisobu, a to nejen u ohrozené, ale
i u ,zdravé“ populace (Kraus, 2008). Nejde tedy jen o odstranovini negativnich
spolecenskych i individualnich projevii chovani, ale zejména o posilovani pozitivnich
slozek Zivotniho zpiisobu, a to predevsim prostiednictvim vychovy a vzdélavani... Sirsi
pojeti socidalni pedagogiky predpoklada aplikaci komplexniho pristupu K vychovné
situaci 1 Kjedinci, skupiné (subjektu vychovy), a proto takto chapana socialni
pedagogika vychazi a navazuje na poznatky dalsich védnich oborit (Prochazka, 2012).

Jako typicky piiklad SirSiho pojeti socialni pedagogiky miizeme uvést jeji vymezeni dle
Hrade¢né (1995), ktera chape socialni pedagogiku jako Siroce pojatou hrani¢ni
disciplinu, jez vyuziva vychodisek sociologickych, psychologickych, socialné-
psychologickych, socidln¢ politickych a pedagogickych. Prekracuje problematiku
vazanou na edukacni prostfedi a zahrnuje jak makrosocialni hlediska vychovy (povahu
spole¢nosti, celkovy kulturni a politicky stav spole¢nosti véetné hodnotovych systémil),
tak hlediska mikrosocidlni (tykajici se zejména nejblizsiho Zivotniho prostredi jedince —
rodiny, Skoly, socialnich skupin atd.).

Prochazka (2012) ve shod¢ s Krausem upozorfiuje na to, ze jednou z podminek dosazeni
vyznamné pozice socidlni pedagogiky je i1 to, Ze bude schopna reflektovat aktudlni
spoleCenskou situaci a bude reagovat na problémy, které z tohoto stavu na riiznych
urovnich vychazeji.

V roce 2004 Blahoslav Kraus vymezil okruhy a otazky, kterymi by se dle jeho nazoru
méla socialni pedagogika zabyvat. Je nasnadé, ze uvedené okruhy jsou relevantnimi 1
Vv roce 2013 (napf. i s ohledem na to, Ze profese socialniho pedagoga stale neni v okruhu
pedagogickych profesi pevné ukotvena a institucializovana). Mezi Krausem uvadéné
okruhy a otazky patii zejména:

e Socidlni podminénost vychovného procesu (Jaké existuji souvislosti mezi
vyvojem spolecnosti a vychovné vzdélavacim procesem?)

o Vychova jako soucdst procesu socializace (Jak vychova ovliviiuje a reguluje
proces socializace?)

o Vztahy mezi prostiedim a vychovou (Jaké dusledky maji na vychovu zmény
prostfedi /od lokalniho aZ po globalni/? Jaka prostfedi ohrozuji optimalni vyvoj
jedince a jak lze takova ohroZeni prostfednictvim profylaxe a kompenzace
minimalizovat?)

o Charakteristika konkrétnich prostiedi (Jak se proméiuje rodina, vrstevnické
skupiny, Skola a dal§i vychovné instituce a co ovliviiuje a proménuje jejich
vzajemné vztahy?)

e Pisobeni médii na vychovny proces (Jaké jsou pozitivni i negativni ucinky
médii /napft. diky rozvoji socialnich siti a medializaci komunikace/ a jaké vztahy
a moznosti vychovy existuji v souvislosti s jejich ptisobenim?)
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e Zivotni zpiisob a jeho utviieni (Jaka je struktura Zivotniho stylu sou¢asné
populace a jak souvisi s prosazovani zdravého zivotniho stylu a s funkci volného
casu? Jaky prostor ma socidln¢ deviacni zivotni zpisob a jaké jsou moznosti, jak
jen kompenzovat?)

o Zivotni a vychovné situace, krizové situace a jejich FeSeni (Jaka je podstata
vychovné situace a jak muze socidlni pedagogika pomahat fesit krizové zivotni
situace a hledat moznosti, jak jim ptedchazet?)

o Profese socialniho pedagoga (Jakd je charakteristika profese socidlniho
pedagoga? Jaké pracovni Cinnosti je schopen realizovat? Jaké mé kompetence?
Jaké jsou v Ceské republice legislativni i vécné podminky pro vykon této
profese?)

e Prdace socidalnich pedagogit v terénu (Jaké jsou moznosti zapojeni socidlnich
pedagogii do prace surCitymi cilovymi skupinami /napf. drogové zavisli,
prostitutky apod./ a do jaké miry mize socialni pedagogika pomoci témto lidem
pii zvladani krizového obdobi jejich zivota?)

o Socialné vychovné puisobeni v minoritnich a rizikovych skupindch, prdce
s komunitami (Jak reagovat na aktualni téma v souvislosti s problematikou
multikulturality a s ni souvisejici multikulturni vychovy?)

e Probace a mediace (Jak zapojit socidlni pedagogiku do zajisténi efektivniho
prabéhu odklonu v trestnim fizeni?)

e Pomdhani, dobrovolnickda prdace (Jak realizovat pomédhani na nestatni,
neprofesionalni trovni — na urovni dobrovolnictvi?)

e  Metody socidlné vychovného pitsobeni (Jaké nalézt optimdlni podoby
vychovného piisobeni a jak je sladit s idejemi a pfistupy uplatiovanymi v rdmci
socialni pedagogiky?)

Dopliime jen, ze uvedeny vycet lze rovnéz povazovat za doklad toho, Ze socidlni
pedagogika je skute¢né hrani¢ni disciplinou a v tématech vymezenych B. Krausem Ize
nalézt oblasti typické pro socidlni préci, krizovou intervenci ¢i justiéni praxi.
Bezpochyby by bylo mozné do vyctu doplnit rovnéz snahu o rozvoj metodologickych
otazek a dalSich.

Pojmy k zapamatovani

Pokuste si zapamatovat a definovat nasledujici pojmy:

Socialni pedagogika, socializace, enkulturace, socidlné patologické jevy, rizikové jevy,
socialni prostiedi, ptirodni prostiedi, kulturni prostiedi, socialni situace, pedagogizace
prostiedi.
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Kontrolni otazky a tukoly

1. Pokuste se vymezit charakterizovat socialni pedagogiku jako védni obor.

2. Svyuzitim odbornych zdroji (napt. HAVLIK, Radomir; KOTA, Jaroslav.
Sociologie vychovy a Skoly. Praha: Portal, 2002. ISBN 80-7178-635-7.) se
pokuste vymezit rozdily v zaméieni socialni pedagogiky a sociologie vychovy.

3. Svyuzitim doporucené literatury definujte ndsledujici pojmy — socidlni
prostiedi, pfirodni prostfedi, kulturni prostiedi, socidlni prostfedi, socializace,
enkulturace, socialni role.

4. Vymezte uzsi pojeti socidlni pedagogiky.

5. Vymezte §irsi pojeti socialni pedagogiky.

6. Jakymi tématy se v soucasné dobé zabyva socidlni pedagogika? K vyse
uvedenému vyctu se pokuste na zaklad¢ studia doporucené literatury doplnit
dalsi mozné okruhy.

7. Svyuzitim doporucené literatury charakterizujte vliv uceni P. Natorpa, B.
Bolzana, J. H. Pestalloziho, D. Bosca, A. S. Makarenka a K. Gally na rozvoj
socialni pedagogiky.

8. Svyuzitim doporucené literatury se pokuste charakterizovat socidlné -
pedagogicky pfistup ozna¢ovany jako ,,pedagogizace prostiedi®.

Shrnuti

Socialni pedagogika je pomérn¢ novy védni obor, ktery v ¢eském prostiedi navazuje na
tradici sociologie vychovy a rozviji se ptredevs§im v souvislosti s potfebou reflexe
spolecenskych zmén po roce 1989 a rovnéz potiebou reakce na n€. Jedna se o hranicni
pedagogickou disciplinu zaméfujici se na roli prostiedi ve vychové, na zvladani
zivotnich situaci bez ohledu na vék ve smyslu napoméhani souladu potieb jedince a
spoleCnosti, na utvafeni optimalniho Zzivotniho zplsobu. V soucasné dobé jsou
pfedmétem socialni pedagogiky ve vyznamné mife rovnéZ takzvané rizikoveé jevy ve
spole¢nosti a ve vychové.
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2 Spolecenska determinace vychovy a vzdelani,

vybrané socialni aspekty pedagogické profese

Cile
Po prostudovani této kapitoly a ptislusné doporucené literatury dokazete:

definovat pojem vychova a porovnat rizné definice uvedené¢ho pojmu,

vymezit zakladni slozky a funkce vychovy,

charakterizovat spolecenské jevy ovlivitujici vychovu,

vymezit pojem socialni kompetence,

vymezit dillezité socialni aspekty v praci pedagoga,

vymezit zékladni socidlni kompetence dilezité pro adekvatni naplnéni role
pedagoga.

2.1 Vychova

Vychova je spolecenskym jevem. Diky vychové je jedinec schopen se zapojit do
spolecnosti. V odborné literatufe 1ze nalézt mnoho definic vychovy, K vytvoteni
potiebného vhledu predkladame zejména nasledujici.

Pedagogicky slovnik (Priicha, Valterova, Mares, 2008) definuje vychovu jako proces
zamerného puisobeni na osobnost cloveka s cilem dosdahnout pozitivnich zmén v jejim
VYVOJi.

Podobné¢ Kota (in Kota a Jedlicka, 1998) hovoii o vychové jako o specificky lidské
aktivite, jejiz podstata spociva v navozovani a rizeni zdamérnych zmén a procesit v
osobnosti jedince.

.....

(1995), dle n€hoz je vychova cilevédomym a zameérnym vytvarenim a ovliviiovanim
podminek umozZnujicich optimalni rozvoj kazdého jedince v souladu s individualnimi
dispozicemi a stimulujicich jeho vlastni snahu stat se autentickou, vnitiné integrovanou
a socializovanou osobnosti.

Budeme-li vychazet z pfedpokladu, ze vychova bezesporu je spoleenskym jevem a
probiha v jistém spolecensko-kulturnim systému, mtizeme dany systém podle Heluse (in
Kraus, Polackova, 2001) rozd¢lit na 4 fundamentalni slozky:
o SloZky hodnotové normativni — tvorené piedevSim socidlnimi hodnotami,
normami, presvédcenimi a ideologiemi.
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o SloZky mezilidsky vztahové, tvorené predevSim socialnimi interakcemi,
komunikacemi a pracovnimi ¢innostmi.

o Slozky rezultativni, tvorené materidlnimi, duchovnimi a organizacnimi
produkty.

o SloZky osobnostni, tvorené¢ individualnimi subjekty spolecensko-kulturniho
systému, které zplsobem svého zivota tento systém aktualizuji, uchovavaji,
rozvijeji nebo prekonavaji, realizujice tak sebe sama.

Vychovny proces probiha a je do znaéné miry také ovlivnén konkrétnim socio-
kulturnim prostiedim. Vychova by ve vztahu ke spole¢nosti méla rovnéz plnit urcité
funkce. Naptiklad Kraus a Polackova (2001) vymezuji nasledujici:

e Translacné-transformacni funkce spociva v zajiStovani kontinuity vyvoje
spolecnosti; jde tedy v podstaté o pienos, ale také o dalSi obohacovani kultury
prostiednictvim vychovné-vzdélavaciho procesu.

o  Komunikacné-kooperativni funkci plni vychova tim, ze ovliviiuje oba procesy,
usnadiuje je a prispiva kjejich kvalité; zpétné tak zasahuje do systému
mezilidskych vazeb.

e Vramci socializacni funkce vychova modifikuje, prohlubuje a posunuje
kvalitativni rovinu socializa¢niho procesu.

o Kultivacni funkce je plnéna piedevSim v procesu vzdélavani cloveka, kde
dochazi k pfijimani, zhodnocovani, ptepracovani vSech informaci a k vytvéieni
predpokladii pro jejich ptenos do praxe.

e Ekonomicko-kvalifikaéni funkce spoéiva ve vytvaieni predpokladd pro dalsi
rozvoj hospodafstvi v podobé piipravy kvalifikovanych pracovnich sil, které
jsou schopny pfispivat ke zlepSovani kvality a organizace vyroby, obchodu a
dalsich sluzeb. VSechny vySe uvedené funkce se vzéjemné prolinaji a dopliuji.

2.2 Socialni aspekty ve vychové

Havlik (in Havlik, Kota, 2002) uvadi, ze chceme-/i hloubéji proniknout k faktorim,
které ovliviuji podminky socializace, vychovy a vzdeélavani, jejich priibéh a efekty, je
nutné venovat pozornost jejich Sirsim spolecenskym souvislostem. Napriklad: Jak
odrazeni vychovné-vzdeélavaci instituce rozvoj poznani, technologicky pokrok a zmény
profesni a kvalifikacni struktury? Jak jsou vychovné procesy ovliviiovany ekonomickymi
podminkami a naopak, zda a jaky dopad ma vzdélani na hospodarsky rozvoj? Jaka
stanoviska se objevuji v uvahdch o moznostech pristupu k vyssimu vzdelani deti
Z etnickych mensin ci socialné slabsich vrstev? Nakolik jsou spojeny procesy vychovy a
vzdélavani s populacnim ubytkem ¢i starnutim populace? Tyto a podobné otazky nelze,
dle Havlika, pominout, chceme-li pochopit nékteré vychovné problémy v rodiné ¢i ve
Skole, nebo vysveétlit spolecensky deviantni chovani casti deti a mladeze apod. Poznat
Sirsi spolecenské souvislosti vychovy znamena tedy nejen porozumeéni bezprostrednim i
slozité zprostredkovanym vliviim, ale otevrit cestu k hlubsimu studiu kaZdodenniho
Zivota lidi, ke vSemu, co na néj jakoby zvnéjsku piisobi. Chapani vzajemnych souvislosti
makro- a mikrosveta (rodiny, Skolni tridy, pratel...) umoZnuje také odpovédné
rozhodovani v (pedagogické) praxi.
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Kraus (2001) rovnéz upozorituje na ménici se kontext, v némz vychova probihd, kdyz
tika, ze uloha vychovy v soucasnosti, neni stejnd, jako napriklad pred padesati léty,
vzhledem Kk vyvoji spolecnosti. Drive napriklad nebylo treba pocitat s negativnimi jevy
spojenymi s vyvojem technologii, vyrazné komercionalizaci Zivota, nebylo nutné celit
socialné patologickym jevum v tak velikém mnozstvi jako dnes a tak dale.

Z ptedchoziho textu je tedy zfejmé, ze zabyva-li se socialni pedagogika v nejobecnéjsi
rovin¢ vztahy mezi vychovou a prostiedim, musi také reflektovat zmény v ¢ase. Havlik
(in Havlik, Kot’a, 2002) ve shodé¢ s timto tvrzenim upozoriiuje na to, Ze socializace a
vychova se jako kazdy proces odehrava v case. Hovorime o case jedince a jeho
biologicky, psychologicky i socidlné vymezenych Zivotnich etapdch, o case rodiny a
Jjejich rodinnych cyklech a mistech jedincii v nich, o case Skolni dochdzky s jejimi
tridami, rocniky, stupni, ale i o case SirSich spolecenstvi, komunit a konecné i
spolecnosti jako celku. Proto je vzdy nezbytné poukazat na vyvojovy aspekt socidlniho
déni a zohlednit jej, bez néj totiz, dle Havlika, nelze mnohé soucasné jevy pochopit.
Uvedeny autor rovnéz dopliuje ptehled typickych socialnich souvislosti vychovy a
vzdélavani a jejich rozvoje, jsou jimi zejména:
e technologicky rozvoj a s nim spjaté profesni zmény,
e ckonomicky rozvoj a postaveni riiznych skupin v ném,
e zmeény politického systému, vcetné zmén Ulohy statu a politiky v oblasti
vzdélavani,
e vyvoj spoleensko-politickych proudii a ideologii,
e vyvoj kultury, zvlasté¢ spoleCenskych norem a hodnot a s vyvojem védy a
masove kultury (napf. rozvoj tisku a elektronickych médii),
e vyvoj socialni struktury, socialnich skupin, vrstev a tfid a jejich védomi (odtud
otazka povahy a dostupnosti vzdélani),
e rozvoj narodl, narodniho védomi, souziti s jinymi kulturami,
e demograficky vyvoj,
e urbanizace (rist meést, jejich anonymita, socidlné deviantni jevy, nabidka
vzdélanostnich a kulturnich ptileZitosti),
e zmény v povaze a fungovani rodiny,
e uloha vrstevnickych skupin a dalsi.

Z vySe uvedeného tak jednoznac¢né vyplyva nutnost zohlediiovat v praci pedagoga i
vychovatele mnozstvi socialnich jevi a faktort. Prace pedagoga tak ma vyrazny
socialni aspekt. Ten je nékterymi autory vniman tak silné, Ze profesi pedagoga zatazuji
do skupiny takzvanych pomdhajicich profesi. Schopnost nejen zohlednovat, ale
Vv relevantnich ptfipadech rovnéz ovliviiovat (naptiklad v ptipadé skupinové dynamiky ¢i
koheze skupiny, posilovani pozitivnich interpersonalnich vztahl, kooperativniho feseni
konfliktd, ovliviiovani klimatu tfidy apod.) je tak v pripadé pedagogt nesmirné dilezita
a izce souvisi s jejich socialnimi kompetencemi.
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2.3 Socialni kompetence

ValisSova (2011) v této souvislosti poznamenava, ze ndroky, které klade socialni
prostiedi na jedince, stale stoupaji. Zvysuje se pocet socialnich vazeb, do kterych clovek
vstupuje, zkracuje se cas, ktery md na rozhodnuti o svych aktivitach, pribyva
odpovédnosti za jejich pribéh a vysledky... Jak se dokaze jedinec v socialnich vztazich
a Vv socialnim prostredi orientovat a jak je v nich zdatny, vymezuje z veétsi casti i jeho
Zivotni  spokojenost, profesionalni a socialni uspésnost. Procesu postupného
zaclenovani ¢loveka do interpersonalnich vztahit a rozvijeni socidlni zpusobilosti miize
vyznamné napomahat také skola a dopliime - socialné¢ kompetentni pedagog.

Pojem socialni kompetence neni v ¢eské odborné literatuie dosud zcela ustalen. Slavik
(cit. in Prucha, 2002) charakterizuje socialni kompetence jako pripravenost ucitele
vyrovnat se s naroky své profesni Ci profesiondlni role a soucasné s tim zachovat
potiebnou miru autenticity vlastni osobnosti. Svec (1999) vymezuje kompetence
pedagoga na jedné strané jako dovednosti potiebné pro to, aby ucitel mohl vzdélavat a
vychovavat — ty ziskava béhem svého studia a praktickou cinnosti, a na strané druhé
vrozené schopnosti — napriklad talent nekoho vychovavat.

ValiSova (2011) wuvadi, Ze nejcastéji se setkdvame v odborné pedagogické a
psychologické literatuie s pojmem socidlni kompetence, ale také socidlni zpisobilost ¢i
socialni zdatnost. V obecné mife znamena primeérené pouziti motorickych, dusevnich a
emocionalnich zpiisobii jednani, schopnosti, postoju i dovednosti tak, aby bylo mozno
uspésné se vyrovndvat s konkrétnimi a dilezZitymi Zivotnimi situacemi. Velmi uzce
souvisi s uplatnénim osobni nezavislosti ¢loveka (tedy dovednosti organizovat si a ridit
samostatné své osobni zalezZitosti) a se socialni odpovédnosti (tedy odpovédnosti k sobé,
K jinym osobam a k celé spolecnosti). Ve vztahu K osobnosti ucitele je podle ValiSové
k socialni kompetenci vztahovano kromé jiného i uméni vnimat procesy skupinové
dynamiky, vhodné reakce na né a jejich usmeérnovani, vaimani procesu dospivani déti a
mladeze, dovednosti tymové prace ci jednani s dospélym... Dospély clovek, ucitel i
rodi¢ by se mél stat pro deéti a mladez modelem socidlniho jednani, mél by mit funkci
socializatora a zaroven realizdatora zmen v socidlnim jednani mladych lidi v prostredi
Skoly a mimo ni. Socialné¢ kompetentni pedagog by mél byt schopen v pedagogickeé
interakci mnohem Iépe odpovédét na otazky:

e Jak Iépe porozumim sdm sob¢?
Jak 1épe porozumim vlivu na dité a zaka?
Jak 1épe porozumim vlivu déti a zakti na me?
Jak 1épe pochopim, co se déje mezi ditétem a mnou?
Jak 1épe ovlivnim utvéieni vztahu k ditéti a zdkovi?

Dle Kirschnera (1976, cit. in ValiSova, 2011) lze obecnéni socidlné¢ kompetentniho
jedince charakterizovat podle nasledujicich znaku:
e Je dobrym posluchacem, umi naslouchat;
Je pfirozen€ komunikativni;
V jednani a feSeni problému je konstruktivni;
Dokéze svym jednanim druhé uvolnit a uklidnit;
Rad poznéva prosttednictvim komunikace ostatni lidi;
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e Ma vSestranné zajmy a je v mezilidskych kontaktech zvidavy;

e Mz pozitivni vztah k lidem 1 sobé samému;

e Ma schopnost rozvijet pozitivni osobnostni rysy lidi;

Je taktni, tolerantni, citlivy;

Dokaze ptimétenym zpiisobem pochvalit i kritizovat;

Je uspésny v organizovani a fizeni lidi;

Je schopen cilen¢ ovliviiovat a regulovat interpersondlni vztahy i vztah k sobé
samému.

Ptedstavu o podobé¢ socidlnich kompetenci, jejichZ rozvoj by mél byt v prubehu skolni
dochazky cilen¢ podporovan lze odvodit rovnéz od deklarovaného ptinosu pedagogické
aplikace prifezového tématu Osobnostni a socialni vychova, a to k rozvoji osobnosti
zéka. Ten lze dle autorii ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni vzdélavani
spatfovat zejména v nasledujicich bodech (RVP ZV, 2007):
Vv oblasti védomosti, dovednosti a schopnosti prafezové téma:

e vede k porozuméni sobé samému a druhym,
napomaha k zvladani vlastniho chovani,
ptispiva k utvaieni dobrych mezilidskych vztaht ve tfid€ i mimo ni,
rozviji zékladni dovednosti dobré komunikace a k tomu pfislusné védomosti,
utvaii a rozviji zdkladni dovednosti pro spolupréci,
umoziuje ziskat zdkladni socidlni dovednosti pro feSeni slozitych situaci (napf.
konflikti),
formuje studijni dovednosti,
e podporuje dovednosti a pfinasi védomosti tykajici se dusevni hygieny.

a v oblasti postoju a hodnot prifezové téma:

e pomdha k utvafeni pozitivniho (nezranujiciho) postoje k sobé samému a
k druhym,

e vede k uvédomovani si hodnoty spoluprace a pomoci,

e vede k uvédomovani si hodnoty rtznosti lidi, ndzort, piistupi k feSeni
problémd,

e pfispiva k uvédomovani mravnich rozmért riznych zpisobt lidského chovéni,

e napomahd primarni prevenci socialné patologickych jevl a Skodlivych zptsobt
chovani.

Pojmy k zapamatovani

Pokuste si zapamatovat a definovat nésledujici pojmy:
Vychova, socializace, enkulturace, socidlni kompetence, osobnostni kompetence,
socialni aspekty vychovy.

UNIVERZITA J.E. PURKYNE V USTI NAD LABEM

strana 13z 76



V) —
N m—
N/ —

ANNNNNNNNNNNNNNN

Kontrolni otazky a ukoly

Pokuste se definovat pojem vychova a charakterizujte v obecné roving jeji cile.

Vymezte zakladni slozky a funkce vychovy.

Pokuste se vymezit zakladni socialni souvislosti vychovy.

Prostudujte jest¢ jednou socialni souvislosti vychovy dle Havlika (viz vyse) a

pokuste se u kazdé z vymezenych souvislosti vymezit, jakym konkrétnim

zpusobem mohou ovliviiovat, at’ jiz pozitivné, tak negativné, proces vychovy.

5. Vymezte zakladni socialni kompetence, které by dle vaseho ndzoru mél mit
dobry pedagog.

6. Zamyslete se nad tim, jak lze uvedené¢ kompetence rozvijet prostfednictvim
pregradudlniho studia pedagogi.

7. V Ramcovém vzdélavacim programu pro zadkladni vzd€lavani vyhledejte a
charakterizujte pojeti prufezového tématu Osobnostni a socidlni vychova.
Pokuste se navrhnout nékolik zptisobtl, jak dana témata aplikovat v rdmci vyuky
predméti vasi aprobace.

8. V doporucené literatute se pokuste vyhledat a definovat pojem socidlni

znevyhodnéni ve vzdélavani.

NS

Shrnuti

Vychovu lze ve shodé¢ s Pelikdnovym pojetim definovat jako cilevédomé a zdmérné
vytvafeni a ovlivilovani podminek umoziujicich optimalni rozvoj kazdého jedince v
souladu s individualnimi dispozicemi a stimulujicich jeho vlastni snahu stat se
autentickou, vnitiné integrovanou a socializovanou osobnosti. Proces vychovy je
integralné provazan s procesy socializace a enkulturace a je vyrazné spolecensky
determinovan. Jednou z podminek dosazeni cilti vychovy je realizace tohoto procesu
pedagogy s vysoce rozvinutymi socialnimi kompetencemi a adekvatné zohlediujicimi
socialni aspekty vychovy. Dobry pedagog by mél rovnéz umét dilezité socialni aspekty
povazujeme adekvatni socidlni interakce mezi UCastniky vychovné-vzdélavaciho
procesu, skupinovou dynamiku Zzakovského kolektivu, skupinovou kohezy, vztah
k normam a hodnotam a dalsi.
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3 Rodina, jeji funkce a vliv rodinného prostiredi na

rozvoj ditéte

Cile
Po prostudovani této kapitoly a ptislusné doporucené literatury dokazete:
e definovat zakladni pojmy souvisejici s problematikou rodiny, jako je rodina,

rodinné prostiedi, funkce rodiny a dalsi,
e vymezit zékladni funkce rodiny a mozné projevy a disledky neplnéni uvedenych

funkeci,

e charakterizovat vliv rodinného prostiedi na vyvoj jedince, jeho vychovu a
socializace,

e vymezit mozné rizikové jevy v rodinném prostiedi a jejich mozné dusledky na
vyvoj jedince,

e navrhnout mozné podoby pedagogické intervence do rodinného prostiedi,
Vv némz se vyskytuji rizikové jevy.

3.1 Rodina

Hartl, Hartlova (2000) definuji rodinu jako spolecenskou skupinu, spojenou manzelstvim
nebo pokrevnimi vztahy, odpovédnosti a vzajemnou pomoci. RozliSuje rodinu nuklearni,
ktera zahrnuje pouze otce, matku a déti a rodinu Sir§i. Soucasti Sirsi rodiny je 1 dalsi
pribuzenstvo (prarodice, strycové, tety, bratranci, sestfenice apod.). Rodin¢ nuklearni se
budeme vénovat v nésledujici kapitole.

Vyrost (1998) uvadi definici J. Langmaiera a M. Knourové, dle niz je rodina
institucionalizovana bio-socialni skupina, vytvorena prinejmensim ze dvou cleni
odlisného pohlavi, mezi nimiz neexistuje pokrevni pouto, a z jejich déti. Dale prezentuje
rovnéz Sirsi definici J. Odehnala, v niz je akcentovana rovnéZ socializa¢ni a vychovna
funkce rodiny. V tomto pojeti je tedy rodina jakymsi nejuniverzalnéjsim socializacnim
Cinitelem, ktery poskytuje jedinci identifikacni vzory, seznamuje ho s predpokladanym
chovanim pro muzskou a Zenskou roli. UCi jedince reagovat Zadoucim zpiisobem v
procesu interakce a umozZnuje mu praktické overeni ziskanych dovednosti v ramci
rodiny. Uplatnuje se jako regulator chovani jedince a poskytuje mu spolecensky Zadouci
normy. Pod vlivem rodinného piisobeni se vytvari postoj k persondlnimu okoli, sobé
samému i spolecnosti obecne.

Navzdory proménam, kterymi institut rodiny prochdzi, pochybam a problémiim, kterym
musi soucasné rodiny celit, zlstavd rodina svébytnou formou lidské pospolitosti.
Uspokojuje a reaguje na potieby ditéte a vytvaifi vychozi podminky pro jejich
osobnostni rozvoj. M4 vliv na vzdélavaci tspéSnost ditéte. Poskytuje ditéti prostor pro
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jeho aktivni projev, seberealizaci, souCinnost s druhymi, upeviiuje a dale rozviji védomi
povinnosti, zodpovédnosti, ohleduplnosti a tcty.

Rodinny zivot a rodi¢ovstvi jsou v dne$ni dobé psychicky znaéné ndrocné. Na tuto
situaci maji vliv naptiklad rychlé zivotni tempo, obtizna harmonizace prace a rodinného
Zivota, urcitd izolovanost starSi generace od mladych rodin, neziidka téz absence
kvalitnich rodi¢ovskych vzort a jiné. Podle Sevéika a Spaténkové (2011) kvalitu
rodinného Zivota ovliviiuji aspekty, jako jsou soudrznost, koheze, mira adaptability a
rodinna komunikace.

Sobotkova (2001) klade diraz na vzajemné interakce jednotlivych ¢lenit rodinného
systétmu. Vnima rodinné interakce jako zpuisoby komunikace ¢lenti rodiny. Tyto
interakce vnima jako nejvyraznéj$§im faktor, ktery ovliviiuje tzv. well-being, tedy
télesnou a duSevni pohodu, pocit zdravi a blahobytu v rodin€. A pravé opakujici se
kazdodenni interakce utvaii celkovou atmosféru jedinecnou pro danou rodinu.

Vzé4jemnou interakci mezi ¢leny rodiny se dité u¢i normém, hodnotdm, ptejima vzorce
chovani. Rodina se tak stava pfirozenym prostfedim, které mé na jeho vychovu nejvétsi
vliv a jeji vychovna role je pokladana za nezastupitelnou. Ve shodé s Fischerem a
Skodou (2009) uved’me, Ze rodina formuje jedince v priibéhu jeho vyvoj, je viznamnym
nositelem jeho budoucich spolecenskych roli a identity obecné.

Nejcastéji uvadéné zakladni typy rodin:
e Nuklearni rodina

Rozsitena rodina

Orienta¢ni rodina

Reprodukéni rodina

Uplna rodina

Netplna rodina

Rodina druhotné vznikla

Vyvojové faze nuklearni rodiny

Autofi vénujici se problematice rodiny se zpravidla shoduji na péti zakladnich
vyvojovych fazich nuklearnich rodin. Jsou jimi tvofeni, extenze, kontrakce, ukonéena
kontrakce a uzavieni.

Tvoreni: Obdobi pocinajici siatkem a koncici narozenim prvniho ditéte. Dochézi k fazi
adaptace, vzdjemnému seznamovani, szivani (zivotni styl, navyky, ¢asovy rezim, dosud
neregistrované osobnostni rysy apod.) a k rozdéleni roli.

Riziko: PfedCasna gravidita a pfijimani provizornich rozhodnuti pro feSeni situace
(bydleni s rodici, ekonomicka zavislost.). Mladému paru tak chybi prostor pro postupné
budovani domova s jeho specifickou atmosférou (vcetné estetického hlediska).

Extenze: Jedna se o obdobi od narozeni prvniho az po narozeni posledniho ditéte.
Jedinec mé& novou, rodiCovskou, roli. Pozornost partneri se presouva na vyvoj a
vychovu ditéte. Partnerka byva v tésné interakci s ditétem, nckdy se muze citit
izolovana. Partner mize mit vyznamnou ulohu v zprostiedkovavani kontaktu zeny se
spolecnosti. Vhodné je rozdéleni roli a kompetenci rovhomérné mezi oba partnery, coz

umoziuje vzajemnou zastupitelnost.
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Rizika: Nezralost a nezvladani rodi¢ovské role, ¢imz trpi piedev$im déti (emocionalné
chuda atmosféra, nezajem o déti), mozné pocity viny z nezvladnuti rodi¢ovské role a
souvisejici stres. Tato situace muze prertst az v agresi namifenou proti détem, Casté
jsou rozvody, pretizenost a izolovanost matek. V soucasnosti je mozné registrovat
zlepseni nabidky hlidani déti s moznosti dalSiho vzdé€lavani, pestra nabidku
spolecenskych i rozvojovych aktivit, kurzd apod., snizujici mozné riziko izolace matek.

Kontrakce (zuzeni): Uvedena faze nastava po odchodu posledniho ditéte z rodiny a
byva také nékdy nazyvana obdobim ,,prazdného hnizda“. Situace je vice intenzivné
vniména predev§im zenami, nebot je tfeba uvolnit déti, avSak zajistit stabilni oteviené
prostiedi. Dochdzi k piehodnoceni dosavadniho zplsobu zivota (mnohdy pfilis
hekticky, altruisticky). V nasi spolecnosti se neziidka projevuje vliv ekonomického
podilu na zivoté¢ dosp€lych déti - fenomén hlidaci babicky (Zije oddé€len¢, dochazi
hlidat, vypomahat).

Rizika: Obzvlasté u zen muze nastat pocit ztraty smyslu Zivota, je tfeba hledat novou
napln a aktivity. Mladé partnerské dvojice s lepsi financni situaci se Casto zcela izoluji.
Souc¢asnym trendem je, ze ty hife ekonomicky situované naopak vubec rodinu
neopoustéji.

Ukoncena kontrakce: Dvojice manzelli Zije opét sama, faze konci, kdyz jeden z
partnerd umira, vzdjemné hlubsi poznavéani, znovupoznavani, hleddni nahradniho
zivotniho smyslu, hlubsich zivotnich (obvykle duchovnich) hodnot zivota, snaha
stihnout jest¢ nckteré zivotni plany, rekapitulace dosavadniho Zivota, dimenze
kontinuity (d€ti maji vlastni rodiny).

Rizika: Potieba adaptace na odchod celoZivotniho partnera a samotu; zde se uroci
kvalita ptedchozich fazi vyvoje rodiny.

Uzavieni: Rodina kon¢i smrti druhého partnera.

3.2 Funkce rodiny a jeji poruchy

Funkce rodiny se navzajem prolinaji a dopliiuji, nelze je chapat izolované a jejich vycet
neni absolutni. Rodina je dilezitou instituci s funkci socidlni ochrany svych cleni.
Kazdy ¢len rodiny ma v jejim rdmci sva prava i povinnosti, rodina je socializacnim
¢initelem a ma socializa¢ni funkci, v rodin€ jeji ¢lenové aktivné 1 pasivné odpocivaji,
nejcasteji uvadéné funkce z hlediska teorie rodiny, jedna se o nasledujici:

o Funkce reprodukéni, ktera dle socio-demografickych trendt slabne. Zvysuje se
pramérny veék partnerii pii vstupu do manzelstvi, obecné klesa snatecnost,
zvySuje se pocet déti narozenych mimo manzelstvi i mimo trvaly vztah rodic,
stoupa rozvodovost. Dité jiz neni jedinou variantou, jak smysluplné naplnit zivot
v dospélosti.

e Emocni funkce se tyka zaClenéni jedince do struktury rodiny, smyslu zivota,
osobni identity, pocitu sounalezitosti. Spolu s funkci socializaéné-vychovnou se
jevi jako rozhodujici pro funk¢nost a stabilitu rodiny.
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e Socidlné vychovna funkce spociva v odpovédnosti rodiny za vychovu, vzdélani,
socializaci a zakladni zivotni smeérovani dospivajiciho. Nejen rodina, ale i
ostatni Cinitelé maji samoziejm¢ v procesu socializace vyznamny vliv (Skola,
z4jmovée skupiny, vrstevnici, media a dalsi).

e FEkonomicka funkce je v poslednich letech ovlivnéna rostouci vzdélanosti a
zamé&stnanosti zen, spoleenskymi a ekonomickymi zménami. Muz jiz neni
vyhradnim zivitelem rodiny. Ocekavani spojené s roli muze a zeny se meéni,
jakozto 1 napln roli rodi¢ovskych.

V pribéhu socializaéniho procesu mé z hlediska vychovného a emoc¢niho plisobeni
vychovatelll zadsadni vyznam, do jaké miry se dafi rodiné naplnovat zakladni funkce.
V ptipadé, ze rodina neplni své funkce, miize byt zdrojem naruseni psychosocidlniho
vyvoje ditéte a nefeSeni uvedené situace muze dale vést ke vzniku a rozvoji riznych
rizikovych jevi.

Dle Skody a Fischera (2009) Ize rodiny dle miry napliiovani vy$e vymezenych funkci
klasifikovat nasledujicim zpisobem:

e Rodina funkcni ptimétené plni vSechny funkce, je v ni zajistén dobry vyvoj
ditéte a jeho prospéch.

e Rodina problémova, v niz se jiz vyskytuji n€které zdvaznéjsi poruchy a rodina
tak neplni v potfebné mite své funkce. Vaznéji vSak neni narusen vyvoj ditéte a
rodina je schopna feSit problémy vlastnimi silami nebo s vyuzitim casové
omezené vnéjsi podpory.

® Rodina dysfunkcéni je charakteristickd tim, ze zde jiz dochazi k vyznamnym
poruchdm nebo faktickému neplnéni nekterych, ¢i dokonce vsSech funkci.
Uvedeny stav ma dopad na cely rodinny systém a ohrozuje nebo jiz poskozuje
zdravy vyvoj ditéte. Rodina sama neni schopna dany stav zvladnout a je nutné ji
podpofit prostfednictvim dlouhodobé odborné intervence, zahrnujici rovnéz
kontrolu.

® Rodina afunkcni, v niz jiz dochdzi k vdZznym poruchdm, faktickému vnitinimu
rozkladu rodiny a je zde zdsadné narusovan socializacni proces ditéte. Dit¢ mtize
byt za takového stavu dokonce ohrozeno i v samotné existenci a je tteba ho pied
vlivem dané rodiny chranit. Re$eni v této fazi zpravidla byva ustaveni nékteré
Z forem nahradni rodinné péce.

3.3 Rodinné prostredi

4

Osobnost ditéte bezesporu ovlivituje prostiedi, v némz vyrasta. V uzs$im slova smyslu je
za rodinné prostfedi zpravidla povaZovan domov, v $ir§im slova smyslu ulice, obec ¢i
mésto, pfiroda apod. Ma-li se dité vyvijet po dusevni a charakterové strance ve zdravou,
vnitin€ integrovanou a spolec¢nosti uzite¢nou osobnost, potiebuje vyrtstat v prostiedi,
které je stabilni, citové vielé a pfijimajici. Nezbytnym ptredpokladem pro zdravy vyvoj
ditéte je, ze rodina plni své funkce (viz vyse).

Kraus a Polackova (2001) definuji prostiedi jako fu cast sveta (prostor, ktery nds
obklopuje), s niz je clovek ve vzajemném piisobeni. Na clovéka pusobi svymi podnéty,
ovliviiuje jeho vyvoj a on na tyto podnéty reaguje, prizpusobuje se jim a také aktivné je
svou praci meni.
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Podobné jako rodina i prostiedi, v némz ¢lovék vyrustd a v jehoz ramci se socializuje,
vykonava smérem k jedinci zakladni funkce, a to:
o restriktivni (omezovani, zabrana urcitych tendenci),
o direktivni (usmérnovani napt. jasnymi pokyny),
e protektivni (chranéni z4jmu urCitymi zpisoby),
e predikativni (ptedpovidani chovani a jedndni ¢lovéka v konkrétnich situacich
pod vlivem kulturné socidlnich norem).

Kraus a Polackova (2001) vymezuji dvé zakladni funkce prostiedi - situacni a
vychovnou. Prvni funkce vychazi z toho, Ze kazda vychovna Cinnost je realizovana v
urCitém konkrétnim prostiedi, které tvoii kulisu vychovné situaci. Druhd funkce
respektuje intencionalni (pfimé) a funkcionalni (nepiimé) vychovné ptisobeni.

Kazda rodina se vyznacuje urcCitym stupném soudrznosti (koheze) a pospolitosti,
klimatem, které vystihuje jeji pohodu, ale i chlad nesoulad a ptipadné napéti. Rodinné
prosttedi méd velky vliv na celkovy vyvoj ditéte, vCetné jeho Skolnich uspéchi.
Dtlezitym faktorem je mira podnétnosti prostiedi, v némz dit¢ vyristd. Dle této
komponenty lze rodinné prostfedi ¢lenit na podmétove bohaté, funkéni — harmonické, ¢i
naopak na podmétové chudé, nefunkéni - disharmonické.

Harmonické - funkéni prostiredi

Harmonické rodinné prostiedi je prosttedim, kde absentuje patologie ve vychové ditéte
a V uspokojovani potieb vSech ¢lent rodiny. Rodinné prostiedi harmonické, funkéni,
zajistuje ditéti uspokojeni jeho potieby jistoty a bezpeci, potfeby nékam patfit, mit
domov. Uvedeny typ prostiedi je charakteristicky zejména nasledujicimi znaky (Helus,
2001 ¢i Matousek, 1997):

e cClenové rodiny ve spolecné interakci vytvari atmosféru vzajemné ucty, divéry a

respektu,

e rodi¢e funguji jako modely, které déti napodobuji a Casem se snimi |
identifikuji,

e vytvaii laskyplny vztah a tim ovliviiuji budouci projevy emoci ditéte k druhému
pohlavi,

e udrzuji pozitivni vztah ditéte k sob&é samému i k okolnimu svétu,

e cexistuje jasna hierarchie odpovédnosti a rovnovdha mezi potfebou sdélit
ostatnim c¢lenim své zazitky, potfeby, radost, smutek i potiebu vlastniho
soukromi,

e komunikace je jasna, pfima, adresnd, soucasti je humor,

e rodina je oteviena novym mySlenkam a feSenim problému.

Disharmonické - nefunkéni prostiedi

Dysfunkei rodiny se rozumi takové situace, kdy rodina v riizné mitfe neplni zakladni
pozadavky a ukoly dané spolecenskou normou. Jde o selhani nékterého ¢lena nebo
¢lent rodiny, jez se projevuje v nedostatecném plnéni nékterych nebo vSech zakladnich
funkci. Je prostfedim bez kladného a trvalého vztahu k ditéti, vyznacujici se
zanedbavanim nebo dokonce tyranim ditéte, a tim zatéZuje a naruSuje formovani
osobnosti ditéte. Dalsi vyvoj ditéte je v takovémto prostfedi ohrozen.
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3.3.1 Vliv rodinného prostredi na vyvoj ditéte

Na zmény ve vyvoji jedince ma bezesporu vliv jeho psychicky vyvoj, ktery je
determinovan vrozenymi dispozicemi (tedy jeho genetickou vybavou) a prostfedim, do
kterého se jedinec narodil a v némz se socializoval. Prostiedim, jez ma na jedince velky
vliv v prubéhu celého jeho zivota, je pravé rodina.

Rodi¢e by méli znat moznosti ditéte v jednotlivych etapach jeho vyvoje. Jaky by mél
byt stav ditéte, ke kterému se blizi, co by mél umét a zvladat a s ¢im by mu naopak méli
pomahat. Tato znalost rodici mize béhem vyvoje ditéte snizit tfeci plochy a snizit
konfliktni situace pfedevsim v kritickych etapach vyvoje ditéte (prepuberta, puberta aj.)

Nekteti rodice nejsou schopni ptijmout a zvladat rodiCovskou roli a pak hovotime o jeji
poruse. Pod vlivem této nedostatecnosti mohou nésledné vznikat rizné patologie
rodinného prostiedi, jejichz ptikladem muze byt stav kdy se:
e rodice o své dit¢ nemohou starat — divodem je napf. piirodni katastrofa, valka,
bida, chudoba, nemoc, umrti aj.,
e rodi¢e o své dité starat neuméji ¢i nedovedou — u nezralosti, neschopnosti
vyrovnat se zvlastni situaci,
e rodice o své dite start nechtéji — nastava u poruch osobnosti rodicu aj.,
e rodice o dité staraji nadmérné a hyperprotektivné.

3.3.2 Vliv rodinného prostredi ve vychovném procesu

Rodina byva charakterizovana jako tzv. prvotni vychovné a socializacni prostredi.
Rodice jsou chapani jako prvni a nejptirozenéjsi vychovatelé. Z hlediska sociologického
narozeni ditéte je vytvafeni pevnych socidlnich vazeb mezi ditétem a jeho rodi¢i. V
dalsich letech se stava rodina mistem pro zkouseni a objevovani riznych socialnich
procest, dovednosti, modelii chovani, ale také prostorem k seznameni s riznymi
omezenimi, ¢i hranicemi, limity 1 s tim, Ze jejich pfekracovani byva i sankcionovano
(KOL. AUT., 2003).

V dnesni dobé¢ se stile vice setkavame s vychovnymi problémy déti, s agresivitou a s
disocidlnim chovanim stdle mladsich déti. Jednim z hlavnich vlivii na vzniku téchto
problémi je pfisuzovéan rodiné, klimatu v rodinném prostiedi a vychovnym metodam.
Faktory, které ovliviiuji zptisob vychovy, mohou byt zejména:

e vék rodicu,
vzdélani rodicu,
socio-kulturni status rodiny,
jeji pocetnost,
mravni kvality rodica,
zpusob jejich souZziti.

UNIVERZITA J.E. PURKYNE V USTI NAD LABEM

strana 21z 76



ANNNNNNNNNNNNNNN

Na dité negativné doléha nezajem rodicu o jeho Skolni vysledky, ale i pfehnané péce a
prilis vysoké naroky. Nevhodné je stfidani riznych styli vychovy a nejednotnost
vychovného plisobeni, kdy jsou rodice v urcitych situacich nepfiméfené ptisni, jindy
nadmérné shovivavi a nékdy lhostejni.

Ne zcela vzacnym jevem byva, Ze se v rodindch mohou projevit pfechodné problémy,
které¢ vSak mohou hrat vyznamnou roli v procesu vychovy a socializace ditéte.
Hovotime o takzvanych problémovych rodinach. Jejich pfehled uvadi naptiklad Helus
(2007), ktery rozlisuje nasledujici typy problémové zatizenych rodin:
e nezrala,
pietizena,
ambiciozni,
perfekcionisticka,
autoritarska,
rozmazlujici,
nadmérné liberdlni a improvizujici,
odkladajici
disociovana.

Pojmy k zapamatovani

Pokuste si zapamatovat a definovat nésledujici pojmy:
Rodina, funkce rodiny, typy rodin, vyvojové faze nuklearni rodiny, rodinné prostredi,
typy problémové zatizenych rodin.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Vymezte pojem rodina a charakterizujte rodinné prostiedi.

S vyuzitim doporucené literatury vymezte a charakterizujte zakladni typy rodin.

3. Jakymi vyvojovymi fazemi zpravidla prochazi nuklearni rodina? Cim jsou

uvedené faze charakteristické a jaka rizika se mohou v jejich pribéhu projevit?

Vymezte mozné dopady nevhodného rodinného prostiedi na vyvoj ditéte.

5. Jak se dle VaSeho ndzoru v souCasné dobé posouva pojeti jednotlivych roli
V roding?

6. Charakterizujte mozné projevy poruch rodi¢ovskych roli a jejich mozné dopady
na vyvoj a socializaci ditéte.

7. Vymezte zakladni faktory ovliviiujici vychovu ditéte v rodiné a u kazdého
faktoru uved’te nékolik moznych projevii takového ovliviiovani.

8. Charakterizujte nejcastéjsi typy problémové zatizenych rodin (napf. viz.
HELUS, Z. Socidlni psychologie pro pedagogy. Praha: Grada Publishing, 2007,
S. 153 — 163) a uved’te mozné duasledky piisobeni uvedeného typu problému.

9. Diskutujte o sou¢asném pojeti rodiny a pfistupu k vychové ve spole¢nosti.

N

B
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) —
V —
el Shrnuti

Rodina je velmi vyznamnym a pfirozenym vychovnym a socializatnim cCinitelem a
prostredim, vnémz by na zdklad¢ plnéni vSech rodinnych funkci méli byt
zabezpecovany potieby vSech jeho ¢lenti. Rodina zprostiedkovava détem pohled na
jejich socialni okoli, poskytuje jedinci identifikaéni vzory, seznamuje ho s
predpokladanym chovanim pro muzskou a Zenskou roli. U¢i jedince reagovat zddoucim
zpusobem, je tedy rovnéz regulatorem chovani jedince a nastrojem socialni kontroly
jedince. Pod vlivem rodinného piisobeni se vytvaii postoje k okoli, k sobé¢ samému i
spolecnosti obecné. Uvedené zakladni poznatky a charakteristiky doporucujeme
prohloubit dal§im studie doporucené literatury.
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Cile

Po prostudovani této kapitoly a ptislusné doporucené literatury dokazete:

definovat pojem socidlni komunikace a charakterizovat jeji formy,
charakterizovat jednotlivé slozky verbalni a nonverbalni komunikace,
charakterizovat komunikaci ¢inem,

definovat pojem pedagogickd komunikace a vymezit jeji limity,

vymezit zakladni funkce pedagogické komunikace,

charakterizovat nejcastéjsi chyby v pedagogické komunikace a navrhnout
moznosti, jak se jich vyvarovat.

4.1 Socialni komunikace

Janousek (in Svato$§ a Kotkova, 1998) chape komunikaci jako sdélovani a prijimani
informaci v socidalnim chovani a socidlnich vztazich lidi. Vnitiné souvisi s interakci, tj.
se vzajemnym piisobenim na sebe navzdjem.

Musil (2007) zaroven uvadi, ze abychom mohli mluvit o komunikaci, musi zahrnovat
krome vysilatele (komunikatora) a prijemce (recipienta) informace dale pramen (zdroj)
informace, ktery miize a nemusi byt totozny s vysilacim, dale sdéleni samotné a jeho
(materialni) nosi¢ — signal nebo kanal pro prenos sdeleni. Prijemce mizZe byt v
nekterych pripadech i neznamy — rozhodujici je zameér komunikatora vyslat sdéleni, i
kdyby konkrétni partner nebyl dostupny. Kazda komunikace musi obsahovat znakovy
systém, ktery je obecné nazyvan ,,jazyk‘“ i v pripadech, kdy nejde o recovou komunikaci.

Na komunikaci je také mozné nahlizet jako na urCity zptisob chovani. Maturana a
Varela (in Vybiral, 2009) komunikaci nazyvaji koordinované chovani, jez se spousti
navzajem mezi cleny socialni jednotky. V tomto smyslu rozumime komunikaci zviastni
druh chovani propojeného s nervovym systémem, nebo i bez tohoto propojeni, v ramci
toho, jak organismy operuji v socialnich systémech. A podobné jako u kazdého chovani,
kde miizeme rozliSovat mezi instinktivni nebo naucenou povahou socialniho chovani,
muzeme rozlisSovat také fylogenetické a ontogeneticke zpiisoby komunikace.

S. Klapilova (1996) podobné upozoriiuje na socialni rozmer komunikace a dopliuje, zZe
jedinec je také ¢lenem skupiny. V procesu komunikace mize skupina vyrazné ovlivnit
vytvareni, zachovani nebo zménu postoji a minéni jednotlivce. Jedna ze zakladnich tezi
socialni komunikace, ktera pln¢ vystihuje tyto jeji charakteristické vlastnosti zni: ,, Neni
mozno nekomunikovat, nepredavat si informace a néjak se nechovat®. Stejné vystizné
jsou vsak 1 privlastky virtudlni (resp. kybernetickd), protoze charakteristickym rysem
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soucasné spolecnosti je vyrazné pouzivani vypocetni techniky ¢i lépe technickych
komunikacnich prostfedkti a siti v univerzalnim smyslu slova. Proces socidlni
komunikace je odstartovan kazdym setkdnim c¢loveka s ¢lovékem. Komunikace se
ovSem neomezuje jen na verbdlni a mimoslovni sdélovani (na to, co a za jakych
okolnosti fikame), ale soucasn¢ je také vypovédi o tom, ¢im se zabyvame, jak se spolu
snasime, a jak zijeme. Zptisob komunikace vzdy odrdzi i hodnotové a hodnotici postoje
komunikujicich.

4.2 Verbalni a nonverbalni komunikace

Socidlni komunikace se dle uzivanych prostiedkii zpravidla ¢leni na komunikaci
verbalni, neverbalni a komunikaci ¢inem.

Verbéalni komunikaci se dle Vybirala (2009) rozumi vyjadiovani pomoci slov
prostirednictvim prislusného jazyka. V Sirsim pojeti se do verbalni komunikace zarazuje
komunikace ustni i pisemnd, prima nebo zprostiedkovana ¢i Ziva nebo reprodukovana.

Nonverbélni komunikace je komunikace, kterd nepouzivd slova. Pomoci této
komunikace mizeme sdélovat naptf. emoce, zaméry lidi sblizit se nebo naopak se
socialng distancovat. Mimoslovnimi zplsoby se nedé sdélit napi. dilema, nutnost volby
mezi dvéma moznostmi. Nedéd se také sdélit ,,nic*- napf. nic nevidim, nic necitim -
protoze neni mozné se nijak nechovat. Obecné neverbalni komunikace reprezentuje
specifické¢ formy sdélovani (informaci, pociti, nalad, emocniho stavu, postoje atd.),
které nevyuzivaji slov. Do nonverbalni komunikace patii hlasové prostfedky, kterymi
realizujeme slovni projev. Jsou to napi. hlasitost fe¢i, rychlost fe¢i, pauzy v feci,
zabarveni hlasu atp. Tyto nonverbalni prosttedky nazyvame paralingvistické aspekty
reci. Dale existuji tzv. extralingvistické prostredky, do nichz fadime pohledy (fe¢ oci),
vyrazy obli¢eje (mimika), pohyby (kinezika), fyzické postoje (konfiguraci vSech casti
téla), gesty (gestika), dotekem (haptika), pfiblizenim ¢i oddalenim (proxemika),
upravou zevné&jsku a zivotniho prostredi (Mares, K¥ivohlavy 1995).

Komunikaci ¢inem rozumime to, jak se ulitel a Zaci k sob€ chovaji, jak vyjadiuji
vzijemné postoje svym jednanim. Zaci pravem chapou jako uréité sdéleni to, zda ugitel
pfichazi do hodiny pfesnég, jak se na hodinu pfipravi, zda toleruje béhem vyucovaci
hodiny vyjadieni odliSného nézoru, jak Zaky hodnoti a jak k nim podle toho pfistupuje,
jak jim své hodnoceni ddva najevo. Je samoziejmé, Ze samostatné zkoumani slovni
komunikace, feci téla a Cind je do znacné miry umélé. Mluvime-li samostatné o
komunikaci ¢inem, ¢inime tak ve snaze poukazat na socidlni kontexty kazdé
komunikace. V kazdém naSem verbalnim 1 nonverbalnim sdé€leni je vZdy obsazen i nés
postoj k tomu, co je sd€lovano. Kazdy nas Cin je také sdélenim postoje k ¢loveku, jehoz
se tyka. Ucitel svym chovanim sdé¢luje tfidé, jak si ji vazi a totéz sd€luje kazdému
zakovi, s nimz vchazi do kontaktu.
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4.3 Pedagogicka komunikace

Specifickou formou socialni komunikace je komunikace pedagogicka. V nejobecnéjsim
slova smyslu ji miZeme definovat jako komunikaci, probihajici mezi ucastniky
vychovné — vzdélavaciho procesu, uskutecnujici se ve snaze o naplnéni vychovné —
vzdélavacich cilu.

ValisSova (2011) chéape pedagogickou komunikaci jako vyznamny prostiedek
pedagogické interakce a dopliuje, ze jsou v ni presné urCeny Casové a prostorové
podminky, Ucastnici, je stanoven cil, obsah komunikovani, jsou pfedepsana pravidla
styku mezi ucitelem a zaky. To vse jsou faktory, které dle ValiSové pedagogickou
komunikaci tradi¢né ovliviiovaly a neziidka dosud stale ovliviuji, piipadné limituji.
Podrobnéji se jednéd predevsim o nasledujici faktory (podobné in Mares, Kiivohlavy,
1995 ¢i Kiivohlavy, 2007):

e prostorové omezeni pedagogické komunikace (probihd v mistnostech k tomu
uréenych — ucebné, dilng, laboratofi, télocvicné, Skolni knihovné atd.);

e Casova limitovanost (jednostranné je vymezen Cas rozvrhem hodin, délkou
vyucovaci jednotky; absence komunikace ucitele pii domaci pripravé zaka aj.);

e vymezeni obsahu a programu komunikace (volnost ucitele je ovliviiovana
Vv ur€ité mife ucebnimi osnovami, rozpisem pedagogickych ukolii na vyucovaci
jednotku, tématem hodin atd.);

e vymezeni pedagogické komunikace pravidly chovani (je limitovano socilni roli
ucitele a zaka, vztahem podfizené a nadiizeného);

e vliv prostorového rozmisténi zaki na pedagogickou komunikaci (vyznam ma
umisténi zéka a ucitele ve tiide);

e vliv vyucovaci metody na pedagogickou komunikaci (Casto pievladaly c¢i
ptevladaji slovni projevy ucitele);

e pedagogickd komunikace je limitovana organiza¢ni formou vyuky (zpasob
komunikace ovliviluji vSechny tfi zakladni formy vyucovdni — hromadné,
skupinové i individualizované);

e vliv asymetrie socialnich roli na pedagogickou komunikaci (i zde je limitou
socialni role uditele a zaka ¢i uciteltv 1 zakiv socialni statu;

e vliv jazykové bariéry v ptipadé¢ nedostate¢ného osvojeni vyucovaciho jazyka
(dano odlisnym sociokulturnim zazemim zaka v dusledku uzivani ciziho jazyka
¢i etnolektu v domacim prostiedi).

ValiSova (2011) vSak dale poznamenavd, Ze uvedenym limitujicim faktorim se snazi
souCasna Skola Celit pouZivanim aktivizujicich forem a metod vyuky, respektovanim
osobnosti ditéte jako samostatné, autonomni bytosti, kterd md narok na vlastni nazor,
ma pravo i prostor projevit se, sdélit odpovidajici formou sviij argument, pocit ¢i
hodnotici soud. Stale vice se do vztahu uclitele a Zakl dostdva partnersky charakter
komunikace 1 jednani, vzdjemné respektovani se i oboustranna duvéra. V ptipadé
nebezpe¢i vzniku sociokulturniho handicapu v disledku nedostate¢ného osvojeni
vyuCovaciho jazyka pak Skola miize reagovat aktivni realizaci podplrnych opatteni
smétujicich ke zvyseni urovné jeho uzivani.
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Mares a Kiivohlavy (1995) vymezuji Sest zdkladnich funkci pedagogické komunikace:

zprosttedkovava spolecenskou Cinnost ucastnikili, jednotlivé pracovni postupy
vcetné kodifikovaného pojeti Gispésnosti a netispésnosti;

vymény informaci, zkuSenosti, ale také motivli, postoju, emoci;

zprostifedkovava osobni i neosobni vztahy;

formuje vSechny ucastniky pedagogického procesu, zejména pak osobnost zéka;
je prostfedkem k uskutectiovani vychovy a vzdélavani, nebot’ cil, u¢ivo, metody
atd. nemohou vystupovat v pedagogickém procesu piimo, nybrz ve slovni ¢i
mimoslovni podob¢;

konstituuje kazdy vychovné vzdélavaci systém, nebot’ tvoii jednu z jeho
hlavnich slozek, zajistuje jeho fungovani, vnasi do néj pohyb, vyvoj, dynamiku,
udrzuje vSak i jeho stabilitu.

ﬁ Pojmy k zapamatovani

Pokuste si zapamatovat a definovat nésledujici pojmy:

Komunikace, komunikator, komunikant, komuniké, verbalni komunikace, nonverbalni
komunikace, komunikace ¢inem, mimika, haptika, posturologie, proxemika, kinezika,
gestika, pedagogicka komunikace.

Kontrolni otazky a ukoly

agblrwn

N o

Pokuste se vymezit pojmy socidlni komunikace, verbalni komunikace,
nonverbalni komunikace a komunikace ¢inem.

Charakterizujte jednotlivé slozky nonverbalni komunikace.

Jaké funkce ma socialni komunikace?

Jak se 1i8i socialni komunikace a pedagogickd komunikace?

Zamyslete se nad tim, jak se lisi socialni a pedagogickd komunikace z hlediska
odpovédnosti za jeji vysledek.

Jakeé jsou limity pedagogické komunikace?

Jaké zékladni funkce ma pedagogicka komunikace.

Zamyslete se nad moznym vlivem jednotlivych vyucovacich forem a metod na
podobu komunikace ve Skole. Uved’te konkrétni ptiklady.

Jaké jsou nejCast€j$i chyby vsocidlni a pedagogické komunikaci? Uved'te
piiklady a s podporou doporucené literatury navrhnéte zpuasoby, jak se
uvedenych chyb vyvarovat.
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P
VvV —

detl  Shrnuti

Socialni komunikace je v obecném slova smyslu sdélovani a pfijimani informaci v
socidlnim chovani a socialnich vztazich lidi. Vnitiné souvisi s interakci, tedy se
vzajemnym pusobenim na sebe navzajem. Socialni komunikace se dle uzivanych
prostiedkli zpravidla ¢leni na komunikaci verbalni, neverbalni a komunikaci ¢inem.
Vyznamnym prostfedkem pedagogické interakce a specifickou formou socidlni
komunikace je komunikace pedagogicka, kterou mizeme definovat jako komunikaci,
probihajici mezi ucastniky vychovné — vzdélavaciho procesu, uskutecitujici se ve snaze
o naplnéni vychovné — vzdélavacich cilt.
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5 Masové sdéelovaci prostredky a jejich vliv na

vychovu

Cile

Po prostudovani této kapitoly a ptislusné doporucené literatury dokazete:

definovat pojem masmédia a vymezit jejich zakladni funkce,

charakterizovat mozna negativa v oblasti pisobeni na jedince,

vymezit jednotlivé stadia vyvoje divacké gramotnosti u déti,

vymezit pojeti medidlni vychovy v rdimcovém vzdélavacim programu,

navrhnout mozné postupy a aktivity v oblasti rozvoje medidlni gramotnosti u
deéti.

5.1 Masmédia

Role a vliv masovych sdélovacich prostfedkii je soucasné dobé natolik vyznamné, ze
zésadné ovlivituje a do zna¢né miry podminuje fungovani moderni spole¢nosti. Ta je
dokonce nékdy nazyvéana informacni spolecnosti. Informace mize byt dokonce chapana
jako zbozi a je prostfedkem podnikani.

J. Janousek (1968 in Kraus, 2008) definuje masovou komunikaci jako pohyb informaci
mezi socialnimi strukturami, v nemz piivodce sdéleni zastava trvale roli mluvciho ve
vztahu k mnoziné prijemcii, kteri jsou casoveé a prostorove vzdaleni. Charakteristickym
rysem masové komunikace je redukce zpétné vazby na minimum, nejcastéji vSak viibec
neexistuje. Sdéleni je zpravidla neosobni, protoze je vysledkem skupinové cinnosti,
nikoliv zajmem a cilem jednotlivce.

Pravé na vySe zminénou absenci dialogu a adekvatni zpétné vazby upozoriiuje B.
Blazek (1995), kdyz uvadi, ze problémem mas neni jejich hromadnost ani jejich socidlni
limitovanost, ale lidé, ktefi pfijimaji lidské vytvory, aniZ s nimi vstupuji do dialogu.
Jsou ochotni zlistat naprostymi konzumenty. Pokud tim, co dostavaji, nejsou explicitni
sdéleni (mluvena nebo psand), ale véci manifestujici né¢jaky primarni uzitek, chapou je
vyhradné jen jako véci. Stejn¢ do sebe uzavieni jsou ovSem i producenti. Unikaji pted
skuteCnosti, ze jejich vécné vytvory jsou zaroven komunikaty. A pokud jsou to
explicitni sdéleni - tedy kdyz zrovna na konzumentovu hlavu dopadé fe¢ nebo obrazy -
pak je obé¢ strany zase vnimaji pouze z hlediska jejich sémantiky a nechtéji vidét celek
komunika¢ni situace.

UNIVERZITA J.E. PURKYNE V USTI NAD LABEM

strana 30 z 76



ANNNNNNNNNNNNNNN

Masova média se obvykle dé€li na tiSténa a elektronicka. Naptiklad dle Jirdka a Koplové
(2009) se masovymi médii rozumi piedevs§im:

e periodicky tisk (noviny, ¢asopisy pro Sirokou vefejnost),

e rozhlasové a televizni vysilanti,

e internet.

Nejcastéji se pak vymezuji ndsledujici ¢tyfi funkce masovych sdélovacich prostiedki:
e informativni — podstatou je poskytovat informace a rozsifovat poznani,
e formativni — ovliviiovat osobnost, mize puisobit na postoje adresata, aj.,
e Komunikativni — pomaha k uskute¢néni spojeni mezi uréitou skutecnosti na
jedné stran¢ a pfijemcem na stran¢ druhé,
e rekreativni — navozuje podminky pro odpocinek (Kraus, 2008).

5.2 Pusobeni masmédii na jedince

Pisobeni médii je natolik komplexni jev, ze jen velmi obtizné postihujeme vSechny
souvislosti, v nichZ se projevuje. Casto se uvazuje o vlivu médii na celou spole¢nost, na
politiku, n¢kdy téz na rodinu, vzdélani ¢i sport. Pi studiu uc¢inkd médii je také uzite¢né
rozliSovat na jedné stran¢ plisobeni samotné existence médii, na druhé strané mozné ¢i
pozorované G¢inky jednotlivych typl obsaht* (Jirak, 2003 In Kraus, 2008)

Média piisobi na ctyrech riznych urovnich soucasné: jako spolecenska instituce, jako
organizacni masinérie, jako zpiisob umistovani obsahu na scéné a jako prostor, kde
recipienti nabyvaji zkusenosti (Jirak a Koplova, 2009).

Meédia jsou vSeprostupujici a jsou viude kolem nds jako pocasi. A jako pocasi je i viivy
médii tezké predvidat, jelikoz téchto viivii je velky pocet a jejich vzajemné vztahy jsou
velmi slozité (Potter 1998 In Jirdk a Koplova, 2009).

Negativa vlivu nadmérného sledovani televize a videa ¢i nadmérného mnoZstvi Casu
traveného Vv ramci vyuzivani socidlnich siti nebo pocitacovych her je mozné spatfovat
jak v rizicich pro zdravy fyzicky vyvoj (rizika pro vyvoj pohybového systému, objevuji
se zejména v souvislosti s dlouhodobym sezenim, rizika poskozeni zraku, nervovych
poruch a poruch spanku, rizika nadvahy v disledku nedostatku pohybovych aktivit
atd.), tak ptedevsim v rizicich pro zdravy vyvoj psychosocidlni.

V oblasti psychosocidlniho vyvoje Ize negativa nadmérného sledovani televize ¢i videa
spatfovat zejména v:
e Zanedbavani rozvoje socidlnich dovednosti. Televize a ostatni média, vétSinou
neposkytuji prostor pro aktivni komunikaci, vzdjemnou vyménu informaci, nebo
jej poskytuji ve zcela nedostate¢né mife. Divaci nevstupuji do dialogu a
zlstavaji jen prostymi konzumenty.
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e Niapodob¢ ve vztahu k nésili a oslabeni schopnosti soucitu a empatie. Televize i
malo hodnotné filmy na video ¢i DVD nosi¢ich (samoziejmé téz nékteré
pocitacové hry) Casto prezentuji velké mnozstvi nésili, zobrazované se zna¢nou
meérou realistické drastiCnosti. Zejména déti pak nemaji jesté dostatecny odstup
od zobrazovaného. V roce 1993 na oficialni dotaz amerického Kongresu piedni
americti odbornici na zdkladé mnoha vyzkumt odpoveédéli: ,,Déti obojiho
pohlavi, kazdého veku, kazde rasy, z kazdé spolecenské vrstvy, na kazdéem stupni
inteligence mohou byt nepriznivé ovlivnény sledovanim nasilnych poradii.*
(Ri¢an, Pithartova, 1995).

e NaruSeni vyvoje, popt. deformace etického citéni a svédomi. Spousta (2001)
dopliiuje, ze deformace etick€ého citéni a svédomi je pro spoleCensky vyvoj
stejné zhoubna jako ztrata citéni a védomi estetického - tedy vkusu. Ztrata
svédomi, otupeny vkus, neprofesionalita piedstavuji podhoubi, na kterém pak
vyrlsta arogance a agresivita.

e NaruSeni vyvoje estetického citéni déti, pfip. otupovani a deformovani
estetického citéni dospélych. Mnoho potadd je kyCovitého charakteru, tedy je
jistym druhem 1zi ¢i nerealistického uchopeni skuteCnosti. S tim souvisi i
nasledujici uvadéné nebezpeci.

e Vytvafeni zkresleného a ochuzeného obrazu svéta. Ri¢an a Pithartova (1995)
upozornuji, ze zejména détem, které se teprve uci odliSovat skute¢nost od
televizniho obrazu, hrozi, Ze si vytvoii faleSny obraz svéta, kterého se budou
pozd¢ji jen tézko zbavovat. Pred televizorem rovnéz zakriiuje tvofiva
predstavivost.

e Nebezpeci vytvofeni ,ndhradniho, virtudlniho* zivota (Casto, zejména u
dospivajicich ¢i dospélych) jako uték od realnych problému.

e Sledovani sexuality prezentované ve formé nepfiméiené véku.

vvvvvv

v posuzovani Skodlivosti vlivu televize (i jinych médii) veék. S ohledem na tuto
skute¢nost vnimame jako vyrazné pozitivum zafazeni medialni vychovy jako jednoho
Z prufezovych témat v Rdmcovém vzdélavacim programu pro zakladni vzdélavani.
Medialni vychova — vychova k orientaci v masovych médiich, k jejich vyuzivani a
zaroven K jejich kritickému hodnoceni. (pedagogicky slovni, 2008)

5.3 Medialni vychova

Medidlni vychova je jednim z prifezovych témat ramcového vzdélavaciho programu
pro zakladni vzdé€lavani a nabizi elementarni poznatky a dovednosti tykajici se medialni
komunikace a prace s médii. Média a komunikace predstavuji velmi vyznamny zdroj
zkuSenosti, proZitkii a poznatkii pro stale vétsi okruh prijemcii. Pro uplatnéni jednotlivce
ve spolecnosti je diilezité umet zpracovat, vvhodnotit a vyuzit podnéty, které prichdzeji z
okolniho svéta, coz vyzZaduje stdale vétsi schopnost zpracovat, vyhodnotit a vyuZzit
podnety prichadzejici z médii. Média se stavaji dulezitym socializaénim faktorem, mayji
vyrazny vliv na chovani jedince a spole¢nosti, na utvafeni zivotniho stylu a na kvalitu
zivota vubec. Pfitom sdéleni, jeZ jsou médii nabizena, maji nestejnorody charakter,
vyznacuji se svébytnym vztahem k ptirodni 1 socidlni realit€ a jsou vytvareny s riznymi
(namnoze nepfiznanymi, a tedy potencidlné manipulativnimi) zaméry. Spravné

vyhodnoceni téchto sdéleni z hlediska zdméru jejich vzniku (informovat, presvédcit,
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manipulovat, pobavit) a z hlediska jejich vztahu k realité (vécna spravnost, logicka
argumentacni stavba, hodnotova platnost) vyzaduje znacnou prapravu (Rdmcovy
vzdélavaci program..., 2007).

Medialni vychova ma vybavit zédka zakladni rovni medialni gramotnosti. Ta zahrnuje
jednak osvojeni si nekterych zdkladnich poznatki o fungovani a spolecenské roli
soucasnych médii (o jejich historii, struktuife fungovani), jednak ziskani dovednosti
podporujicich poucené, aktivni a nezavislé zapojeni jednotlivce do medidlni
komunikace. PifedevSim se jedna o schopnost analyzovat nabizena sdéleni, posoudit
jejich vérohodnost a vyhodnotit jejich komunikac¢ni zdmér, poptipad¢ je asociovat s
jinymi sdélenimi. Dale pak orientaci v mediovanych obsazich a schopnost volby
odpovidajiciho média jako prostiedku pro naplnéni nejriiznéjsich potteb — od ziskavani
informaci pfes vzdélavani az po naplnéni volného casu.

Pfinos prafezového tématu k rozvoji osobnosti zdka je vymezen nasledovné. V oblasti
védomosti, dovednosti a schopnosti prafezové téma (Rdmcovy vzdélavaci program...,
2007):
e piispiva ke schopnosti Gspesn¢ a samostatné se zapojit do medialni komunikace,
e umoznuje rozvijet schopnost analytického pfistupu k medidlnim obsahliim a
kritického odstupu od nich,
e uci vyuzivat potencidl médii jako zdroje informaci, kvalitni zdbavy 1 naplnéni
volného ¢asu,
e umoznuje pochopeni cilil a strategii vybranych medialnich obsahii,
e vede k osvojeni si zakladnich principti vzniku vyznamnych medidlnich obsahii
(zvlasté zpravodajskych),
e umoziuje ziskat piedstavy o roli médii v kli¢ovych spolecenskych situacich a v
demokratické spolecnosti vitbec (vEetné pravniho kontextu),
e vytvaii pfedstavu o roli médii v kazdodennim Zivoté v regionu (v lokalit¢),
e vede k rozeznavani platnosti a vyznamu argumentll ve vetejné komunikaci,
e rozviji komunikacni schopnost, zvlasté¢ pfi vefejném vystupovani a stylizaci
psaného a mluveného textu,
e prispiva k vyuZzivani vlastnich schopnosti v tymové praci 1 v redakénim
kolektivu,
e piispiva ke schopnosti pfizpiisobit vlastni ¢innost potfebam a cilim tymu.

V oblasti postojti a hodnot prufezové téma (Ramcovy vzdélavaci program..., 2007):

e rozviji citlivost vic¢i stereotypim v obsahu médii 1 zpiisobu zpracovani
medialnich sd€lenti,

e vede k uvédomovani si hodnoty vlastniho Zivota (zvlast€¢ volné¢ho casu) a
odpovédnosti za jeho naplnéni,

e rozviji citlivost vici predsudkim a zjednodusujicim soudim o spolecnosti
(zejména o menSinach) i jednotlivci,

e napomdha k uvédomeéni si moznosti svobodného vyjadreni vlastnich postojlii a
odpovédnosti za zpiisob jeho formulovani a prezentace.
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Medialni vychova Casto pracuje s pojmem medialni gramotnosti, kterd je také nékdy
oznacovana jako schopnost soudného divactvi. Schopnost soudného divactvi, které
rozviji individualitu, vznik4 postupné v prubé¢hu vyvoje ditéte. Stru¢ny piehled vyvoje
»divacké gramotnosti® u ditéte podle J.-U. Roggeho (in KOL. AUT., 2003):

o 3 — Stileté deti maji vnimani zaméteno na jednotlivosti. Pfitom mohou vérné
reprodukovat detaily, Casto se jim ale do vypravéni misi vlastni zkuSenosti.
Nejvic je zajimaji jednotlivé scény, které vSak nedokazou propojit do souvislého
celku, a to hlavné ty, do kterych si mohou promitat svou osobni zkusenost. S
vékem stoupa schopnost participace na d¢ji, kterd se projevuje poznamkami,
vykiiky, mimikou, gesty a fyziologickymi projevy. Pozornost ale détem vydrzi
jen kratkodobé a stfidaji se v ni intenzivnéjsi faze s fazemi odklonl a unikt do
vedlejSich ¢innosti. Téch zase s vékem ubyva.

o U déti 6ti — 8letych se ve vypravéni objevuji pokusy o chronologické fazeni.
Déti uz se nedaji strhujicim déjem ,,prevélcovat™, ale pokud maji ve svém okoli
citové zazemi, nasadi obranné mechanismy a zarovei vciténi a souciténi. Tento
druh prozitku se oznacuje jako ,,flow* proud. Dité nereaguje na osloveni,
zapomina na své okoli a na ¢€as, ustupuje rozptylenost a mizi chvile nudy.

e Az od 9 - 10 let se rozviji schopnost komplexné¢j§iho porozuméni filmu. Ve
vypraveéni se rozliSuje hlavni déjova linie od vedlejsich, nadale jsou ale dulezité
detaily. Scény potad zlstavaji od sebe odd€leny. Privodni zvukové a mimické
projevy setrvavaji. V tomto véku chlapci zacinaji skryvat své citové zazitky,
zvlasté kdyz jsou v mistnosti pfitomny divky. Divky se zpravidla nestydi davat
najevo své dojeti.

Blazek (1995) upozornuje, Ze zéalezi na tom, z jaké subkultury pochazi uzivatel médii.
Teorém informacni propasti poukazuje na hrozivy paradox, ze ¢im je kdo vici televizi z
rodiny a ze Skoly méné¢ kriticky vybaven, tim vice se z médii omezuje jen na ni, a tim
vice hodin u ni travi, takze plati: ¢im huf, tim hGf. A naproti tomu, ¢im ma kdo vic
socialni a kulturni imunity v podobé rodinného a pratelského zdzemi, tim ma vétsi
Sanci, Ze si ho televize neosedld, ale Ze ji bude spolu s celou paletou jinych zdroji
poznani a zabavy uzivat ke svému duchovnimu vzestupu a kultivaci. V tomto kontextu
Ize za jednu z nejohrozenéjsich skupin povazovat sociokulturné a socioekonomicky

znevyhodnéné déti trvale zijici v prostfedich takzvanych socidlné vyloucenych lokalit
(socialnich ghett).

Pedagogové na existenci masmédii a jejich plisobeni bezpochyby musi reagovat. Jejich
usili by mélo byt zacileno na vychovu piijemce medidlnich produktt tak, aby diikkladné
poznal jeho specifické vlastnosti, moznosti a riznou kvalitativni Urovel. A to nejen
téch, které jsou pedagogicky akceptovatelné a spoleCensky piinosné, ale predevsSim
téch, které mohou détského Cctenare, divaka ¢i posluchace ovlivnit nezddoucim
zpusobem. Pedagogika by mela hledat nastroje, kterymi by bylo mozno
kontraproduktivni plisobeni téchto prostiedkit komunikace drzet pod kontrolou. Jako
dalezité se jevi hledani odpovédi na otazky, které se objevuji v kazdodennim styku
s masmédi: Jak se orientovat v nezmérné zaplave informaci? Co a jak si z ni vybrat? Jak
s vybranymi informacemi nakladat (KOL. AUT., 2003)?
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Pojmy k zapamatovani

Pokuste si zapamatovat a definovat nasledujici pojmy:
Masmédia, funkce masmédii, medidlni vychova, medidlni gramotnost.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Pokuste se vymezit pojem masové komunikacni prostfedky a vymezte a
vysvétlete jejich zakladni funkce.

2. Co je mediélni gramotnost?

3. Charakterizujte jednotliva vyvojova stadia divacké gramotnosti u déti.

4. Jmenujte mozna negativa plynouci z naduzivani médii, zejména televize nebo
socialnich siti.

5. Pokuste se vymezit cile medialni vychovy.

6. Pokuste se vymezit zdsady bezpecného chovani na socidlnich sitich a navrhnéte
zpusob, jak tyto zasady adekvatni a zdbavnou formou prezentovat détem.

7. Navrhnéte aktivitu, v jejimZz ramci se Zaci nauci rozliSovat mezi bulvidrem a
seridznim zpravodajstvim.

8. Navrhnéte zplsoby, kterymi Ize v souCasnosti usmériiovat a pozitivné
ovliviiovat uzivani médii u déti.

Shrnuti

Role a vliv masovych sdélovacich prostiedkl je souc¢asné dobé natolik vyznamné, ze
zasadné ovliviiuje a do zna¢né miry podmiiiuje fungovani moderni spolecnosti. Ve
vztahu ke svym uzivatelim plni zejména formativni, informativni, komunikativni a
rekreativni funkce. S ohledem na vys$e zminény nezpochybnitelny vyznam pedagogové
na existenci masmédii a jejich ptisobeni bezpochyby musi reagovat a vytvaret u déti
kompetence k adekvatnimu uZzivani médii a zaroven schopnosti kriticky myslet a
objektivné hodnotit obsahy medidlnich sd€leni. Nastrojem posilovani uvedeného typu
kompetenci je medidlni vychova a cilené vytvafeni a posilovani takzvané medialni
gramotnosti.
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6 Multikulturni vychova

Cile

Po prostudovani této kapitoly a ptislusné doporucené literatury dokazete:

vymezit ditvody pro realizaci multikulturni vychovy na Skolach,
vymezit cile multikulturni vychovy,
charakterizovat vhodné metody pro aplikaci multikulturni vychovy,

navrhnout mozné zpiisoby aplikace multikulturni vychovy v rdmci vyuky na
Skoléch.

6.1 Multikulturni vychova

Jiz v uvodnich kapitolach této publikace je zdliraziiovan determinujici vliv prostfedi na
vychovu a je neoddiskutovatelnym faktem, Ze prostiedi do znacné miry spoluutvaii téz
nase zpusoby chovani, hodnoty a sdilené normy. Urcuje, které znalosti a dovednosti
budeme povazovat za dileZité, ovlivni strukturu naseho jazyka a zplisoby jeho uzivani a
mnoho jinych aspektd, jez dohromady tvofi to, ¢emu fikame kultura. Dle nasich méfitek
a v intencich nasi kultury uréujeme co je dobré a co Spatné, co je v normé a co se jiZ
norm¢ vymykad, co miizeme povazovat za moudré a co za primitivni. V prostredi, jenz
nas obklopuje se vétsSinou dokdzeme dobfe orientovat a pfi troSe snahy naSe chovani dle
aktualnich potieb ¢i pozadavkd vhodné modifikovat (KOL. AUT., 2003).

V souvislosti s politickymi  zménami po roce 1989 a zejména v kontextu
pfipravovaného a v soucasnosti jiz realizovaného vstupu Ceské republiky do EU se
postupn¢ meénila pozice naSi zem¢ v ramci celosvétové migrace obyvatel. Zatimco
z potatku devadesatych let minulého stoleti patfila CR v ramci Evropy spise mezi
tranzitni zemé, dnes pro znacnou cast migrantli predstavuje zemi cilovou. Nadto
v souvislosti s globaliza¢nimi procesy pronikaji do Ceské spolecnosti nové kulturni
trendy ovliviiyjici podobu kulturni rozmanitosti celého stfedoevropského prostoru, ktery
je jiz tradi¢né mistem setkdvani, prolinani, ale i stfeti mnoha rtiznych kultur. Ceska
republika se tak musi vyrovnavat se zménou multikulturni reality spole¢nosti, ktera se
bude nadale prohlubovat, a je nucena v rdmci budovéani obcanské spolecnosti hledat
modely souziti majority s Sirokym spektrem minoritnich sociokulturnich skupin.
Modely zaloZené na vzajemné ucté a toleranci. Tyto procesy jsou vSak v donedavna
znacn¢ uzaviené a sociokulturné spiSe homogenni ¢eské spolecnosti provazeny mnoha
problémy. Jednou z moznych cest jejich zmirnéni ¢i eliminace je cilend pfiprava na
zivot v sociokulturn¢ diverzifikované spolecnosti prostfednictvim edukace a cilené
ovlivilovani klimatu prostiedi, vnémz je realizovdna. Moznym nastrojem takové
piipravy je realizace multikulturni vychovy (Svoboda, 2005).
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Mnoho z vyse uvedenych skute¢nosti bylo impulsem K tomu, Ze se ve svété objevil a
intenzivné rozviji fenomén ,,multikulturni vychova®. Avsak v ¢eském prostfedi ma tento
jev, resp. pfislusny termin, velmi omezené pojeti. VétSinou se chape tak, ze je to
zalezitost pedagogicka: Zaci a studenti ve $kolach, ale i dospéli v riznych forméach
mimoskolniho vzd€lavani, maji ziskdvat poznatky, dovednosti a postoje, které je
pfipravuji pro chapéni a tolerovani piislusnika jinych kultur. K tomu maji byt (z¢asti jiz
jsou) konstruovany prislusné slozky ve vzdélavacich programech, v uéebnicich aj. To je
ovSem znacn¢ zuzené pojeti, které ztotoznuje multikulturni vychovu pouze s praktickou
edukac¢ni Cinnosti. Toto pojeti zdaleka nevystihuje obsah a strukturu daného jevu.
Ptedevs§im opomiji, ze multikulturni vychova se dnes V mezindrodnim prostredi rozviji
jako oblast védecké teorie a vyzkumu, bez nichz je prakticka ¢innost v dané oblasti
nemyslitelna (Pricha, 2001).

Pokusme se tedy na problematiku multikulturni vychovy nahlédnout komplexné. Dle J.
Priichy (2001) ma multikulturni vychova ¢tyii zakladni slozky tvofici jeji podstatu:
e Je to oblast védecké teorie, ktera se utvati napii¢ nékolika védami — tedy jde
transdisciplindrni teorii.
e Je to oblast vyzkumu, ktery zasobuje jak teorii, tak praxi poznatky o
multikulturni realité, v niz se rozviji soucasna civilizace.
e Je to oblast infrastruktury, jez vytvaii organizacni a informacéni zakladnu pro
teorii, vyzkum a realizaci multikulturni vychovy.
e Je to oblast praxe, edukacni a osvétové Cinnosti, realizované ve Skolach a
Vv institucich celozivotniho vzdé€lavani za ucelem sblizovani a spoluprace mezi

etniky, narody, kulturami, rasami aj.

Termin multikulturni vychova je v literatuie obvykle pouzivan jako zastfeSujici koncept
pro interkulturni vzdélavani, vzdélavani k lidskym pravim, transkulturni pedagogiku,
interkulturni komunikaci a dal$i oblasti. V ¢eském vzd€lavacim prostiedi se jednéd o
koncept stale jeSt¢ pomérné novy, ktery se cCasto zaméfuje vice na realizaci
multikulturnich aktivit, neZ na jejich vyznam ¢i dllezitost cild, ke kterym tyto aktivity
slouzi. Pfitom pravé uvédomeéni si cilii, kterych ma byt prostiednictvim multikulturni
vychovy dosazeno, je dilezitym voditkem ke spravné a G¢inné praci s konkrétnimi
aktivitami (Moree a Varianty, 2008).

6.2 Multikulturni vychova v pojeti ramcového vzdélavaciho
programu

Multikulturni vychova je v ramci ¢eského vzdélavaciho systému realizovéana jako jedno
Z prifezovych témat ramcového vzdélavaciho programu pro zdkladni vzdélavani. Dle
tohoto kurikularniho dokumentu (Rdmcovy vzdélavaci program..., 2007) prufezové
téma Multikulturni vychova v zakladnim vzd€lavani umoziiuje zaktim seznamovat se s
rozmanitosti riznych kultur, jejich tradicemi a hodnotami. Na pozadi této rozmanitosti
si pak zZdaci mohou lépe uvédomovat i svoji viastni kulturni identitu, tradice a hodnoty.
Multikulturni vychova zprostiedkovava poznani viastniho kulturniho zakotveni a
porozumeni odlisnym kulturam. Rozviji smysl pro spravedinost, solidaritu a toleranci,
vede k chapani a respektovani neustdle se zvysujici sociokulturni rozmanitosti. U
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mensinoveho etnika rozviji jeho kulturni specifika a soucasné poznavani kultury celé
spolecnosti, majoritni vétsinu seznamuje se zakladnimi specifiky ostatnich ndarodnosti
Zijicich ve spolecném staté, u obou skupin pak pomaha nachdzet stycné body pro
vzdjemné respektovani, spolecné aktivity a spoluprdaci. Multikulturni vychova se hluboce
dotyka i mezilidskych vztahu ve skole, vztahii mezi uciteli a Zaky, mezi Zaky navzdjem,
mezi §kolou a rodinou, mezi §kolou a mistni komunitou. Skola jako prostiedi, v némz se
setkavaji zaci z nejruznéjsiho socidalniho a kulturniho zazemi, by méla zabezpecit takove
klima, kde se budou vsichni citit rovnopravne, kde budou v majoritni kulture uspésni i
Zdci minorit a zaci majority budou poznavat kulturu svych spoluzakii — prislusnikii
minorit. Tim prispiva k vzdajemnému poznavani obou skupin, ke vzajemné toleranci, k
odstranovani nepratelstvi a predsudku viiéi ,, nepoznanému “.

Nasledn¢ je v Rdmcovém vzdélavacim programu vymezen také piinos realizace
uvedeného prifezového tématu k rozvoji osobnosti zaka. V oblasti védomosti,
dovednosti a schopnosti prifezové téma (Rdmcovy vzdélavaci program..., 2007):
e poskytuje zakim zakladni znalosti o riznych etnickych a kulturnich skupinach
zijicich v ceské a evropské spolecnosti
e rozviji dovednost orientovat se v pluralitni spolecnosti a vyuZzivat interkulturnich
kontaktd k obohaceni sebe 1 druhych
e uci zdky komunikovat a zit ve skupiné s pfislusniky odlisnych sociokulturnich
skupin, uplatiiovat sva prava a respektovat prava druhych, chépat a tolerovat
odli$né zajmy, ndzory i schopnosti druhych
e uci prijmout druhého jako jedince se stejnymi pravy, uvédomovat si, ze vSechny
etnické skupiny a v§echny kultury jsou rovnocenné a zadné neni nadiazena jiné
e rozviji schopnost poznavat a tolerovat odliSnosti jinych narodnostnich,
etnickych, nabozenskych, socialnich skupin a spolupracovat s pfislusniky
odlisnych sociokulturnich skupin
e rozviji dovednost rozpoznat projevy rasové nesnaSenlivosti a napoméha prevenci
vzniku xenofobie
e uci zadky uvédomovat si mozné dopady svych verbalnich i neverbélnich projevii
a pfipravenosti nést odpovédnost za své jednani,
e poskytuje znalost nékterych zakladnich pojm multikulturni terminologie:
kultura, etnikum, identita, diskriminace, xenofobie, rasismus, narodnost,
netolerance aj.

A v oblasti postoji a hodnot priifezové téma:

e pomahd zakiim prostfednictvim informaci vytvaret postoje tolerance a respektu
k odlisnym,

e sociokulturnim  skupindm, reflektovat zdzemi pfisluSniki  ostatnich
sociokulturnich skupin a uznavat je,

e napomaha zakiim uvédomit si vlastni identitu, byt sam sebou, reflektovat vlastni
sociokulturni zazemi,

e stimuluje, ovliviiuje a koriguje jednani a hodnotovy systém zakd, uci je vnimat
odlisnost jako piilezitost k obohaceni, nikoli jako zdroj konfliktu,

e pomahd uvédomovat si neslucitelnost rasové (nabozenské €i jiné) intolerance s
principy zivota v demokratické spolecnosti,
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e vede k angazovanosti pfi potirani projevu intolerance, xenofobie, diskriminace a
rasismu,

e uci vnimat sebe sama jako obcCana, ktery se aktivné spolupodili na utvafeni
vztahu spolecnosti K minoritnim skupinam.

Uved’'me vsak, Ze vySe uvedené pojeti a vymezeni multikulturni vychovy v Ramcovém
vzdélavacim programu je dlouhodobé podrobovano znac¢né kritice. Piikladem takového
kritick€ého pfistupu mtize byt napiiklad komentat Morvayové a Moree (2009), které
uvadéji, ze v soucasné situaci je treba upozornovat na to, Ze koncepce multikulturni
vychovy by se méla vyvarovat jednoduchého a schematického zobrazeni spolecenskeho
usporadani, v nemz kazdy jedinec ma najit své predem nadefinované ,, prirozené * misto.
Multikulturni vychovu nelze pojimat jako zprostredkovavani obrazu spolecnosti
rozdelené neproblematicky a , prirozené” na majoritu a minority, kultury a etnika
(pFipadné primo ve vzajemné fixni vazbé etnicky piivod = prislusna kultura), obrazu
spolecnosti, ktery je vydavan za objektivni socialni realitu. Uméle vykonstruovany obraz
socidalni reality je casto nasledovan neadekvdtnimi a manipulativnimi vychovnymi
aplikacemi, pristupy, zpusoby zachdzeni s informacemi, tématy i identitou zdki. Tento
obraz spolecnosti je zdroven potvrzovan v jazyce prurezového tématu délenim do
subtémat (kulturni diference, etnicky puvod, multikulturality). Koncept multikulturni
vychovy tak s ohledem na vySe uvedené nereflektované podporuje predpoklad, ze je
mozné stanovovat a popisovat objektivni hranice kultur, etnik, narodnosti a vybranych
skupin podle predem Sablonovite stanovenych a udajné univerzdalné platnych
charakteristik, jako je jazyk, sdilena historie, mentalita, vnéjsi projevy kultury, a Ze tak
lze pFisuzovat kazdému jednotlivci svym zpusobem jeho osobni vlastnosti, prednosti,
zdajmy a zpusoby mysleni, moznosti ¢i schopnosti a zahrnout také napriklad kazdého do
néjaké vykonstruované ndrodnostni mensiny ¢i naopak vétsiny. V tomto smyslu jsou dle
autorek neopodstatnéné terminy a slovni spojeni Zdaci z minorit, zZdci z majority, kultura
jednéch vs. Kultura druhych, nebot omezuji osobnostni pristup k origindlnim Zivotnim
situacim, sociokulturnim vzorciim a jejich dynamickému vyvoji ¢i miseni. Multikulturni
vychova v soucasném konceptudlnim pojeti z tohoto pohledu spise podporuje
stereotypni utvrzovani kategorii kulturnich typii a omezuje vycet zpiisobit mezilidského
liseni.

Ukolem a smyslem multikulturni vychovy neni jen piedavani uréitého penza informaci,
ale predevs§im vyvolani zmény v postojich a nazorech jedince. JiZz z tohoto faktu jasné
vyplyva, Ze pfi vyuce problematiky multikulturni vychovy s pouhym vykladem ¢i
dokonce autoritativnim pfistupem nevystatime. Vyuka musi byt proto postavena na
interakci mezi ucitelem a Zaky a stéZejni roli bude v tomto ptipadé hrat téz osobni piiklad
pedagoga. Otevienou otazkou rovnéz zustava, kdy s vyukou problematiky multikulturni
vychovy zalit. Dle nazoru zahrani¢nich odborniki si rasovou diferenci zacCinaji
uvédomovat jiz déti ve v€ku tii let, pfiblizné o dva roky pozdéji se jiz objevuji prvni
rasové predsudky a ve spojeni s ¢asto negativné zabarvenymi informacemi ziskdvanymi
Z rodinného prostedi nasi zaci v tomto sméru rozhodné neptichazeji jako tabula rasa.
Béhem prvnich péti let Skolni dochazky se dale postupné objevuji, diferencuji a fixuji
postoje Kk pfislusnikim odlisnych sociokulturnich skupin. Z tohoto duvodu je nutné
vybavit pedagogy efektivnimi nastroji na detekci pfipadnych predsudkut ¢i stereotypt a
vybavit je téZ dovednostmi, které jim umozni navodit u jejich zaki kognitivni konflikt
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mezi jejich dosavadnim chapanim osob z odlisSnych prostfedi a novym pojetim,
predkladanym ve Skole. Zaroven je nutné poznamenat, ze nova koncepce poznatki a
postojii z oblasti multikulturni vychovy musi byt zdkiim predkladdna v dostatecné
vérohodné, pritazlivé a jeji dilezitost zdUraziujici formé, kterd jim zménu jejich
dosavadni koncepce umozni (Svoboda, 2003).

6.3 Metody a aktivity realizace multikulturni vychovy

V praxi na zakladnich Skolach, kde je problematika multikulturni vychovy mnohdy
détem prezentovana v ryze teoretické a formalni podobé, Casto dochazi k jevu, jenz
velmi trefn€ popsali Larochelle a Desautels: Pokud Zdci nevidi rozdil mezi svym
dosavadnim pojetim a novym pojetim predkladanym ucitelem, ¢i vidi-li jej a nepovazuji
ho za dulezity, lze u nich pozorovat tendenci ktomu, Ze nechavaji obé koncepce
koexistovat. Jedna (ta jejich) je uzitecna pro kazdodenni zZivot a ta druha pro Skolni
zkousSeni (Bertrand, 1998).

Pravé tato dvojakost Casto spojena s rozporem mezi slovy a skutky je pravé v oblasti
pfistupu k osobdm z odliSnych prostiedi velmi nebezpetna a milze postoje zakl
ovlivnit na dlouhou dobu. Naudi se totiz navenek prezentovat to, co je spole¢nosti
pokladéano za zadouci, ale k vnitinim zméndm v podstaté nedochazi (Svoboda, 2003).

Jaké metody tedy muiZeme v oblasti multikulturni vychovy povaZovat za nejlepsi?
Autofi publikace Interkulturni vzdélavani (2002) uvadéji mezi nejpouzivanéjSimi
diskusi, brainstorming, skupinové vyucovani, dramatizaci a projektové vyucovani
s poznamkou o dulezitosti rozvoje kritického mysleni, coby idealni kompetence, kterou
je tieba u zaki rozvijet. K nékterym z uvedenych metod pfidavame nékolik dilezitych
poznamek.

Diskuse — Diskusni metody jsou vhodné k vyjasfiovani vlastnich postoji, formulaci
nazort, rozvijeni dovednosti racionalni argumentace a schopnosti naslouchat. Diskuse
prostupuje vSemi formami interkulturniho vzdé€lavani, zde také cCasto slouzi jako
prostiedek reflexe predeslych aktivit, je prostorem pro vyjadieni studentli a zaroven
zpuisobem, jak shrnout ¢i zhodnotit vSe, co bylo fe¢eno béhem predchozich ¢asti vyuky.
Téma diskuse musi byt zajimavé, vhodné formulované, adekvatni znalostem a
schopnostem studentd (Interkulturni vzdélavani, 2002).

Brainstorming — (v ptekladu mozkovd boure) je volnou produkci mysSlenek bez
hodnoceni. Tato metoda je velmi vhodna k detekci nazort, postoji a stanovisek, ve fazi
zjistovani urovné informovanosti zakt, pifi podavani navrhli na mozna feseni
modelovych situaci apod.. Pokud budeme tuto metodu vyuZivat napf. pii hledani feSeni
pfipadnych konfliktnich situaci, je nutné drZet se n€kolika zakladnich pravidel. Zakladni
pravidla brainstormingu uvadéji napiiklad (LokSa, LokSova, 1999):

1. Zakaz kritiky v jakékoli podobé (usklebek, mavnuti rukou apod.), 1 za cenu
vyloucenti kritického ¢lena ze skupiny.

2. Uvolnéni fantazie nebo svobodnd hra myslenek — tidi se zasadou, Ze i zdanlivé
nejabsurdnéjs$i navrhy mohou byt ty nejlepsi, nebo mohou vést k feSenti.
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3. Produkovani co nejvétsiho mnozstvi napadii — ¢im vice napadl, tim vétsi
pravdépodobnost, ze se objevi hodnotny napad.
4. Pravidlo vzajemné inspirace — pro uspéSny prubéh brainstormingu je dulezita
kombinace a vzajemné spojovani, zdokonalovani ndpadu, rozvijeni myslenek.
5. Pravidlo uplné rovnosti €astnikl — pfi brainstormingu neplati vztahy nadiizenosti

a podfizenosti.

Inscenacni metoda (dramatizace) - spoCiva v tom, ze se zaci snazi sehrat (zinscenovat)
konkrétni situace, které mohou nastat napi. pii kontaktech s pfisluSniky odlisnych
sociokulturnich skupin. Zaci si béhem dramatizace mohou do uréité miry , natrénovat“
chovani v redlnych situacich. Vyhodou této metody je jeji dynamicnost a rovnéz vysoké
citové zaangazovani zaki.

Za velmi vhodnou metodu lze rovnéz oznacit besedu na téma, které se problematiky
multikulturni vychovy dotyka €i tzv. situacni metodu, kdy zaci obdrzi popis konkrétni
situace spolu s tkoly, které se mohou tykat nalezeni vychodiska z dané situace, jejiho
hodnoceni, rozhodnuti v uzlovych bodech situace apod. Situa¢ni metodu muiZeme
trochu zjednodusené¢ oznacit za statickou variantu metody inscenaéni.

V praxi se vsak jen velmi zfidka pouziva jedné metody oddélené a vétSinou dochazi
k jejich kombinovani.

Mozné ptiklady realizace konkrétnich aktivit v rdmci aplikace multikulturni vychovy
Ize v soucasnosti nalézt v relativné Sirokém spektru publikaci. Dle naseho nazoru
nejkvalitngj$i z nich naleznete v doporucené literature. Dalsi mozné aktivity lze nalézt
napiiklad na webovych portalech  www.varianty.cz, www.czechkid.cz ¢i
www.inkluzivniskola.cz.

Pojmy k zapamatovani

Pokuste si zapamatovat a definovat nésledujici pojmy:
Kultura, multikulturality, multikulturni vychova, interkulturni vzdélavani, transkulturni
vychova, kritické mysleni, diskuse, brainstorming, dramatizace, situacni metoda.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Vymezte divody pro zatazeni multikulturni vychovy do kurikuldrnich

dokumentd v Ceské republice.

Pokuste se definovat pojem multikulturni vychova.

3. Jak je vymezena multikulturni vychova v ramcovém vzdélavacim programu a
jaké zmény v osobnosti zaka by jeji realizace méla iniciovat?

4. Pokuste se vymezit, jaké argumenty jsou nejcastéji vyslovovany proti

souc¢asnému pojeti multikulturni vychovy v rdimcovém vzdélavacim programu.
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Se kterymi s téchto argumentil se ztotoznujete a se kterymi spiSe ne a proc?

Pokuste se vymezit, které vyucovaci metody a formy jsou vhodné pro realizaci

multikulturni vychovy.

7. Uved'te tfi konkrétni aktivity aplikace multikulturni vychovy Vv ramci predmétii
vasi aprobace.

8. Jaka témata je dle vaseho nazoru se zdky ¢i studenty vhodné v ramci

multikulturni vychovy diskutovat?

oo

Shrnuti

Po roce 1989 se pomérné vyrazné zménila sociokulturni realita Ceské republiky a na
tuto zménu bylo tfeba reagovat aplikaci cilené pfipravy déti, zakl a studentli na Zivot
Vv sociokulturni diverzifikované spole¢nosti. Potfeba tohoto typu vzdélavani byla jeste
akcentovana v dusledku vstupu Ceské republiky do Evropskych struktur. V soudasné
dob¢ je multikulturni vychova kutikularn¢ ukotvena jako prafezové téma v ramcovém
vzdélavacim programu. Jelikoz se jednd o téma prhfezové, prolinajici se vyukou
v riznych vzdélavacich oblastech i dalSich prifezovych tématech, jeji aplikace vyzaduje
vyuziti Sirokého spektra interaktivnich metod a aktivit, smétujicich nejen k vytvareni
potiebnych znalosti, ale pfedev§im ke zméné postoji a schopnosti kriticky myslet a
objektivné hodnotit.
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7 Socialni deviace a rizikové chovani

Cile

Po prostudovani této kapitoly a ptislusné doporucené literatury dokazete:

definovat pojmy norma a normalita,

charakterizovat hlavni sou€asnd pojeti normality jedince,

vymezit koncepty socidlni patologie, socialni deviace a rizikové chovani,

popsat zdkladni strukturu minimalniho preventivniho programu na Skolach,
navrhnout adekvéatni aktivity v oblasti prevence rizikového chovani ve vztahu
k véku zaka.

7.1 Normy a normalita v chovani

Smolik a Svoboda (2012) uvadeéji, ze kazdé lidské spolecenstvi si vytvotilo sviyj vlastni
sociokulturni konstrukt svéta, kde jednotlivé socialni skupiny a osoby funguji jako
myslici lidské osobnosti, které jsou tvirci, piedstaviteli i nositeli symbolickych
vyznamil a hodnot dané spole¢nosti. Clovék pfichazejici na svét, si v daném socialnim
prostoru, prosttednictvim vzajemnych interakci s ostatnimi jedinci v rdmci dané
sociokulturni formace (ptfipadné i mimo ni), osvojuje vyse zminiovany soubor kulturnich
vyznamu. Ve se déje v pribchu jiz zminované socializace, tedy celozivotniho procesu
zaclenovani se jedince do spolecnosti. Tento pienos, osvojeni si kulturnich vzorct, je
vyznamné¢ vazan na autority a déje se jejich prostfednictvim. Aby byl jakykoliv systém
vytvofeny ¢lovékem funkéni, musi obsahovat také normativni slozky — soubor norem,
sociokulturnich regulativi, které vymezuji kazdému jedinci ramec jeho aktivit na daném
socialnim prostoru. Veskeré spolecenské déje vzdy byly a jsou v uzkém spojeni
s hodnoticim procesem smérem k ur€ité normé, neboli, norma piredstavuje jakousi
vztaznou proménnou k hodnoceni spoleenskych jevii. V ramci socializace si jedinec
samoziejm¢ osvojuje 1 spoleCenské normy, které muize individudlné ptizplsobit
vlastnim z&jmim, anebo svij individudlni zajem pfizplsobuje osvojované normé, jiz
jedinec vyhodnoti jako individualné i spolecensky prospésnou. Normy se vztahuji na
vSechny c¢leny spolecnosti a ze spolecenského hlediska je tedy za normadlniho
povazovan ten, kdo se v rovin¢ chovani pohybuje v mezich normy.

Nicménég, dle vyse zminénych autort je tfeba zaroven poznamenat, Ze normy nejsou
univerzalii a jejich platnost je zpravidla vazana na urcitou spolecnost (chceme-li
kulturu), pfipadné€ socialni formaci. Proto chovani povaZované v jedné skupin€ nebo v
podminkach jedné kultury za normalni, nemusi byt hodnoceno jako chovani nachézejici
se v intencich uznavané a platné normy v jiné skupiné nebo v podminkach jiné kultury.
Prakticky zadna norma neni nikdy dodrZzovana zcela striktné v§emi jedinci nalezejicimi
k dané spolecnosti nebo socialni skupiné. V kazdé spoleCnosti ¢i socidlni skupiné

zpravidla existuje jakysi tolerancni limit, tedy okruh socialniho chovani, které spada do
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oblasti toleran¢niho limitu. V podstaté¢ kazdd norma je rovnéz vybavena sankci, tedy
jakoby sama predpoklada moznost svého poruseni.

Jak jsme jiz vySe zminili, normy a hodnoty jsou spolecenskym produktem a jsou v
priabéhu zivota jedince postupné osvojovany. Pokud dochazi k niternimu osvojeni
normy (takzvané interiorizaci), stdva se sama norma hodnotou (podrobnéji in Frankl,
2003). Clovek se s ni identifikuje, a ta se stava jeho souéasti. Vstupuje do modu ,,J4 a
»Moje®, stava se integralni soucasti vnitiniho hodnotového systému jedince. Dle Muchy
(2000) je hodnotovy systém je normativnimu systému nadrazen svou intenci. Zatimco
normy jsou zamereny k regulaci pritomného jednani (ale také prozivani, citéni,
vnimani), hodnoty vidy presahuji modus presens.

Podle Syfistové (1972), zabyvame-li se kategorii chovani odpovidajici spolecenskym
normam, je nezbytné zabyvat se samotnym pojetim normy v oblasti chovani. Stanoveni
normality lidského chovani je zakladnim ptedpokladem pro diagnostiku, naslednou
terapii a eventudlni napravu abnormélniho chovéni. Pojeti normality ma do dne$niho
dne spise podobu pracovni hypotézy. Tato hypotéza se formuluje vSude tam, kde se
ptame, jaké cile sledujeme ve vychovném procesu nebo v regulaci spolecenského deni.

Otazka normality je SirSi nez otdzka moZnosti prevence €1 odstranéni psychickych
poruch. Je to otdzka moznosti dosazeni lidského zivotniho optima a jeho podminek,
vyzadujici spolupraci riznych védnich disciplin. Jednd se o interdisciplinarni
problematiku. SyfisStova povazuje za nejpfijatelnéjsi z hlediska biologického,
psychologického, socialniho 1 filosofického pojeti lidské normality jako prakticky
nekonciciho procesu, vedouciho k seberealizaci individua v jeho spoleCenskych a
ptirodnich podminkach. V soudasnosti existuji v psychologii a psychopatologii
Vv podstat¢ tfi hlavni koncepce normality osobnosti (Syfistova, 1972):

e Prvni je pojeti normality jako duSevniho zdravi. Pojeti normality jako
nepfitomnosti nemoci je ale pro odborniky pfili§ 0zké. Svou pozornost
soustied’uji predevSim na patologii. Zaporné¢ vymezeni normality ma své
opodstatnéni v lékafstvi, zejména pak v psychiatrické praxi. Musi se opirat o
zkoumani pti€in psychickych poruch a jit ruku v ruce s pozitivnim vymezenim
normality, které je zaméfeno na prevenci duSevnich chorob a stanoveni
optimalnich podminek pro zivot clovéka v jeho spoleCenském prostiedi.
Zkoumaji se zékonitosti podminujici optimalni funkci organismu jako psycho-
biologického celku, a to od ¢innosti biologické aZ po ¢innost socialni. Podminky
pro optimalni rozvoj clovéka se hledaji v jeho vlastnich moznostech,
schopnostech a vlohach, a také v realizaci co nejvhodnéjSiho socidlniho
prostiedi.

e Druh¢é je pojeti normality jako ,,optimdlniho stavu®. Pojeti normality jako
optimalniho stavu nardzi na nejednotnost a nejasnost v nazorech na lidské
Zivotni ,,optimum.“ Musime poditat s dynamikou vyvoje a s povahou samotné
lidské existence, k niZ patii také moZnost tvofeni a sebeutvareni tzv. piesahu do
budoucnosti. Zde se odrazi neustala lidska ,,nehotovost®.

e Poslednim je pojeti lidské normality jako nekonecného procesu k seberealizaci.
Pojeti, které je zhlediska biologického, psychologického, socialniho 1
filosofického nejpiijatelnéjsi. Zahrnuje specifickou moznost svobodné volby
Cloveéka ve vztahu k aktivnimu sebetvofeni a pietvareni zivotniho prostiedi.
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Dilezity je zde pojem aktivni pfizptisobivosti. Optimalni normalita neni tedy
stav hotovy, ale nekone¢ny proces, v némz Clovek tvoti sama sebe a pretvari
realitu, ve které zije. Je to proces, jehoz hybnou silou je hlavné¢ svobodna a
tvoriva interakce ¢lovéka s jeho prostiedim. Zkoumame-li normalitu osobnosti,
neptame se tedy po optimalnim stavu, ale po optimalnich variantach a
moznostech lidského Zivota, pfedevSim z hlediska humanistického. U déti je
u dospélého jedince. Jeho vyvoj jednotlivych psychickych funkci neni jesté
dokoncen. Uzplisobily se tomu 1 pojmy, kterych se v détské psychiatrii pouziva.
Hovoii se o disharmonickém vyvoji osobnosti (u dospélych — psychopaticka
osobnost), neurotickych povahovych rysech (u dospélych — neurozy, psychozy
aj.). Vyjadiuji nehotovost, moznost zmény a prechodu k normalnimu. Jsou
vyrazem presvédcCeni, Ze jde o predstupen ve vyvoji povahy ditéte.

Mnohozna¢ny pojem ,,normalni* se uziva rovnéz ve vyznamu statistickém, kdy dava
informaci o umisténi jedince v populaci z hlediska urcitého kvantitativniho znaku,
informace je vztahovana k pojmu ,.casty ¢i ,prumérny“. V odborné praxi se zvlasté
toto statistické posuzovani normality vyvoje ditéte vyuziva, ale i ono ma sva uskali a
omezeni. Pojem normalni se uziva také ve funkénim smyslu, tedy v hodnoceni systému,
subsystému z hlediska funk¢nosti, ti¢elnosti, poslani na zakladé znalosti o spravném
chodu systému ¢i subsystému.

Zminme rovnéz pohled na pojem normdlni z pozice normativni. Jde o hodnoceni
odchylky od pfedem stanovené, dohodnuté normy (napf. mravni, pracovni norma). Tato
hlediska se mohou vyskytovat v ramci vSech vyse uvedenych pojeti. Mohou byt
jednotlivym koncepcim i podiazena.

Svoboda a Smolik (2012) uvadeéji, ze pedagogika a jeji specializované subdiscipliny se
v kontextu realizace vychovné vzdélavaciho procesu zabyvaji nejen nepsanymi
predpisy, ale 1 poruSovanim kodifikovanych norem. Norma v tomto pohledu pro nas
bude znamenat normu chovani, tedy ,psand i nepsana pravidla, s potencialem
vSeobecné zavaznosti, jez formuji jakoukoliv socidlni formaci, v prubéhu jejiho trvani®.
Ukolem téchto norem je regulace socialni reality ve skuping a zadoucim vysledkem je
vylouceni konfliktl jeste pred jejich vznikem. Socidlni realita ve skupin€ je regulovana
v§tépovanim zadouciho projevu jedinci a symbolem trestu (hrozbou sankci).
Problémem v socialni oblasti byva samotnd formulace nékterych norem. Casto maji
totiz podobu tvrzeni ,,néco takoveého se prece nedéla‘.
Spolecenské normy maji své vymezené znaky, jsou jimi:

e tématika norem,

e vlastni jasnost norem,

e naplilovani norem.

V oblasti norem musi byt v prvni fadé vymezeno srozumitelné ,.kdo co smi* a ,,kdo co
ma*. Jednd se o znak tématiky norem. Na Urovni ,,jedinec normu zna*, vznikaji tyto
mozné varianty:
1. Dité normu zn4, ve spravny ¢as ho s ni seznamilo okoli, nebo si povédomi o ni
osvojilo samo.
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2. Dité s normou nikdo neseznamil:
a. nebot’ dité je pfislusnikem jiné sociokulturni formace,
b. dit¢ bylo dosud povazovano za nezralé k uchopeni normy (nebo
kombinace a. a b.)
C. okoli samo tuto normu nezna nebo nepovazuje za vyznamnou (jeji
dodrzovani nebo jeji predavani).
3. Dité neni z jinych divodi schopno normu poznat (napi. v disledku snizenych
rozumovych schopnosti).

Rovnéz podle Miihlpachra (2001) je pro pochopeni socialni deviace podstatna znalost
samotnych norem. Studiu socialni deviace musi nutn¢ piedchdzet studium normativniho
fadu na rdznych strukturnich Grovnich spole¢nosti. Kazda socialni norma je vybavena
sankci, tedy, ze sama predpokladd moznost svého poruSeni. Kde neni norma, neni
deviace, ale i naopak — kazda norma deviaci predpoklada. Socialni deviace vznika také
v disledku zastaralosti normativniho systému.

Dal$im (v potfadi druhym) znakem je viastni jasnost norem. V této kategorii se smérem
k norm¢ posuzuje, zda a na kolik je norma pro jedince pochopitelna a rozlisitelna.
Nakolik je schopen ji deSifrovat v dané socidlni situaci.

Na urovni ,,jedinec normé rozumi, prijima ji, vznikaji nasledujici mozné varianty:

1. Dité normu chépe a pfijima ji.

2. Dit¢ normu nechépe, ale pfijima ji na podkladé vlivu okoli, vlivu (hrozby)
konkrétni sankce ¢i vlivu autority.

3. Dité normu chape v ptivodni podobé¢, ale neni schopno jeji relativizace, jinak
feCeno, neni schopno reagovat na dalsi ze znakl norem, tedy na otdzku jejich
stalosti. Nereaguje adekvatné na to, zda norma plati, ptestala jiz platit, nebo je
jeji platnost podminéna dalSim faktorem.

4. Dité normu nechépe, a to bud’ v disledku snizenych rozumovych schopnosti
(mentalniho handicapu) nebo norma nezapada do jeho vykladu okolniho svéta,
pfipadné¢ ma jiny kontext (tento aspekt se projevi nejCastéji, jedna-li se o
pfipadné jedince socializovaného v ramci odlisné sociokulturni formace).

5. Dité se s normou zatim nesetkalo a jednd se o pro né¢ho novou socialni situaci,
Vv takovém piipad¢ ji bud’ vyhodnoti realné, nebo ne.

6. Dit¢ normu chape, ale ma ji jinak zakomponovanou v hierarchii norem,
napiiklad z hlediska zavaZnosti a dlirazu na ni, pfijima ji na nespravné urovni.

7. Dité¢ normu chape, ale nepfijima ji. Zde se znak porozuméni, jasnosti normy
dostava do vztahu s jinym znakem a tim je zdvaznost normy. JiZ jsme uvadéli, ze
se jednd o siln€ subjektivné podbarvené, relativni a €asto 1 situacni uchopovani.
Zdanlivy chaos je ucelovan na podkladé urcitého vykladového konstruktu, tzv.
dosazené trovné moralniho usuzovani. Jedna se v podstaté opét o urcity
systétmovy vyklad socidlni reality jedincem (moralni) a jejiho prlniku s
zadoucim systémem vykladu socialni reality spolecnosti (mravnim).

UNIVERZITA J.E. PURKYNE V USTI NAD LABEM

strana 48 z 76



ANNNNNNNNNNNNNNN

Ttetim znakem je napliiovani norem. Ten se projevuje nejen na urovni jednotlivee, ale 1
vV ramci skupinovych deji. Situace v oblasti naplinovani norem nam také umoziuji
posuzovat, do jaké miry uvedené normy ovliviiuji skupinovou dynamiku. Na trovni
wjedinec normy znd, chdape a prijimd, ale neni schopen podle nich jednat”, mohou
vznikat nésledujici mozné varianty (Smolik, Svoboda, 2012):

1. Dité normu chape, pfijima ji, ale neni schopno jednat v souladu s ni. Varianta
nastane za piedpokladu, Ze jednani je mimo dispozice jedince (v dusledku
snizenych rozumovych schopnosti nebo nezralosti jedince), jednani je
disledkem skupinového tlaku, pfipadné dochazi k dichotomii vlivu statni
instituce a jedinci vlastni sociokulturni formace ¢i socidlni skupiny.

2. Dité normu chéape v ptivodni podobé, a je schopno podle ni jednat v konkrétni
situaci, na kterou bylo pfipraveno. Neni schopno zobecnéni, analogické
aplikace, neni schopno relativizace. Dit¢ ma problém v oblasti rozlisitelnosti
norem. Jedinec opét neni schopen reagovat na dals$i ze znakii norem, tedy na
otazku jejich stdlosti. Nereaguje adekvatné na to, zda norma plati, piestala jiz
platit, nebo je jeji platnost podminéna dal$im faktorem.

3. Dit¢ normu chape, ale ma ji jinak zakomponovanou v hierarchii norem,
napiiklad z hlediska zavaznosti a dlirazu na ni, zdrzi se jednani, jedna
neadekvatné nebo v nespravnou dobu.

Posledni variantou je stav, kdy dit¢ normu nejen znda, chdpe, pfijima ji, je schopno ji
dodrzovat, ale i normu realné¢ dodrzuje. K jiz uvedenym znakiim musime také pro
uplnost doplnit oblast tolerance, coz je rozsah ptijatelného chovani a pocatek hranice
spoleCenského nesouhlasu a znak ur¢ovani abnormality, tedy chovani vymykajiciho se
normam. Chovani v norm€ i mimo normu v pfipad¢ ditéte podléhd vySe uvedenym
kategoriim.

7.2 PorusSovani socialnich norem, socialni deviace a rizikové
chovani

Soucasné prostfedi, které je podle Krause (in Kraus, Polackova, 2001) vlastné
vysledkem ¢innosti ¢loveéka za celou dobu jeho vyvoje, jej zac¢ina s netprosnou logikou
zasahovat, a to v onom negativnim smyslu. Vtiskuje mu jiny zptsob Zivota a nékdy jeho
zivot pifimo deformuje. Tou mérou, jak se lidska spolecnost rozviji, jeji bezprosttedni
zavislost na piirodé klesd, ale zprostiedkovana se zvétsuje. Clovek se postupné vymanil
Z bezprostfedni zavislosti na pfirodnich Zivlech, na pfirozeném prostfedi za cenu, Ze je
zasahovan produkty vlastni Cinnosti, prostfedim umélym, které sam budoval. Do
nového tisicileti tedy lidstvo vstupuje paradoxné s tim, Ze je prostfedim, a to nejen
prirodnim, ¢i kulturnim (nejraznéj$imi vytvory), ale i spoleCenskymi poméry ve svém
zivoté ohrozovéano. Nejcitlivéjsi je tato otdzka v pripadech, kdy je ohrozovéan zdravy
rozvoj osobnosti u populace déti a mladeze.
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Jednim z mnoha faktorii, které se vyraznou meérou podileji na ohrozeni zdravého
rozvoje déti a mladeze jsou socialné patologické jevy (chceme-li rizikové jevy, viz
dale). Mira vyskytu téchto vyrazné¢ negativné plisobicich jevl v nasi spolecnosti se jiz
nékolik let neustale zvySuje. Je tfeba podotknout, Ze toto zvySeni je mnohdy déano
kvalitnéjsi diagnostikou, ktera zaznamenala vyrazny kvalitativni vzestup v souvislosti
se spolecenskymi zménami v nasi zemi a s nimi spojenym naristem zajmu o uvedenou
problematiku. Problematika socidln¢ patologickych jevii byla v predlistopadovém
obdobi castecn¢ tabuizovdna a rovnéz vyzkumna prace na tomto poli zdaleka
neodpovidala potfebam spolecnosti.

Podle Orta (2002) pojem socidlni patologie se pouziva jiz od konce 19. stoleti pro
socialné nezdravé, nenormalni ¢i obecné nezZadouci spolecenské jevy, vcietné
spolecensky nebezpecného deviantniho chovani, které byva regulovano a kontrolovano
predevsim represivnimi opatrenimi a sankcemi. Tento pojem poprvé systematicky uvedl
do odborné literatury anglicky sociolog H. Spencer (1820 — 1903), ktery hledal paralelu
mezi patologii socialni a patologii biologickou — mysleno jako choroba. Pouzival tento
shrnujici vyraz pro nenormadlni, zdvadné a obecné neziadouci chovani jednotlivcil a
skupin a pro nebezpecné spolecenské jevy, které mohou podstatnym zptsobem ohrozit
stabilitu a chod spoleenského systému. V soucasnosti je pojem ,,socidlni patologie®,
Cast&ji nahrazovan terminem ,,socialni deviace. Ve $kolské praxi pak koncept socialné¢
patologickych jevii postupné nahrazuje koncept tzv. rizikovych jevl nebo rizikového
chovani (viz dale).

Deviace je nejcastéji definovana jako nepftizptisobeni se ur¢ité norme¢ nebo sad¢é norem,
které jsou vyznamnym mnoZstvim lidi akceptovany v urcité komunité nebo spolecnosti.
Abychom zdiraznili, ze kazdy odklon od normy je deviaci, rozliSujeme dva typy
deviaci — pozitivni deviaci a negativni deviaci. Socidlni deviaci potom rozumime kazdé
socidlni chovani, které poruSuje néjakou socidlni normu a je proto urcitou casti
spole¢nosti odmitano.

Kota (in Jedlicka, Klima, Kota, Némec, Pilaf, 2004) dopliuje, ze obecné lze
konstatovat, Zze socialni deviace ptedstavuji domnélé poruseni socidlniho Fadu. Lze za
né povazovat kazdé jednani, které prestupuje spolecenska ocekdavani a vyvolava socialni
nesouhlas. Struéné formulovano tak, podle Jedli¢ky, koncept deviaci miize zahrnovat
Jjakékoliv jednani, které bude nekonformni wiici socidlnim normdam. Plati vsak, Ze v
praktickém Zivote nejsou mnohé normy povazovany za prilis diilezité a nekonvencni
Jedndni viici nim je snadno tolerovatelné nebo se prosté ignoruje.

Konkrétni vycet socialné patologickych jevili, uchopitelny pro Skolni praxi lze nalézt
naptiklad v Metodickém pokynu ministra Skolstvi, mladeze a té€lovychovy k prevenci
socialng¢ patologickych jevli u déti a mladdeze zroku 2000. Uvedeny material
piedstavuje ramec pro preventivni pisobeni v oblasti (MSMT, 2000):

e drogové zavislosti, alkoholismu, koufeni (tabakismu),

e kriminality a delikvence,

e virtualni drogy (pocitace, televize, video),
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e patologické hra¢stvi (gambling),

e zaskolactvi,

e Sikanovani, vandalismus a jiné formy nésilného chovani,
o xenofobie, rasismus, intolerance a antisemitismus.

Jiz narodni strategie primarni prevence MSMT zroku 2010 hovofila o zméng
paradigmatu primarni prevence — zaméfenost na jedince a jeho vyvojové potieby. Pojem
socialni patologie ¢i deviace byl nahrazen pojmem rizikové chovani. Aktudlni narodni
strategie primarni prevence obsahuje nasledujici vycet forem rizikového chovani
(MSMT, 2013):

e Interpersonalni agresivni chovani - agrese, Sikana, kyberSikana a dalsi rizikové
formy komunikace prostiednictvim  multimedii, nasili, intolerance,
antisemitismus, extremismus, rasismus a xenofobie, homofobie,

e Delikventni chovani ve vztahu k hmotnym statkim — vandalismus, kradeze,

sprejerstvi a dalsi trestné ¢iny a pieciny,

Zaskolactvi a neplnéni skolnich povinnosti,

Zavislostni chovani - uzivani vSech navykovych latek, netolismus, gambling,
Rizikové sportovni aktivity, prevence trazi,

Rizikové chovani v doprave, prevence trazil,

Spektrum poruch piijmu potravy,

Negativni pisobeni sekt,

Sexualni rizikové chovani.

Je tfeba poznamenat, Ze vySe zminény posun v paradigmatu priméarni prevence se
nesetkal pouze s pozitivnim ohlasem. Prochazka (2012) uvadi, ze na zhodnoceni
ucinnosti této zmény je jesté prilis brzy, mame vSak pocit, Ze novy koncept
uprednostiuje diskurs, ve kterém se zcela opomiji socialni aspekty vychovy, socializacni
vlivy prostredi a tematizuje se tento problém v otazkdach osobni volby, osobniho
rozhodnuti, osobniho vyvoje. Pojem socialné patologicky jev ci socialni deviace opousti
a hovori o chovani jednotlivce, jez je bud rizikové, nebo zdravé. Abychom uvedli
priklad, pak lze jistée Fici, Ze drogovy experiment je vidy konkrétnim volnim
jednanim...Zaroven ale je dané konkrétni chovani zakotveno v socializacnich,
kulturnich a vychovnych ramcich (dostupnost drogy, klima ve spolecnosti ve vztahu
K temto latkam, zakotveni narkotik v urcitych subkulturach atd.)...Zamérit prevenci ve
Skole na individuum, tedy vice individualizovat vychovné a preventivni programy,
konstruovat je na zakladé systematického monitoringu skoly, tridy, potieb jednotlivcii,
je samozriejmé zcela v poradku. Ale velkou vyhodou Skolni prevence je také prace se
socialnim prostiedim, klimatem Skoly a tridy, se socidlnimi skupinami, tedy
S okolnostmi, které dité — Zaka, spoluzika — velmi silné socializacné a vychovné
ovlivituji.
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Pojmy k zapamatovani

Pokuste si zapamatovat a definovat nasledujici pojmy:
Norma, normalita, deviace, socidlni deviace, socialné¢ patologické jevy, rizikové
chovani, prevence.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Pokuste se definovat pojmy normalita a norma.
2. Jmenujte tii hlavni koncepce normality osobnosti, které se v soucasné
psychologii prosazuji, a pokuste se je charakterizovat.

3. Charakterizujte zakladni znaky norem.

4. S podporou doporucené literatury se pokuste porovnat rizné koncepce vyvoje
vztahu jedince k normé (napft. Piaget a Kohlberg).

5. Pokuste se charakterizovat pojem socialné patologicky jev.

6. Jak se koncept socidln¢ patologickych jevil (resp. socidlni deviace) 1isi od
konceptu orientovaného na rizikové chovani?

7. Spodporou aktualni verze narodni strategie v oblasti primarni prevence se
pokuste vymezit ukoly jednotlivych subjektd vzdélavaciho systému v oblasti
prevence rizikového chovani na skoléach.

8. Pokuste se ke kazdé z vymezenych oblasti rizikového chovani vyhledat alespoil
tfi tematicky vhodné zdroje pro ziskani zakladnich informaci o daném tématu.

9. Pokuste se na webovych strankach skol ziskat alespon tfi minimalni preventivni
programy a porovnejte je.

10. Vyberte si jeden z rizikovych jevl v chovani, urCete veék ditéte a pokuste se
adekvatné véku a zacileni navrhnout tii adekvatni preventivni aktivity na irovni
specifické primarni prevence.

Shrnuti

Clovek pfichazejici na svét, si v daném socialnim prostoru, prostiednictvim vzajemnych
interakci s ostatnimi jedinci v rdmei dané sociokulturni formace (pfipadné i mimo ni),
osvojuje vySe zminovany soubor kulturnich vyznami, vcetné takzvanych
sociokulturnich regulativli - norem. Normy se vztahuji na vSechny ¢leny spolecnosti a
ze spoleCenského hlediska je tedy za normalniho povaZovan ten, kdo se v roviné
chovani pohybuje v mezich normy, nicméné prakticky Zadnd norma neni nikdy
dodrZzovéna zcela striktné vSemi jedinci nalezejicimi k dané spolecnosti nebo socidlni
skupiné€. V kazdé spolecnosti ¢i socialni skupiné tak zpravidla existuje jakysi toleran¢ni
limit v oblasti chovani. V podstaté kazda norma je rovnéz vybavena sankci, tedy jakoby
sama predpokladd moznost svého poruseni. Z hlediska biologického, psychologického,
socialniho 1 filosofického lze lidskou normalitu chapat nikoliv jako stav, ale spiSe jako
prakticky nekoncici proces, vedouciho k seberealizaci individua v jeho spolecenskych a
pfirodnich podminkach.
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Pro socidlné¢ nezdravé, nenormalni ¢i obecné nezadouci spolecenské jevy, véetné
spolecensky nebezpecného deviantniho chovani, které byva regulovano a kontrolovano
pfedevsim represivnimi opatfenimi a sankcemi, se jiz od konce 19. stoleti uziva souhrné
oznaceni socialni patologie ¢i socidln¢ patologické jevy. Socialni deviaci potom
rozumime kazdé socidlni chovani, které poruSuje néjakou socialni normu a je proto
uritou ¢asti spole¢nosti odmitano. Od roku 2010, v souvislosti s vydanim narodni
strategie primarni prevence MSMT, se projevuje posun v paradigmatu primarni
prevence — zaméienost na jedince a jeho vyvojové potieby. Pojem socialni patologie ¢i
deviace je v pedagogické praxi postupné nahrazovan pojmem rizikové chovani.
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8 Agrese a Sikana ve skolnim prostredi

Cile

Po prostudovani této kapitoly a pfisluSné doporucené literatury dokézete:

charakterizovat Sikanu a jeji mozné projevy,

identifikovat chovani, které miizeme povazovat za Sikanu,

charakterizovat vyvoj Sikany ve skupiné ve vazb¢ na skupinovou dynamiku,
vymezit zakladni ptistupy k odhalovani Sikany a navrhnout jejich aplikaci,
vymezit postup vySetfovani Sikany ve Skolnim prostiedi,

navrhnout mechanismy prevence Sikany ve Skole.

8.1 Charakteristika Sikany

Agresivni chovani déti a mladeze ma témet ve vSech zemich, kde je tato problematika
sledovana vzestupny charakter. Mnoho vyzkumu (ale i b&Zné uvadénych statistickych
prehledll) potvrzuje nékolik nanejvys zdvaznych trendd v této oblasti (Svoboda in KOL.
AUT., 2003):

> stoupa pocet projevl agresivniho chovani mezi détmi a mladezi,

> zvysuje se brutalita agresord,

> snizuje se vek agresort (dokonce smérem k mladSimu Skolnimu véku).

Neni proto divu, zZe problematika prevence a feSeni nezadoucich projevii agresivity u
déti a mladeze je v centru zajmu mnoha vyzkumnych tyml psychologii a specialnich

je Sikana.

Jiz davno neplati mytus, Ze Sikana je doménou armady, napravné — vychovnych zatizeni
pro vykon trestu odnéti svobody ¢i vychovnych ustavi. S chovanim, které oznacujeme
jako Sikanovani se mizeme setkat ve Skolskych zafizenich (Sikana v tomto prostiedi se
téz n€kdy oznacuje anglickym ekvivalentem bullying), stale ¢ast&ji jsou odhalovany
ptipady Sikany, jejimiz pachateli jsou spolupracovnici v zaméstnani (mobbing) a
piedevSim pak nadfizeni (bossing). S projevy Sikany se vSak muzeme setkat téz
v domacnostech (domestic violence), v zajmovych skupinach, sportovnich oddilech,
ustavech socidlni péce, zafizenich pro seniory, psychiatrickych 1é¢ebnach, ve vztazich
mezi majiteli doml a najemniky i mezi sousedy apod.

Podle Ri¢ana (1995) slovo §ikana pochazi z francouzského slova chicane, coz znamena
zlomysIné obtézovani, tyrani, suzovani, pronasledovani, byrokratické Ipéni na litere
predpisu, napriklad viici podrizenym nebo viici obcantim, od nichz Sikanujici urednici
zbytecné vyzaduji nova a nova potvrzeni a razitka, nechdvaji je pro nic za nic cekat atd.
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Mihlpachr (2001) definuje Sikanu jako systematickou agresi, ktera je zpravidla
opakovand a dopousti se ji jednotlivec ¢i skupina viici jinemu jednotlivci ¢i skupiné.
Podstatné pritom je, Ze se nejedna o stietnuti rovnocennych partneru v konfliktu, ale zZe
obét’ Sikanovani je wviici utocnikovi prakticky bezbrannd. Miize se jednat jak o nasili
fyzické, tak i psychické ¢i verbalni.

Kolar (2001) popisuje Sikanu ve Skolnim prostiedi jako chovani, kdy jeden nebo vice
zaki umysine, vetsinou opakované tyrd a zotrocuje spoluzaka ¢i spoluzaky a pouziva
k tomu agresi a manipulaci.

Pomémé rozsahlou definici Sikany uvadi téz Metodicky pokyn MSMT (2000), dle
n¢hoz je Sikanovani jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ublizit jedinci, ohrozit nebo
zastrasovat jiného zaka, pripadné skupinu Zakii. Je to cilené a obvykle opakované uziti
nasili jedincem nebo skupinou wiici jedinci ¢i skupiné zakii, kteri se neumi nebo z
nejriznéjsich ditvodiit nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé biti,
vydirani, loupezi, poskozovani véci druhé osobé, tak i utoky slovni v podobé nadavek,
pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani. Miize mit i formu sexudlniho obtézovani az
zneuzivani. Sikana se projevuje i V nepiimé podobé jako ndpadné prehlizeni a
ignorovani zaka ¢i zaki tridni nebo jinou skupinou spoluzakii.

Definice uvedend v tomto Metodickém pokynu jiz blize naznacuje konkrétni projevy
chovani, které oznacujeme jako Sikanovani. Podrobny piehled moznych konkrétnich
projevi Sikany lze nalézt v publikacich M. Kolafe (2001, 2011).

Za Sikanu obvykle povazujeme opakované tryznéni obéti, kterd je mnohdy nucena
snaset ublizovani ze strany agresorti nékolik tydnid i mésict. V ptipadé zvlast’ brutalnich
napadeni obéti vSak miizeme za Sikanu oznacit 1 jednotlivé udalosti. Dal§imi typickymi
znaky Sikany jsou zamérnost a vyrazna asymetri¢nost agrese. Agresor byva zpravidla
podstatné silngj$i, pficemz se nemusi vzdy nutné jednat o sily fyzické, ale spiSe o
schopnost dovedné piekonavat ¢i skryvat vlastni strach a schopnost jit do konfliktu.
Obét’ naopak jeji strach zcela ochromuje a z mnoha divodu neni schopna vlastni
obrany. Agrese ze strany pachatell Sikany je také v drtivé vétsSin€ piipad samoucelna.

8.2 Vyvoj Sikany

Sikana je &asto piirovnavana k socidlnimu onemocnéni skupiny, v niz se vyskytla. Jako
kazdé onemocnéni, 1 Sikana se vyviji, pokud ucitelé ¢i vychovatelé nedokazou najit
ucinny ,,1ék*.

M. Kolaf (1997, 2001) rozeznava pét zakladnich stadii vyvoje Sikanovani:

1. Zrod ostrakismu

Toto stddium Ize oznacit za zarodecnou podobu Sikanovani. Obét je piehlizena,

pomlouvana, vysmivana, na jeji i€et jsou délany legracky. Dochézi prevazné k verbalni,
psychickeé agresi.
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2. Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

Objevuji se prvni projevy fyzické agrese. K piechodu do druhého stadia zpravidla
dochazi v dobé, kdy je skupina pod tlakem a ostrakizovany zak slouzi jako ventil ¢i
Vv pfipadé, ze je mezi ¢leny skupiny vice agresivnich jedincii, pro né€z je nasili jednou z
,,beZnych* forem prosazovani svych cili.

3. Wytvoreni jadra

Skupina se jiz jasné vyprofiluje. Vytvoii se stdld podskupina agresorti a Sikana je
postupné stale vice piitvrzovana a systematizovdna. Pokud se v ramci kolektivu
nevyskytne dostate¢né¢ silna pozitivni podskupina, schopnd ve vlivu a popularité
konkurovat agresorim, piipadné je zastavit ¢i alespon urcit ,,mantinely* jejich ptisobeni,
prertsta zpravidla Sikana do pokrocilého stadia (stupné 4 a 5).

4. VétSina piejimd normy agresorii
Skupina jiz téméf zcela pfijme normy agresort a Sikany se ucastni v podstaté vSichni
¢lenové kolektivu, véetné ptivodné€ mirnych a ukdznénych zak.

5. Totalita neboli dokonala Sikana

Rozdé&leni skupiny na otrokare a otroky. Obéti se dostavaji do pozice otrokil a je na nich
vyuzivano v$e, co je vyuzitelné. Za dokonalou Sikanu oznacujeme stav, kdy Sikana
prorusta do oficialnich struktur pfislusné instituce a lidé, ktefi jsou odpovédni za jeji
potirani nejsou schopni Sikan¢ Celit, piehlizeji ji ¢i jsou dokonce na strané agresort.
Obét’ tak v mnoha piipadech prakticky ztraci $anci na dovolani se spravedlnosti.

8.3 Aktéri Sikany — agresofri a obéti

Jak jsme jiz ve shodé s M. Kolafem naznacili, Sikanu lze povaZovat za socidlni
onemocnéni celého kolektivu a potazmo i celé instituce, v rdmci jejihoz piisobeni se
Sikana objevi. Zastavme se vSak u dvou hlavnich protagonistti této hry se strachem — u
agresorl a obéti.

Vzhledem k tomu, Ze Sikana je specifickym druhem agrese, rekrutuji se pachatelé
Sikany predevsim z fad jedincil fyzicky nadprimérné zdatnych, silnych a obratnych, coz
ovSem nemusi byt pravidlem. Mezi Sikanujicimi jedinci najdeme téz osoby fyzicky
podprimérné vybavené. Ty vSak vétSinou dokazi fyzicky handicap kompenzovat napf.
inteligenci. Inteligence spojend s bezohlednosti a krutosti mize vyvazit nedostatek
télesné sily. Agresor miiZze pro svilj zdmér ziskat skupinu, proti jejiz pievaze je obéet
bezmocna. Mize dokonce Sikanu vymyslet a zorganizovat, aniz by se sam obéti dotkl.

9%

Rigan (1995) uvadi nékteré z aspekti, které mohou v kone¢ném souétu zapiiinit to, Ze
se jedinec stane agresorem. Jsou to predevsim:
e temperamentové dispozice (vznétlivost, impulzivita, mensi citlivost k moznym
nasledkiim jednani),
e zpiisob vychovy (nedostatek vielého zajmu o dité, citovy chlad, poniZovani,
lhostejnost az neptatelstvi, prudké vybuchy negativnich citl aZ nenavisti,
fyzické 1 psychické nasili: biti, kruté télesné tresty, nadavky),
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o tolerance K ndsili, jeho? se dité dopousti viiéi vrstevnikiiom (mnohdy dokonce
piima podpora a pochvala za nasilné jednani, které je chapano jako legitimni
prostiedek k dosahovani cila).

Dopliime, ze i ,,pouhd® absence duchovnich a etickych hodnot ve vychové ¢i jejich
nedostatecné prosazovani muze prispét ke vzniku a Sifeni Sikany. Pokud nasSe zaky
Vv pritbéhu vychovy nenaucime, Ze slabsi ¢i jakkoli handicapovani jedinci by neméli byt
ter¢em posméchu a pfedmétem pohrdéni, ale spiSe objektem hodnym ochrany, pomoci a
vstiicnosti, miizeme jen tézko ocekavat, ze jakékoli agresivni vypady vii¢i témto
jedincim budou tabu ¢i Ze se téchto jedinci v pfipadé nutnosti zastanou.

Zamysleme se rovnéz nad moznymi motivy agresoru. M. Kolar (2001, 2011) uvadi Sest
moznych motivi:

Motiv upoutdni pozornosti. Agresor touzi byt sttedem zajmu publika a Sikanuje, aby
ziskal obdiv a ptizen spoluzakt

Motiv zabijeni nudy.

Motiv ,,Mengeleho“. Agresor zkouma, kam az je mozné zajit, co obé&t’ jesté vydrzi. Co
bude ochotna ve svém strachu pro agresora vykonat. Uplatituje se pfirozena zvédavost a
Sikana se stava krutym experimentem.

Motiv drlivosti. Zaci zavidi dobrému Zaku piizeti u¢iteld a tak se mu msti.

Motiv ,prevence®. Byvala obét’ chece predejit svému tyrani a zacne tak pro jistotu sama
Sikanovat, ptipadné se rychle k né¢jakému agresorovi ptipoji.

Motiv touhy vykonat néco velkého. Celkové nelspé$ni nasilnici, ¢asto sami sob&
dokazuji, ze jsou schopni vykonu a oni jsou témi, kdo urcuji béh véci.

DalSim nezfidka se vyskytujicim motivem je ndpodoba. Je zdokumentovano mnoho
pfipadd, kdy se agresofi nechali inspirovat oblibenym akénim hrdinou ¢i se zhlédli
Vv agresivnich vzorech. At jiz jsou pohnutky pachateld Sikany jakékoli, shoduji se
odbornici v nazoru, ze minimalné¢ dva motivy jsou témeét vSem agresoriim spole¢né —
krutost a touha po moci.

Obéti Sikany zpravidla byvaji zéaci fyzicky slabsi (coz vSak nemusi platit
bezpodminecné). Jejich nejveétsim handicapem oproti agresortim je bojacnost, psychicka
zranitelnost a neschopnost skryvat a ovladnout svij strach, jit do konfliktu a branit se.
Pravé panicky strach, ktery obéti Casto pocituji jim (i pfes nesporny fyzicky fond)
sebeobranu neumoznuje. Obéti Sikany se t€Z mnohdy byvaji zaci jakkoli odlisni. Jejich
odli$nost mlize spocivat v ndpadnosti ve zjevu, povahovych rysech, rasové, etnické ¢i
nabozenské pftislusnosti, socialnim postaveni, snizenych rozumovych schopnostech
nebo naopak v nesporném nadani a osobnostni vyspélosti, obezité, télesné neobratnosti
a v mnoha jinych aspektech. Zpravidla témét v kazdém kolektivu se vyskytuji jedinci,
jez se nachazeji na jeho chvostu coby outsidefi, tedy jedinci nachylni k tomu, stat se
predmétem opovrhovani ze strany kolektivu a pfedmétem izolace, od ¢ehoz je jiz jen
kriicek k tomu, stat se obé&ti Sikany.

Vykopalova (2001) uvadi, ze zvlastni skupinu tvoii obéti, které jsou soucasné také
agresory. Tito jedinci se zpravidla zGc¢astnuji Sikanovani spiSe jako Clenové skupiny.
Jednd se vétSinou o jedince neuspésné, neoblibené, ktefi si timto jedndnim snazi
kompenzovat své vlastni nedostatky.
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8.4 Odhalovani a vySetiovani Sikany

K odhaleni Sikany ve Skolnim prostiedi mtze dojit nékolika zplisoby. Patrné
nejcastéjSim byva odhaleni prostiednictvim informétora (zpravidla jim jsou rodice ¢i
spoluzaci obéti). Dobry pedagog, jenz se t&si divére svych zaki ma nadéji, Ze se obet’
sama svefi se svym trapenim a pozddd o pomoc. Mizeme se rovnéz stat primymi
svédky Sikany, ve chvili, kdy napf. neocekavané vstoupime do tfidy ¢i béhem dozoru
zkontrolujeme misto, které¢ zpravidla byva mimo pozornost pedagogl. Snadno se téz
muze ptihodit, ze agresofi své ,,legracky* pfezenou, obét’ zrani a nestihnou ¢i nemohou
vSe do pfichodu ucitele do tfidy ,,zamaskovat“. Pedagog se tak stdva nepfimym
svédkem Sikany.

Je vSak povinnosti a véci profesionalni cti kazdého pedagoga znat co nejpodrobnéji své
zaky a vSimat si i drobnych varovnych signali a moznych ptiznakd Sikanovani.
Povazujeme za nutné uvést jejich zakladni piehled (viz Metodicky pokyn MSMT, 2000,
téz Rican, 1995 &i KOL. AUT., 2003):

Nepiimé (varovné) znaky Sikanovani
e 73k je o piestavkach Gasto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem, nema

kamarady.

Pti tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

74k o prestavkach vyhledava blizkost uciteli.

Ma-li zak promluvit pied tfidou, je nejisty, ustraseny.

Plisobi smutné, nest’astné, stisnéné¢, miva blizko k placi.

Stava se uzavienym.

Jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje.

Jeho véci jsou posSkozené nebo znecisténé, piipadné rozhazené.

Za$pinény nebo poskozeny odév.

Stale postrada n&jakeé své véci.

Odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné

vymluvy.

Méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

e Zacina vyhledavat diivody pro absenci ve skole.

e (Odfeniny, modfiny, Skrdbance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé
vysvétlit. (Zejména je tfeba vénovat pozornost mlad$im zaklim nové zatazenym
do tfidy, nebot’ prizptisobovaci konflikty nejsou vzacnosti!)

Rodice zaki se doporucuje upozornit zejména na to, aby si vS§imali téchto moZnych
priznaku Sikanovani:

e Zaditétem nepiichazeji domi spoluzéci nebo jini kamaradi.

e Dité¢ nemd kamardda, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo
apod.

e Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

e Nechut jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive melo dité Skolu rado). Dité odklada
odchod z domova, pfipadné¢ je na ném mozno pii bedlivéjsi pozornosti
pozorovat strach. Ztrata chuti k jidlu.

e Dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, ptipadné stfida rizné cesty,
prosi o dovoz ¢i odvoz autem.
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e Dité¢ chodi domt ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na
svacinu).

e Usind s pla¢em, ma neklidny spanek, kiici ze snu, napt. ,,Nechte mé!*

e Dite¢ ztraci zajem o uceni a schopnost soustfedit se na n¢.

e Dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad, zminky o
mozné sebevrazdé. Odmita sverit se s tim, co je trapi.

e Dit¢ zada o penize, pficemz udava nevérohodné divody (napiiklad opakované
tika, ze je ztratilo), pfipadn¢ doma krade penize.

e Dit¢ napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci.

e Dit¢ je neobvykle, neCekané agresivni k sourozenciim nebo jinym détem, mozna
projevuje 1 zlobu viici rodi¢im.

e Dité si st€Zuje na neurcité bolesti biicha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se
zustat doma. Své zdravotni obtize miize ptehanét, pfipadné i simulovat
(manipulace s teplomérem apod.).

e Dité se vyhyba dochazce do skoly.

e Dit¢ se zdrzuje doma vic, nez mé¢lo ve zvyku.

Piimé znaky Sikanovani

e Posmésné poznamky na adresu zéka, pokotujici ptezdivka, nadavky, ponizovani,
hrubé Zerty na jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany zak
konkrétni piezdivkou nebo ,,legraci® zranitelny.

o Kritika zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené neptatelskym az nena-
vistnym, nebo pohrdavym tonem.

e Natlak na Zaka, aby déaval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj
platil.

e Piikazy, které zak dostava od jinych spoluzaki, zejména pronaSené panovacnym
tonem, a skutecnost, Ze se jim podfizuje.

e Natlak na zdka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢inti ¢i k spolutcasti na
nich.

e Honéni, strkani, Stouchani, rdny, kopani, které tieba nejsou zvlast silné, ale je
napadné, Ze je ob&t’ neoplaci.

e Rvacky, v nichz jeden z Gcastnikll je zfeteln€ slabsi a snazi se uniknout.

8.5 Vysetrovani Sikany ve Skolnim prostredi

Hned v tvodu povazujeme za nutné uvést, ze pokud pedagogicky pracovnik ziska
informace o vyskytu Sikany vramci pedagogického zafizeni ¢i jsou mu znamy
skutecnosti, jez mohou o vyskytu Sikany svédCit, je povinen v tomto smyslu ucinit
opatfeni. Pfi podezieni, Ze Sikanovani naplnilo skutkovou podstatu piestupku nebo
trestného ¢inu, je navic feditel Skoly ¢i jiného Skolského zatfizeni povinen oznamit tuto
skute¢nost Policii CR. Stejné tak jsou $koly a $kolské zafizeni povinny bez zbyte¢ného
odkladu oznamit organu socialné pravni ochrany skutecnosti, které ohrozuji zaka
(sveéfence), nebo Ze zak (svéfenec) spachal trestny cin, popi. opakované pacha
piestupky. Clanek 1, odstavec 4 Metodického pokynu MSMT (2000) vyslovné uvadi:
,, Ucitel nebo vychovatel, kterému bude znam pripad Sikanovani a neprijme v tomto
ohledu zadné opatieni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, pripadné
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neprekazeni trestného cinu. V uvahu prichazeji i dalsi trestné ciny jako napr.
nadrzovani ¢i schvalovani trestného cinu, v krajnim pripade i podnécovani. Skutkovou
podstatu ucastenstvi na trestném cinu podle § 10 trestniho zdkona miize jednani
pedagogického pracovnika napliiovat v pripade, ze o chovani Zakii védel a nezabranil
spachani trestného cinu napr. tim, Ze ponechal Sikanovaného samotného mezi
Sikanujicimi Zaky apod. *

Ucitel (potazmo vychovatel) mize na vyskyt Sikany reagovat v podstaté dvéma
zpusoby. Bud’ sam, poptipadé ve spolupraci s vychovnym poradcem, vedenim Skoly ¢i
dal$imi pedagogickymi pracovniky zah4ji vySetfovani nebo vyuZzije moznosti obratit se
na odbornika, jez se na vyzvu vySetfovani ujme.

Pro vySetiovani Sikany doporucuje Metodicky pokyn MSMT strategii provadénou
Vv nasledujicich péti krocich, které dopliujeme kratkym komentéiem:

1. Rozhovor s témi, kteii na Sikanovani upozornili a s obétmi.

Dulezité je vSechny ziskané informace peclivé zaznamenat, i zdanlive
bezvyznamné mali¢kosti mohou hrat roli pfi usvéd€ovani pachatele. Je rovnéz
mozné, ze se Skola ¢i rodice mohou v prubehu vySetfovani obratit na policii ¢i
CSI a ziskané informace bude nutné predat. I z tohoto ditvodu je jejich podrobny
a kvalitni zdznam dulezity.

2. Nalezeni vhodnych svédkii.

Nejlépe ve spolupraci s obéti. Pravé obét’ sama dokaze nejlépe oznacit jedince,
ktefi se na Sikané€ nepodileli ¢i se ji pokusili zastat apod.

3. Individudlni, piipadné konfrontacni rozhovory se svédky (nikoli vSak
konfrontace obéti a agresorll). Konfrontaci svédki zatfazujeme v piipadé, ze se
jejich vypoveédi rozchazeji.

4. Zajisténi ochrany obétem.

Ochranu obéti je v mén¢ zadvaznych ptipadech mozné zajistit zvysenym dozorem
spojenym se zajisténim bezpecného ptichodu a odchodu ze Skoly (doprovod),
v zavaznéjsich piipadech je Gcelné po dohodé€ s rodici pretadit Zaka docasné (do
uzavieni vySetfovani) do jiné tfidy, na jinou Skolu ¢i pfipadné ponechat doma a
vypracovat jakysi kratkodoby individuélni vyukovy pléan.

5. Rozhovor s agresory, piipadné konfrontace mezi nimi.

Rozhovor s agresory je vzdy poslednim bodem vySetfovani a piredpoklada
nashromazdéni dostateného mnozstvi dukazt. Slouzi ktomu, abychom
agresory okamzité zastavili.

Pfi vybuchu brutalniho skupinového nasili vic¢i obéti, tzv. ,,8kolniho lyn¢ovani® je opét
Metodickym pokynem MSMT doporu¢ovan nasledujici postup:

Prekonani Soku pedagoga a bezprostiedni zdchrana obéti.

Domluva pedagogii na spolupraci a postupu vysetfovani.

Zabranéni domluvé agresort na kiivé vypovédi.

Pokracujici pomoc a podpora obéti.

Nahlaseni policii.

Vlastni vySetfovani.

ouhkwdpE
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8.6 Moznosti napravy Sikany a jeji prevence

Velmi specifikou soucasti postupu v pfipadu Sikany na Skolach a ve Skolskych
zafizenich je naprava. Napravna opatfeni musi byt samoziejmé zamétrena nejen na obet’
a agresora, ale zpravidla téz na napravu vztahti v celé skupiné ¢i instituci, kterd byla
psychoterapeutickou péc¢i. Vzhledem k tomu, ze naprava je vzdy do zna¢né miry vazana
na konkrétni ptipad a jeji Sir$i rozbor by byl prostorové naro¢ny, doporucujeme
pfipadnym zajemcim o tuto problematiku podrobny piechled moznych népravnych
opatfeni, véetné nastinu Zakladniho interven¢niho programu (viz Kolat, 2001 ¢i 2011).

Jednim ze zadkladnich ptedpoklad pro uspésnou praci déti ve Skole a téz nezbytnou
podminkou existence piiznivého socialniho klimatu tfidy, vychovné skupiny ¢i Skoly
jako celku je pocit bezpeéi kazdého jedince. Jednou z prvotradych povinnosti skoly je
tak bezesporu pfedchazet vSem projeviim agresivity a Sikany mezi zdky a v zddném
ptipadé nepodcenovat ani prvni piiznaky Sikanovani. K tomu je samoziejmé nezbytné,
aby o fenoménu Sikanovani, jeho podstaté, projevech, forméch i duasledcich byli co
nejpodrobnéji informovani vsichni zéci, ucitelé, vychovatelé, vychovni poradci, feditelé
Skolskych zatfizeni 1 Skolni inspektofi. Kazdy zdk by mél védét co je a co neni
Sikanovani, znat moznosti, jak se zachovat ve chvili, kdy je ohroZzovan agresory a
piredevsim veédét, kam se mulze obratit o pomoc s védomim, ze mu skutecné¢ bude
pomozeno!, coz samoziejm¢ predpoklada, ze pedagogicti pracovnici k tomu budou
zpusobili. Pravé nedostatek informaci u osob zainteresovanych v ptipadu Sikanovéni
je nesmirnou vyhodou pro potencialni i stavajici agresory a obrovskym nebezpecim pro
obéti.

Metodicky pokyn MSMT pomérné podrobné vymezuje tikoly jednotlivych pracovniki
ve Skolach a Skolskych zatizenich v oblasti prevence Sikanovani.

Kolar (2001, 2011) ptedklada sedmivrstevny model ucelené prevence $kolnich Sikan,
jehoz jednotlivymi vrstvami jsou:

e Pedagogickd komunita, kterd posiluje imunitu Skolnich skupin a celych Skol
proti onemocnéni Sikanovanim.

e Specificky program proti Sikanovani jako dil¢i soucdst Skolni komunity, ktery
dokaze ptipadné onemocnéni brzy detekovat a i€¢inné 1é¢it.

e Odborné sluzby resortu Skolstvi, tvofené pedagogicko-psychologickymi
poradnami, stfedisky vychovné péce, specialné pedagogickymi centry,
diagnostickymi ustavy apod., jejichz ukolem je umét fesit pokrocilé Sikany a
viibec poskytnout servis v oblasti prevence Sikanovani.

e Spoluprace S$kol s odborniky zjinych resortl a nestatnimi organizacemi
zabyvajicimi se prevenci Sikanovani. Patii sem napiiklad spoluprace
s kriminalisty pro mladeZ, socidlnimi kuratory, détskymi psychiatry (zejména pii
brutalnich a kriminélnich Sikanach).

e Pomoc a podpora ministerstva a krajskych ufadt Skoldm pti vytvareni prevence
Sikanovani.

e Kontrola ze strany Ceské $kolni inspekce, ministerstva $kolstvi a krajskych
ufadi, jak jsou pfipraveny ochranit zaky pred Sikanovanim.
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e Monitorovani situace a zabezpeCovani ochrany prav déti nevladnimi
organizacemi, jako je napiiklad Amnesty International v CR, Obc¢anské sdruzeni
proti Sikanovani apod.

Rovnéz Poéthe (1996) uvadi sedm pravidel prevence, pomoci nichz lIze Sikané
predchazet:

Vytvorenim atmosféry otevienosti a vzajemné solidarity.

Definovanim vlastnich postojii k podstaté a existenci Sikany.

Stanovenim jasnych pravidel chovani v kolektivu.

Vedenim pravidelnych diskusi na téma télesné, etnické ¢i kulturni odlisnosti
Vzdélavanim v oblasti lidskych prav a duchovnich tradic.

Vychovnymi metodami zaloZzenymi na chvale a ocenéni misto trestd a sanket.
Stanovenim dohledu nad chovanim déti a cilenym sledovanim piimych a
nepfimych znédmek Sikany.

V rdmci preventivnich opatfeni je bezpochyby mozné vyuzit sociometrii pro detekci
vztahil uvnitt tiidy ¢i vychovné skupiny, obvykle je doporucovan sociometricko —
ratingovy test vztahti ve tfidé¢ (SO-RA-D) ¢i dotaznik specifickych socidlnich roli
(DSSR). Velmi dobré zkuSenosti prezentuji pedagogové s aplikaci tzv. skrytého
vrstevnického programu. Nejen K prevenci Sikanovani jako takového lze téz vyuzit
nékteré z interakcénich her pro zvladani zlosti a agresivity mezi Zaky. Samoziejmosti
by na Skolach a ve Skolskych zatizenich mélo byt vyvéseni letdkl pro déti ¢i mladez a
rodi¢e (Kolatr, 2001, s. 227 - 231). Pfi podezieni na vyskyt Sikanovani lze kromé
béznych metod, jakymi jsou pozorovani, rozhovor, vhodné¢ zvoleny namét kresby c¢i
slohového cviceni, aplikovat téZ specializovany depistazni dotaznik pro zachyceni
alarmujicich signalti svédcicich o ptitomnosti Sikany ve skupiné (Kolaf, 2001, s. 221) ¢i
depistazni dotaznik Sikanovani (Kolaf, 2001, s. 223 - 225).

Souhrn

vewr

Skolnim prostiedi. Jednd se o agresi opakovanou, zamérnou, asymetrickou a
beztéelnou. Sikana se v détském kolektivu vyviji ve vazb& na skupinovou dynamiku,
zpravidla od projevia ostrakismu, pies pocatky fyzické agrese, az po rozvinutou Sikanu,
na niz participuje prakticky celd skupina. V ramci odhalovani Sikany je nanejvys
dilezité vnimat z pozice pedagoga varovné piiznaky, jez mohou o vyskytu Sikany
sveédCit a v pfipad€ nutnosti vyuzit osvédcené strategie vySetfovani. V rdmci Cinnosti
pedagogti na Skolach je nutné realizovat mechanismy prevence tohoto vysoce
rizikového jevu. Jednim ze stézejnich ptredpokladli spésnosti prevence Sikany je téz
kvalitni prace pedagoga, ve smyslu schopnosti ovlivilovat vztahy uvniti tfidy a naucit
zaky kooperaci.
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ﬁ Pojmy k zapamatovani

Pokuste se zapamatovat a definovat nasledujici pojmy:
Agresivita, Agrese, Sikana, Ostrakismus, Mobbing, Bossing, KyberSikana

Kontrolni otazky a ukoly

=

ok w

o

=[S

Pokuste se vymezit rozdil mezi agresi a agresivitou.

Jaké jsou charakteristické projevy Sikany ve Skolnim prostiedi? Pokuste se
s podporou doporucené literatury vypsat konkrétni projevy Sikany ve formé
fyzické agrese a pouzivani zbrani, Slovni agrese a zastraSovani zbranémi,
kradezi, nieni a manipulace s vécmi, nasilnych a manipulativnich piikaza ¢i
izolace.

Charakterizujte jednotliva vyvojova stadia Sikany.

Vymezte a charakterizujte mozné motivy agresoru.

Jaké déti ve skolnim prostfedi miizeme povazovat za déti ohrozené Sikanou a
proc¢?

Uved'te moZzné varovné pfiznaky Sikany ve skolnim prostiedi.

Podrobné popiste moznosti aplikace petibodové strategie vySetfovani Sikany ve
Skole.

Jaké postupy je mozné aplikovat v rdmci prevence Sikany na Skole?

Zamyslete se nad vlivem masmédii na agresivitu déti. Sva tvrzeni se pokuste
dokumentovat konkrétnimi ptiklady.

m=mi:.  Doporucena literatura a zdroje pro samostudium

1.

2.

BENDL, Stanislav. Prevence a reseni sikany ve skole. 1. PRAHA: ISV, 2003.
ISBN 80-866-42-08-9.

KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-
7367-871-5.

KOLEKTIV AUTORU. Vybrané kapitoly ze socidlni pedagogiky. Usti nad
Labem: Univerzita J. E. Purkyné: 2003, ISBN 80-7044-458-4.

Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a reSeni
Sikanovani mezi zZaky Skol a Skolskych zarizent, €. j. 28 275/2000-22.
PORTMANNOVA, Rosemary. Jak zachdzet s agresivitou. 150 her pro zvlddnuti
zlosti a agresivity. Praha: Portal, 1996. ISBN 80-7178-094-4
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mmmii  Pouzita literatura a zdroje

1.

2.

10.

11.
12.

13.

GOLDMANOVA, Jane. Jak si nenechat ubliZit. Praha: Portal, 1995. ISBN: 80-
7178-413-3

KOLEKTIV AUTORU. Prevence Sikanovdni ve Skoldch. Sbornik piispévkii.
Praha: IPPP CR, 1998. ISBN neudéleno.

KOLEKTIV AUTORU. Vybrané kapitoly ze socidlni pedagogiky. Usti nad
Labem: Univerzita J. E. Purkyné: 2003, ISBN 80-7044-458-4.

KOLAR, Michal. Bolest Sikanovdni. Cesta k zastaveni epidemie Sikanovdini ve
Skolach. Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-513-X

KOLAR, Michal. Novd cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal, 2011. ISBN 978-80-
7367-871-5.

KOLAR, Michal. Skryty svét Sikanovdni ve Skoldch: priciny, diagnostika a
prakticka pomoc. Praha: Portal, 1997. ISBN 80-7178-123-1.

Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a teélovychovy k prevenci a reSeni
Sikanovani mezi zZaky Skol a Skolskych zarizent, €. j. 28 275/2000-22.
MUHLPACHR, Pavel. Socidlni patologie. Brno: PedF MU, 2001. ISBN 80-210-
2511-5

PARRY, Jean.. CARRINGTON, Gillian. Celime Sikanovani. Metodicky
materidl. (pieklad z anglického jazyka) Praha: IPPP CR, 1995. ISBN 80-23251-
20-1.

PORTMANNOVA, Rosemary. Jak zachdzet s agresivitou. 150 her pro zvlddnuti
zlosti a agresivity. Praha: Portal, 1996. ISBN 80-7178-094-4

POTHE, Petr. Dité v ohroZeni. Praha: G plus G, 1996. ISBN 80-901896-5-2
RICAN, Pavel. Agresivita a Sikana mezi detmi. Praha: Portal, 1995. ISBN 80-
7178-049-9.

VYKOPALOVA, Hana. Socidlné patologické jevy v soucasné spolecnosti.
Olomouc: Univerzita Palackého, 2001. ISBN 80-244-0337-4.
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9 Socialni vylouéeni, jeho projevy a dusledky

Cile

Po prostudovani této kapitoly a ptislusné doporucené literatury dokézete:

e charakterizovat mozné podoby a projevy spole¢enské nerovnosti,
charakterizovat socidlni vylouceni a okruh skupin osob ohrozenych socidlnim
vyloucenim,

vymezit mozné piic¢iny a disledky Zivota v podminkach socialniho vyloucent,
vymezit znaky socidlné vylouc¢enych lokalit,

charakterizovat zakladni aspekty zivota v podminkach socidlniho vyloucent,
popsat disledky zZivota v podminkach socidlniho vylouceni na vzdélavani,
vymezit nastroje podpory socialné¢ znevyhodnénych déti ve vzdélavani a
navrhnout jejich moznou aplikaci ve vzdélavacim procesu.

9.1 Socialni stratifikace

Jeden z piednich svétovych sociologi A. Giddens konstatuje, ze nerovnost se vyskytuje
ve vSech typech spolecnosti. | vtéch nejprimitivnéjSich kulturach, v nichz témér
neexistuji majetkové rozdily, existuje nerovnost mezi jedinci, mezi muzi a zenami, mezi
mlads$imi a star$imi. Urcité osoby maji vyssi status nez jiné naptiklad tehdy, jsou-li

vvvvvv

predkd.

Ve shod¢ s Giddensem je dle Muchy (2001) socialni stratifikace charakteristickym
znakem kazdé spolecnosti, coz znamend, Ze spolecnost neni tvorena socialné
homogennimi celky, nybrz je vnitiné clenéna do vrstev s odstupfiovanym podilem na
statcich, jez jsou ve spolecnosti cenény a povazovany za nedostatkove. Pokud je pristup
k urcitému statku zajistén vsem, nepiisobi tento statek jako stratifikacni cinitel. Podoba
stratifikace kazdé spolecnosti ma klicovy vyznam pro pochopeni jeji celkove povahy,
nebot’ stratifikace je odrazem toho, co je v dané spolecnosti povazoviano za nejvyssi
hodnoty. Sociologové uvadeji mezi zakladnimi kriterii stratifikujicimi spolecnost podil
na moci, velikost majetku a spolu s tim prestiz, chdpanou zpravidla jako prestiz
povolani.

Sanderova (2004) dopliiuje, Ze stratifikovanou spoleénost si miizeme predstavit jako
hierarchii urcitych casti spolecnosti, kde na vrcholu nalézame privilegované tj. mocné a

vvvvvv

spolecnosti, tj. deprivilegované.

Podle Giddense (1999) rozliSujeme cCtyti zakladni systémy stratifikaci: otroctvi (resp.
otrokarstvi), kasty, stavy a tiidy. Pro moderni spoleCnosti je typické rozdéleni do tiid.
Ty mizeme podle Giddense definovat jako rozsahle skupiny lidi, kteri maji obdobné
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ekonomické prostredky, coz ma velky vliv na jejich zpusob Zivota. Zakladem tridnich
rozdilu jsou majetkové pomery a typ zamestnani. V zapadni spolecnosti lze rozlisit tri
hlavni tridy. Vyssi tridu tvori zaméstnavatelé, bankeri, prumysinici a spickovi manazeri
— zamozni lidé, kteri viastni anebo primo ovladaji vyrobni prostiedky. Stredni tridu
predstavuji ,, bile limecky “, tj. urednici a odbornici. Délnickou tridu pak tvori manudlné
pracujici (Giddens, 1999).

Délnicka tfida se v nékterych pifipadech dale ¢leni na takzvanou vyssi délnickou tfidu
(zjednodusené fteCeno se jednda o kvalifikované délniky s relativné stabilnim
zaméstnanim) a nizsi délnickou tfidu (zpravidla nekvalifikovani nebo jen castecné
kvalifikovani délnici s nizkymi pfijmy). Vzhledem k tomu, ze pfedmétem naSeho zajmu
je cilova skupina obyvatel takzvanych socialn¢ vyloucenych lokalit, je tfeba doplnit, Ze
jeji podstatnd Cast z hlediska vyse uvedeného clenéni spole¢nosti na tiidy casto
nespliiuje kritéria pro zatfazeni ani do jedné z vyse vymezenych skupin. Obyvatelé
socialn¢ vyloucenych lokalit se ¢asto v modernéjsSich sociologickych pracich oznacuji
jako underclass.

K pojeti této specifické spolecenské tridy uvadi Giddens (1999) nasledujici: vyznamnou
demarkacni ¢darou uvniti délnické tridy se stala v mnoha zemich hranice mezi etnickou
vetsinou a znevyhodnénymi mensinami. Tato znevyhodnéna skupina oznacovand
terminem ,,underclass“ md vyrazné horsi pracovni podminky i Zivotni uroven nez
vetsina populace. Mnozi z jejich prislusnikii jsou dlouhodobé nezaméstnani nebo sva
zaméstnani rychle stiidaji. Napriklad ve velké Britanii tvori velkou cast této skupiny
CernoSi a Asiaté. V nékterych zemich na evropském kontinentu je cast této vrstvy
tvorena pristehovalci, kteri v dobach vétsi prosperity mivali Fadnd zaméstnani. Uvedena
charakteristika je platnd napfiklad pro pocetné skupiny Alzifand ¢i Marokanci ve
Francii, piipadné Turk@i v Némecku. V podminkich Ceské republiky, ale tieba i
Slovenska, Polska nebo Madarska (obecné tedy v oblasti stiedni Evropy nebo
minimalné¢ v zemich takzvané Visegradské skupiny) pozici ,,underclass* obsazuji
nejcastéji pravé obyvatelé socialné vyloucenych lokalit, jejichz vyraznou vétSinu tvori
Romove.

9.2 Socialni vylouceni (socialni exkluze)

Pojem socidlni vylouceni se poprvé objevil ve francouzské literature v sedmdesatych
letech 20. stoleti a vletech osmdesatych a devadesatych se postupné rozsitil do
celoevropského kontextu. Moravec (2006) uvadi, ze se uvedeny pojem postupné zacal
pouzivat v 80. a 90. letech v zapadoevropskych zemich zejména proto, aby do znacné
miry zastoupil vyraz ,,chudoba“, ktery evokuje pouze nedostatek hmotnych zdrojii, ale
dostatecne nezohlednuje dulezité kritérium kvality socialnich vztahi. Je nutné si
uvédomit, ze pojem socidlni vylouceni s materialni chudobou sice tzce souvisi, ale
uvedeny koncept je mnohem S$ir§i. Nehledé na to, Ze praxe v socialné¢ vyloucenych
lokalitich nas vedla k poznani, Ze ne vSichni chudi musi byt zaroveil socidlné
vyloucenim a ptedevSim, Ze zdaleka ne vSichni sociadlné¢ vylouceni musi byt nutné
materialné chudi. Zaroven je tfeba poznamenat, Ze koncept socidlniho vylou€eni
nezahrnuje pouze problematiku obyvatel takzvanych socialné vyloucenych lokalit.
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Pomérné lakonickou definici socialniho vylouceni je mozné nalézt v textu zakona o
socialnich sluzbach (Zakon ¢. 108/2006 Sb), kde je v §3 socialni vylouc¢eni vymezeno
jako vycleneni osoby mimo bézny Zivot spolecnosti a nemoznost se do néj zapojit V
diisledku nepriznivé socidlni situace. Site ,,legislativniho® pojeti socialniho vyloudeni se
odkryva az v nasledné definici neptiznivé socialni situace. Za tu je zakon povazuje
predevsim oslabeni nebo ztratu schopnosti z ditvodu veku, nepriznivého zdravotniho
stavu, pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zpusob Zivota vedouci ke konfliktu
se spolecnosti, socidalné znevyhodnujici prostiedi, ohrozeni prdav a zdjmii trestnou
cinnosti jiné fyzické osoby nebo z jinych zavaznych divodii resit vzniklou situaci tak,
aby toto rFeseni podporovalo socialni zacleneni a ochranu pred socidlnim vyloucenim.

Navratil (2003) naopak pomérné obsahle definuje socialni vylouceni jako proces (nebo
stav), ktery urcité jednotlivce, rodiny, pripadné skupiny ci cela lokadlni spolecenstvi
(komunity) omezuje V pristupu ke zdrojum, které jsou potiebné k participaci na
socialnim, ekonomickém i politickem a obcanskéem Zivote spolecnosti. Tento proces
(stav) ma mnoho pricin. Patii mezi né chudoba, nizké prijmy, diskriminace, nizka mira
vzdelanosti, zdevastované Zivotni prostiedi (typické pro slumy, ale samoziejmé také pro
prostiedi mnoha socialné vyloudenych lokalit v Ceské republice), casto také etnickd
prislusnost.

Patrné nejjednoduseji a zaroven s patficnou davkou vystiznosti se k problematice
socialniho vyloudeni vyjadiuje Stépan Moravec (2006), kdyz uvadi, e jeho obsah je
velmi prosty a znaci situaci, kdy clovek, rodina, domacnost, spolecenstvi nebo cela
subpopulace jsou vylouceni zurcitych socidlnich vztahi a interakci a z provozu
socialnich instituci, které jsou ptistupné vétSing spolecnosti.

P4d do socialniho vylouceni je nej€astéji vyslednici plisobeni mnoha vnéjsich (mutze se
jednat o vlivy celospolecenské ¢i instituciondlni, mezi néz mizeme zatadit celkovy
koncept socidlni politiky statu, strukturdlni zmény na trhu prace, dusledky
problematické socidlni ¢i bytové politiky mést a obci, ale také naptiklad existujici
diskrimina¢ni vlivy) 1 vnitinich vlivii (nejcastéji o apatii vyvolanou v disledku
dlouhodobé nezaméstnanosti, nizkou kvalifikovanost a uplatnitelnost na trhu préce,
nizkou motivaci kfeSeni vlastni nepfiznivé situace, dlouhodobou neschopnost
hospodafit s penézi a dostat financnim zdvazkim - predluzenost).

Chceme-li popsat proces toho, jak se jednotlivé osoby ¢i rodiny ocitaji v podminkach
socialn¢ vyloucenych lokalit, nelze nezminit hlavni zpisoby, jimiz jsou tyto osoby ¢i
rodiny na okraj spolecnosti vytésnovany. Nejcastéji se tyto zplsoby a procesy oznacuji
jako mechanismy socidlniho vylouceni. Jednéd se o vylouceni prostoroveé, ekonomicke,
kulturni, symbolické a socidlni vylouceni v uz§im slova smyslu. Podrobny popis téchto
mechanismi uvadéji (Broz, Kintlova, Tousek, 2007):

Prostorové vyloucéeni

Prostorové vylouceni je dle vySe zminénych autorii nezretelnéjsim projevem socialni
exkluze. Socidalné vyloucené osoby obvykle Ziji v lokalitach, které se vyznacuji nizkou
kvalitou bydleni. Tyto lokality mohou mit podobu méstské ¢asti (napiiklad Ptedlice
v Usti nad Labem, sidli§t¢ Chanov u Mostu, piipadné &ast Prosetic v Teplicich), ulice
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(Matiéni ulice v Usti nad Labem) anebo jednoho ¢&i vice objekti (objekty v Jatedni a
Duchcovskeé ulici v Plzni, ubytovna na usteckém Stiekové, ubytovna UNO v Litvinovée
a mnoh¢ dalsi). Tyto lokality jsou odborniky oznacovany jako socidlni ghetta, socialné
vyloucené lokality ¢i nepresné (chudinské, etnické) enklavy. Mistni samospravy tyto
lokality nazyvaji ,, objekty pro neprizpiisobivé obcany*“, , byty pro neplatice”,
,,holobyty ™ ¢i v lepsim pripade , ,byty pro socialné slabé obcany*. Média a verejnost
pak o teéchto lokalitach nejcastéji mluvi jako o ,,domech hriizy*, , ulicich hrizy“,
., Bronxu*, ,, Mexiku* apod.

Broz, Kintlovad a Tousek (2007) zaroven dodavaji, zZe ve vetsine pripadii se v techto
lokalitach lidé ocitaji nedobrovolne, a to v disledku zamysleného, pripadnée i
nezamysleného jednani mistni samospravy ¢i v dusledku ostatnich faktorii socidlniho
wlouceni (zejména v diisledku vylouceni ekonomického). Je nutné upozornit na to, Ze
Zivot ve vyloucené lokalité prindsi vyssi ekonomickou zatéz pro samotné obyvatele, ale
ve svych diisledcich i pro mistni samospravu a statni spravu. Existence vyloucenych je
drazsi pro vsechny, kdo se na jejim vzniku a ,,provozu‘ podileji. Zaroven zde dochdazi ke
koncentraci vnéjsich i vnitinich pric¢in socidlniho vylouceni, jejimz ndsledkem je
posilovani a reprodukce vylouceni jednotlivych osob.

Ekonomické vylouceni

Ekonomické vylouceni se projevuje uzavienim pristupu na primdrni, ale i na sekunddrni
trh prace, chudobou a naslednym uzavirenim zivotnich Sanci. Na situaci ekonomického
Vylouceni, kterda znamend ztizeny nebo zamezeny pristup k financnim zdrojiim, lidé
reaguji tak, aby dokazali sehnat alesponn minimalni prostiedky nutné k uspokojeni
zdkladnich potreb. Jejich chovani je adaptaci na situaci, ve které se ocitli. Adaptaci na
ekonomické vylouceni je orientace na sféru cerné ekonomiky, cerného trhu prace a
zavislost na socidlnich davkach. Uzavreni pristupu na trh prdce pritom nemusi byt jen
dusledek diskriminace ¢i nedostatku pracovnich nabidek, kdy se jedna o takzvané vnéjsi
pfi¢iny socialniho vylouceni, ale téz vysoké zadluzenosti ci ztraty pracovnich navykil,

Mrwe

kdy se jedna o pti€iny vnitini (BroZz, Kintlova, TouSek, 2007).

Kulturni vyloudeni

Popis kulturniho vylouceni je odvozovan od teorie takzvaného kulturniho kapitélu,
ktery socialné vylouceni (obyvatelé socidln¢ vyloucenych lokalit) nesdileji s majoritni
spolecnosti. Kulturnim vyloucenim je zpravidla minén omezeny pristup ke vzdélani a
znalostem, které jsou vétsinovou spolecnosti uznavany a ceneny. Omezeny piistup ke
vzdelani je rovnéz vyslednici piisobeni vnéjsich a vnitinich pfic¢in. Vnéjsimi pticinami
je napiiklad Casto zmifovand problematickd praxe umistovani déti z ,,problémovych
romskych® rodin do zakladnich Skol praktickych, které jsou primarn€ urceny pro Zaky
S (zejména lehkym) mentalnim postizenim a je zde v disledku toho oproti béZnému
zakladnimu vzdélavani redukovan obsah uciva a déti tak ziskdvaji méné kvalitni
vzdélani neZ zaci navstévujici Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu. Vnitinimi pfic¢inami
je nejcastéji nizké vzdelani rodict a jejich nizka mira uvédomovani si souvislosti mezi
vzdélanim a zZivotnim uspéchem. V diisledku toho casto své déti dostatecné nemotivuji
ke Skolni dochdzce a uspésnosti ¢i pokraCovani v sekundarnim vzdélavani.
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Symbolické vylouéeni

Socialni vylouceni se odehrava i v roviné vyznamii a charakteristik, které jsou
vyloucenym osobam ,,z vnéjSku* prisuzovany veétsinovou populaci. Tito lidé jsou Casto
na zékladé¢ skupinové definovanych charakteristik pausaln€é oznacovani jako
L neplatici“, ,, neprizpiisobivi obcané a mnohdy jeste hure. Ackoli tato oznaceni ve
skutecnosti nemusi byt pravdiva, ve svych dusledcich se pravdivymi stavaji, nebot je s
temito lidmi jako s , meplatici“ ci , neprizpiisobivymi zachdzeno. Symbolickym
vyloucenim rozumime také stigmatizaci na zdklade socialniho statusu jedince
(nezaméstnanost, bydlisté atp.) ci etnicity.

Socialni vylouceni (v uz§im smyslu)

Socidlnim vylou¢enim v uz8§im smyslu lze chédpat predevsim tak, Ze spolecenské styky
vyloucenych lidi se omezuji prakticky vyhradné na kontakty s lidmi, ktefi se nachazeji
ve stejném postaveni jako oni, sdilejici podobny hodnotovy Zzebti¢ek a uplatiiujici
podobné vzorce chovani. Nadto, pocCet téchto kontaktii je zpravidla nizsi, nez pocet
kontaktli primérného jedince z vétSinové spolecnosti. I zde je tak mozné hovofit o
vylouceni ze sdileni socialniho a kulturniho kapitdlu spolecnosti.

9.3 Socialné vyloucené lokality

JiZ mnohokrat jsme v pfedchozim textu zminili takzvané socialné vyloucené lokality.
Uvedené specifické lokality je mozné charakterizovat pravé ve vztahu k vyse uvedenym
mechanismiim socialniho vylouceni. Definici socidln€é vyloucené lokality vychazejici
z téchto mechanismi je mozné nalézt naptiklad v textu aktudlni Strategie boje proti
socialnimu vylouceni na obdobi 2011 — 2015, kterou pifedstavila Agentura pro socialni
zacCletiovani v romskych lokalitdch v roce 2011. V uvedeném strategickém dokumentu
jsou socidln€ vylou€ené lokality charakterizovany jako (Strategie boje proti socialnimu
vylouceni..., 2011):

e prostorové izolované (pfiCemz izolace mize nabyvat forem Uplného
prostorového odlouceni, stejn¢ jako neprostupného sousedstvi v ramci
obecni/méstské zastavby),

e socialné izolované (pticemz lze vysledovat spolecenské bariéry v kontaktu nejen
na urovni obcant, ale i instituci),

e ekonomicky izolované (pticemz lze vysledovat, zZe obyvatelé vyloucenych lokalit
nejsou zapojeni do formalni ekonomiky, ale do rozlicnych — vice ¢i méné
izolovanych a nelegalnich ekonomickych siti),

o fkulturné odlisné (pticemz se jednd jednak o odliSnosti v kultufe spojené s
etnicitou, jednak — a ¢asto mnohem vice - o odli$nosti v pojeti kultury spojené se
spolecenskym postavenim, chudobu, vzdé€lanosti, ostrakizaci),

o symbolicky vyloucene (které se projevuje vytésnénim obyvatel vyloucenych
lokalit, nejcastéji Romu, z G¢asti na vefejném Zivoté na zékladé rozpoznatelnych
znakil — barvy pleti, obleCeni, zpiisobu chovani a jednani, atd.).
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Indikatory socialniho vylouéeni u rodin s détmi vymezuje napiiklad Howarth (1999 cit.
in Navratil, 2003):

e vyssi pocet déti v doméacnostech bez prace;

e nizka porodni vaha déti;

e vysSi détskd imrtnost;

e nizka ucast na vyuce ve skole;

e horsi vysledky ve skole;

e vyss$i mira porodnosti u divek v nizSich v€kovych skupinach;

e vyssi polet déti ve vychovnych institucich (v podminkach Ceské republiky se

jedna o skolska zatizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy).

Podrobné¢jsi vymezeni charakteristickych znakd socidln€¢ vyloucenych lokalit
predkladaji rovnéz naptiklad Svoboda a PySna (2007). Z tohoto textu vybirdme zatim
dosud nezminované nebo jen okrajoveé zminlované charakteristiky, t€émi jsou zejména:

e obecné velmi nizké troven bydleni a obanské vybavenosti;

e nizkd mira dosaZzeného vzd€lani a ztizend mozZnost tuto nevyhodu ptekonat,
neadekvatni podminky pro vzdélavani déti;

e ztizeny piistup k legdlnim formdm vydélecné cCinnosti u obyvatel socialné
vyloucenych lokalit implikujici dlouhodobou nezaméstnanost a s ni souvisejici
zavislost na socialnich davkach, vedouci k faktické materialni chudobég;

e rizikovy zivotni styl obyvatel lokality a obecné Spatné hygienické podminky
Zpusobujici vySe jiz zminovany celkovy horsi zdravotni stav obyvatel,

e apatie vyvoland dlouhodobym zivotem v chudobé a opakovanymi nezdary,
v dtsledku toho snizené sebevédomi a volba Zivotnich strategii a vzorcli chovani
orientovanych na pfitomnost;

e uzavieny ekonomicky systém, dluhy, casté zastavovani majetku, ptijcovani
penéz na vysoky urok (pifip. zavislost na lichvafich), sdilené vlastnictvi a
neformalni sdilena socialni sit’;

e kriminogenni prostfedi se zvySenym vyskytem rizikovych jevli ¢i dokonce
trestné ¢innosti (prostituce, lichva, trestna ¢innost spojend s uzivanim, vyrobou a
distribuci omamnych a psychotropnich latek),

e velmi nizkd mira pravniho povédomi obyvatel,

e fakticka socidlni diskriminace, kterd se projevuje predev§im na otevieném trhu
prace a na trhu s bydlenim. V dasledku toho se obyvatelé socialné vylou¢enych
lokalit ocitaji v jakémsi uzavieném kruhu ubytovacich kapacit uréenych pro
nizkoptijmové kategorie.

Kvyse uvedenym znakim muzeme doplnit jest¢ pomérn€¢ vysokou miru migrace
souvisejici s Uzavienym trhem s bydleni a sekundarné s dluhy. Obyvatelé socidlné
vylouc¢enych lokalit ¢asto trpi nestabilnim bydlenim a jsou nuceni misto svého pobytu
meénit.

Doplnme jen, ze dle vysledki rozsahlé analyzy realizované firmou GAC v letech 2005
— 2006 se na tizemi Ceské republiky nachazi 310 socialné vyloudenych lokalit, a to ve
167mi méstech a obcich. Odhadovany pocet obyvatel téchto lokalit se pohybuje mezi
Sedesati a osmdesati tisici. Ve vétSin€ piipadl se jednd o Romy, tedy osoby, které sami
sebe povazuji nebo jsou za Romy povazovani pievaznou ¢asti svého okoli (podrobnéji
in Analyza socidlné vyloucenych..., 2006).
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9.4 Vliv zivota v podminkach socialniho vylou€eni na
vzdélavani

Jednou z ¢asto akcentovanych charakteristik lidi zijicich v socidlné vylouc¢enych
lokalitach je velmi nizkd mira dosazeného vzdélani. Hodnota vzdélani, zejména je-li
poskytovano tradicni institucializovanou formou, je vnimana rozporuplné. Postoj rodict
ke vzdelavani déti je zpravidla vyrazné determinovan mirou jejich dosazené¢ho vzdélani
v korelaci s mirou jeho faktické uplatnitelnosti. Rodi¢e déti zijicich v socialné
vyloucenych lokalitdich maji zpravidla zdkladni nebo nedokoncené zdkladni vzdélani,
Casto ziskané na (byvalé) zvlastni Skole, tato troven je tedy akceptovatelnou latkou i
pro jejich déti. Skola nadto rodi¢im nepfinesla prakticky nic, ¢im by mohli ovlivnit
svou zivotni situaci. RodiCe, ktefi navsStévovali, a piipadné i1 dokoncili, ucnovska
zafizeni v soucasnosti ve vétSingé pripadd trpi dlouhodobou nebo opakovanou
nezameéstnanosti. Dovednosti nabyté v prib¢hu institucializovaného vzd€lavani jsou na
soucasném otevieném trhu prace, sohledem na zvySujici se ndroky i pfipadné
diskriminac¢ni faktory, takika neuplatnitelné. V pfirozeném okoli socidlné vylouc¢enych
jedincti nadto velmi Casto zcela absentuji osoby, jeZz je mozné vnimat jako vzory
uspéchu dosazeného prostiednictvim vzdelani. Nasledné vnimani hodnoty vzdelavani
jakozto velmi sporné je tak, z pohledu obyvatel socialn¢€ vylouc¢enych lokalit, logickym
dusledkem tohoto stavu (Svoboda, 2007, 2010).

Kajanova (2010) upozoriiuje na to, Ze v mnoha uplatilovanych Zivotnich strategiich
obyvatel socidln¢ vyloucenych lokalit je patrna silnd orientace na piitomnost. Tento
trend se pak samoziejmé promita 1 do oblasti pfistupu ke vzdélavani. I na vzdélavani se
tak podle Kajanové pohlizi z momentalniho pohledu (Skola mne nebavi) at’ jiz ze strany
ditete nebo jeho rodiny, pripadné komunity, ktera bohuzel v nékterych pripadech
demotivuje déti se zdajmem ddale studovat jenom proto, Ze nedokdazZe zhodnotit jako
pozitivnéjsi budouci financni prinos vzdélani v podobé lepsiho (nebo viibec néjakého)
pracovniho mista.

Urban (2010) poukazuje zaroven na to, Ze zivot v socidln¢ vyloucenych lokalitach
ssebou nese vyznamné pusobeni stresorl, tykajicich se rodinného Zivota,
socioekonomickych faktori apod. Stresové zatizeni vyvolané mnohdy az pocitem
existencionalniho ohroZeni je jednim ztady dalSich divodd, pro¢ vzdélavani neni
zasadni prioritou.

Morvayova (2008) upozoriiuje na to, ze Skolni zralost, Skolni pfipravenost a nasledny
Skolni uspéch jsou zavislé piedev§im na vyvoji osobnosti. Zakladnimi faktory vyvoje
osobnosti jsou dédi¢nost (dispozice) — prostiedi — vychova. Na této linii pak je mozné
usuzovat, Ze struktura vSech téchto faktorti u déti ze socialné vyloucené lokality je
vyznamné odlisna od déti, které jsou vychovavany v socio-ekonomicky zdatnéj$i a
kulturné se liSici majoritni vrstvé spolecnosti. Tim se vyznamné zvysuje riziko Skolniho
neuspéchu a sekundarné i netspéchu smérem k zaclenéni do spolecnosti jako celku.
Skolni dochizka je od uréitého véku povinna, pro vsechny déti znamena otevieni
nového socialniho prostoru, na ktery je nutné¢ se adaptovat, ale i moznost rozvoje
schopnosti a novy potencial pro vyvoj. Povinna Skolni dochazka, jako nastroj, ktery
rozviji jedince a zdroven chrani spole¢nost, klade na Skolu pravé onen pozadavek,
umoznit détem, jimZ se nedostalo béhem faze ranné socializace postacujiciho zékladu
pro zvladani spolecenské a ekonomické reality tento ,,handicap* zvladnout, pokud jim
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Vtomto sméru nemuze, neumi ¢i nechce pomoci jejich rodina (resp. rodice).
Nevybavenost déti potfebnymi kompetencemi pro zvladani naroku, které od nich budou
dale ocekéavany i v SirSi spoleCnosti, se projevi po nastupu Skolni dochazky napf.
zhorSenou nebo nezvladnutou adaptaci na Skolni prostfedi, opakovanymi drobnymi
neuspéchy apod., je-li pedagogicky personal schopen identifikovat, jaké priciny tyto
vstupni problémy skute¢né vyvoldvaji, pak i standardni, ale v€asnd intervence zvysuje
Sanci, ze nebude dochazet k dals$i kumulaci problémt a Skolnimu propadu. Podle
Morvayové (2010) vSak souCasné prostiedi Skol neni prilis kompatibilni s normami,
interakcnimi vzorci, komunikacnimi mody, jazykovymi kody a metodami ziskavani
znalosti, které jsou povazovany za samoziejmé v S0Cialné vyloucenych lokalitach, ani
prilis neumi zachazet s nastroji a pristupy, které je mohou ucinit prevoditelnymi.

Strakova (2002) zaroven na zakladé analyzy vysledkli mezinarodniho srovnani (PISA
2000) upozoriiuje na to, ze Ceskd republika patii k zemim, kde se Zdkiim dostava od
Jjejich ucitelii nejmensi podpory. Obdobnych zavéra bylo dosazeno i na zakladé Setfeni
PISA realizovaného v néasledujicich letech (2003), kdy bylo upozornéno na jiz
zminovany Uzky vztah mezi vzdélavacim tUspéchem ditéte a socioekonomickym
zazemim rodiny (podrobnéji Matéjt, Strakova, 2003).

Morvayova (2010) shrnuje, ze rodiny zijici v socidalné vyloucenych lokalitach nemohou
(nejen) vzhledem k nizké urovni svého vzdeélani i odlisnému situacnimu kontextu uspésné
pomahat svym detem v ziskavani potiebnych dovednosti, otevirat jim urcité moznosti a
predavat jim schopnosti, které budou detem ku prospéchu mimo lokality (tj. napomdhat
jim v rozvoji adaptivnich strategii, které jsou v souladu s jejich zdjmy i zdjmy
spolecnosti). Rodice podle autorky totiz bohuzel sami nevédi, jaké strategie jsou pro
uspech ve spolecnosti dulezité a nutne, tyto strategie a dovednosti neovldadaji a co vice,
V socialné vyloucenych lokalitich je neovidda ani nikdo v sirsim spolecenstvi. Pokud si
rodiny sice uvédomuji, ze nékteré procesy by mohly situaci déti zlepsit do budoucna,
pak nicméné Casto neznaji konkrétni postupy, které by mély uvedené procesy iniciovat a
udrzet (to dle Morvayové plati pravé pro oblast vzdélavani, kdy si rodi¢e uvédomuji
jeho dulezitost, ale nejsou schopni kjeho dosazeni détem udinné napomoci a po
opakovanych neuspéSich jakoukoli snahu vzdavaji) nebo jsou v konkrétni vazbé na
situaci rodiny nerealizovatelné. V tomto sméru tedy nemohou détem pomoci ani rodice,
ani sourozenci, sousedé Ci vrstevnici, nebot jejich situace je prinejmensim obdobna.

Zmeéna situace tak vyzaduje soustiedénou a dlouhodobou podporu zéka v procesu
vzdelavani. Ptiklady jeji konkrétni podoby, aktivit a postupli prace je mozné najit
napiiklad v publikaci Bedekr socidlnim znevyhodnénim pro ucitele zakladni Skoly (viz
seznam doporucené literatury).
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Souhrn

Prakticky ve vSech typech spolec¢nosti se vyskytuji projevy spoleCenské nerovnosti.
Charakteristickym projevem socialni nerovnosti je stratifikace spolec¢nosti do
spolecenskych vrstev ¢i tfid. Na konci spolecenského zebiicku se nachdzi vrstva
nejcastéji oznacovana jako underclass. PfisluSnici této spolecenské vrstvy se cCasto
ocitaji ve stavu socialniho vylouceni, ktery je charakteristicky specifickymi zivotnimi
podminkami, vzorci chovani, zptsoby jedndni, hodnotovym Zebtickem apod. Lid¢ Zijici
Vv podminkach socidlniho vylouceni se nezfidka soustfed’uji ve specifickych socialnich
Gtvarech oznatovanych jako socialnd vylou¢ené lokality. V Ceské republice tvofi
vyznamnou vétSinu jejich obyvatel Romové. Socializace, enkulturace a trvaly zivot
vV podminkéch socidlné vyloucenych lokalit vyrazné negativné ovlivituji piistup jejich
obyvatel ke vzdélavani. Dé&ti pochdzejici z tohoto prostfedi zpravidla nedosahuji
dobrych vysledkd ve vzdélavani, casto jej predCasné ukoncuji a nevytvaii si tak dobré
pfedpoklady pro uplatnéni na trhu prace, ¢imz se dale posiluji podminky pro
mezigeneracni transfer socidlniho vylouceni a jeho negativnich privodnich jevi. Déti
pochazejici ze zminéného prostfedi jsou Vv ceském vzdéldvacim systému oznacované
jako socialné znevyhodnéné a v ramci jejich vzdélavani je zpravidla nutné aplikovat
Siroké spektrum podplrnych opatieni pro zvySeni jejich Sanci na dosazeni Skolniho
uspéchu.

Pojmy k zapamatovani

Pokuste se zapamatovat a definovat nasledujici pojmy:

Socialni stratifikace, Socidlni vylouceni, Socidlni zaclenovani, Socidln¢ vyloucena
lokalita, Prostorové vylouceni, Kulturni vylouceni, Ekonomické vylouceni, Symbolické
vylouceni, Socialni vylouceni v uzsim slova smyslu, Underclass.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Charakterizujte zakladni projevy a pti¢iny nerovnosti ve spolecnosti.
2. Jaké jsou charakteristické znaky socidlni vrstvy oznaCované jako
,,underclass“?

3. Pokuste se charakterizovat zdkladni projevy socialniho vylouceni.

4. Vymezte zékladni pfiCiny, na jejichz zakladé se jedinec zpravidla ocita
V podminkach socialniho vylouceni?

5. Vyjmenujte zakladni znaky takzvanych socialn€ vylou€enych lokalit.

6. S vyuzitim interaktivni mapy socialné vylouéenych lokalit v Ceské republice

(dostupna na: http://www.esfcr.cz/mapa/int_CR.htm) najdéte v ramci vaseho
mesta ¢i v jeho okoli alespon tfi socidlné vyloucené lokality a vypiste jejich
zékladni charakteristiky.
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7. Pokuste se charakterizovat zakladni aspekty socialniho vylouceni —
prostorové, ekonomické, kulturni, socidlni v uzSim slova smyslu a
symbolické.

8. Podrobné vymezte, jaké dusledky Zivota v podminkéch socialniho vylouceni
lze ocCekavat v oblasti vzdélavani. Pokuste se vypsat konkrétni mozné
projevy zéka ve Skolnim prostredi.

9. Ve skolském zdkoné, konkrétné v jeho §16 vyhledejte charakteristiku zaka
se socidlnim znevyhodnénim.

10. S vyuzitim publikace Bedekr socidlnim znevyhodnénim pro ucitele zakladni
Skoly (dostupna ke stazeni na webu — Viz seznam pouzité literatury a
pramentl) vyjmenujte a charakterizujte mozné postupy a aktivity, které lze
realizovat na podporu zaki se socialnim znevyhodnénim.

Doporuéena literatura a zdroje pro samostudium

BROZ, Miroslav, KINTLOVA, Petra, TOUSEK, Ladislav. Kdo drzi Cerného
Petra. Praha: Clovék v tisni, 0.p.s., 2007. ISBN 978-80-86961-27-9.

KOL. AUT. Bedekr socidalnim znevyhodnénim pro ucitele zakladni skoly. Plzen:
Zapadoceska univerzita v Plzni, 2011. 185 s. ISBN 978-80-261-0053-9.

Mapa socidlné vyloucenych a socialnim vyloucenim ohrozenych lokalit v Ceské
republice [on-line] ESF CR, 2006 [cit. 22.2.2012] Dostupné na www:
<http://www.esfcr.cz/mapa/index.html>

SIROVATKA, T. (ed.) Socidlni exkluze a socidlni inkluze mensSin a
marginalizovanych skupin. Brno: Masarykova univerzita, 2004. ISBN 80-210-
2791-6.

Strategie boje proti socidlnimu vylouceni na obdobi 2011 — 2015 [on-line]. Utad
Vlady Ceské republiky, Obor pro socialni zaélefiovani v romskych lokalitich
(Agentura), 2011 [cit. 2012-03-04] Dostupné z: <
http://www.clovekvtisni.cz/download/pdf/355.pdf>

SVOBODA, Zden&k; MORVAYOVA, Petra a kol. Schola Excludus. Usti nad
Labem: UJEP, 2010. 210 s. ISBN 978-80-7414-221-5.

== Pouzita literatura a zdroje

1.

2.

3.

BROZ, Miroslav, KINTLOVA, Petra, TOUSEK, Ladislav. Kdo drzi Cerného
Petra. Praha: Clovék v tisni, 0.p.s., 2007. ISBN 978-80-86961-27-9.

GIDDENS, Anthony. Sociologie. Praha: Nakladatelstvi Argo, 1999. ISBN 80-
7203-124-4.

HIRT, T. (ed.), JAKOUBEK, M. (ed.). Romov¢ v osidlech socialniho vylouceni.
Plzefi: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék, s.r.o., 2006. ISBN 80-86898-
76-8.

UNIVERZITA J.E. PURKYNE V USTI NAD LABEM

strana 75z 76



ANNNNNNNNNNNNNNN

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

KAJANOVA, Alena. Strategy ,here and now* with representatives of the
Romany minority living in socially excluded localities. In: BALVIN, Jaroslav;
KWADRANS Lukasz. (Eds.) Situation of Roma Minority in Czech, Hungary,
Poland and Slovakia. Wroclaw: Foundation of Social Integration PROM, 2010,
S. 125-142. ISBN 978-83-928354-6-2.

MARES, P. Socialni exkluze a inkluze. in SIROVATKA, T. (ed.) Socidini
exkluze a socialni inkluze mensin a marginalizovanych skupin. Brno:
Masarykova univerzita, 2004.

MATEJU, Petr, STRAKOVA, Jana (eds.). Nerovné Sance na vzdeélani.
Vzdélanostni nerovnosti v Ceské republice. Praha: Academia, 2006. ISBN 80-
200-1400-4.

MORAVEC, S. Nastin problému socialniho vylou¢eni romskych populaci. [on-
line] Clovék v tisni, o.p.s., 2006 [cit. 22. 9. 2011] Dostupné na www:
<http://www.epolis.cz/download/pdf/materials 67 1.pdf>

MORVAYOVA, Petra. Dé&ti ,,All Exclusive® — Prostiedi socialn& vyloucené
lokality a jeho wvliv na S$kolni (ne)uspéch. In: SVOBODA, Zden¢k;
MORVAYOVA, Petra a kol. Schola Excludus. Usti nad Labem: UJEP, 2010, s.
9—48. ISBN 978-80-7414-221-5.

Antropowebzin [online]. ro¢. 2008, ¢. 1, 2008 [cit. 2011-11-15]. Dostupny z
www: <www.antropoweb.cz>. ISSN 1801-8807.

MUCHA, Ivan. Socialni stratifikace a socialni mobilita. Texty ze sociologie pro
studenty pravnické fakulty, 2001 [on-line] SDS, 2011[cit. 19.2.2012]. Dostupné
na www: <http://www.sds.cz/view.php?cisloclanku=2005121803>

MURPHY, Robert, F. Uvod do kulturni a socialni antropologie. Praha:
Sociologické nakladatelstvi, 2006. ISBN 80-86429-25-3.

NAVRATIL, Pavel. Socialni vylouceni. In: NAVRATIL, Pavel a kol. Romové
V Ceské spolecnosti: jak se nam spolu zije a jaké ma nase souziti vyhlidky. Praha:
Portal, 2003. 224 s. ISBN 80-7178-741-8.

STRAKOVA, Jana. Védomosti a dovednosti pro zZivot: ctendrska, matematicka a
pFirodovédnd gramotnost patndctiletych Zdkii v zemich OECD. Praha: UIV,
2002. ISBN 80-211-0411-2.

SVOBODA, Zden&k; MORVAYOVA, Petra a kol. Schola Excludus. Usti nad
Labem: UJEP, 2010. 210 s. ISBN 978-80-7414-221-5.

SANDEROVA, Jadwiga. Socidlni stratifikace. Problém, vybrané teorie, vyzkum.
Praha: Univerzita Karlova v Praze. Nakladatelstvi Karolinum, 2004. ISBN 80-
246-0025-0.

URBAN, David. Stressors and stress reactions in selected Romany communities
in the Czech Republic and Slovak Republic. In: BALVIN, Jaroslav;
KWADRANS Lukasz. (Eds.) Situation of Roma Minority in Czech, Hungary,
Poland and Slovakia. Wroclaw: Foundation of Social Integration PROM, 2010,
s. 161-168. ISBN 978-83-928354-6-2.

UNIVERZITA J.E. PURKYNE V USTI NAD LABEM

strana 76 z 76


http://www.sds.cz/view.php?cisloclanku=2005121803

