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Telefobie a chatboti
Lidé generace Z &eli stile vétiimu problému — strachu z telefonovani.

V poslednich letech roste mezi mladymi lidmi takzvana telefobie, tedy strach z telefonovani.
Podle neddvného vyzkumu ve vékové skuping 18 az 34 let a? 70 procent mladych lidi
preferuje textovou komunikaci pfed telefonnimi hovory. , Telefobie mezi mladymi lidmi je
realny problém, ktery ovliviiuje jejich schopnost komunikovat v pracovnim prostiedi. Socialni
izolace, pandemie a zmény v komunika¢nich névycich tento problém jen prohloubily,” fika

Petr Soudnicka, feditel spole¢nosti Conectart.

I kdy? je prace na prekonani telefobie nezbytn4, chatboti mohou byt jednim z efektivnich

nastrojd, jak tuto vyzvu zmirnit. Chatboti vyuZivajice umélou inteligenci umoZsiuji

automatizovanou textovou komunikaci, jeZ mfize pomoci mladym lidem, ktef se boji

telefonovani, komunikovat efektivngji a s mensi uzkosti. Chatboti dokazou rychle odpoveédét

na rutinni dotazy a poskytnout podporu bez nutnosti telefonovéni, coz je pro mnohé mladé lidi
pohodInéj$i a pfijatelnéjii alternativa.

I kdyZ chatboti mohou pomoci zmimit stres pojeny s telefonovanim, kli€ovym feSenim pro
generaci Z je price se samotnym strachem. Nekteré vysoké Skoly, naptiklad University of
Houston, jiz zahdjily kurzy zaméfené na piekonani telefobie. Tyto programy pomahaji

mladym lidem ziskat divéru v telefonickou komunikaci a zlepsit jejich schopnosti.




1. STYLISTIKA

1. a) Do kterého funké&nfho stylu byste zaFadili pFiloZeny text?

b) Jaké slohové postupy se v textu dominantn uplatiiuji?

¢) Uré€ete slohovy wtvar textu.

2. Ktitulku a mezititulku pFifad’te jejich ndleZité charakteristiky. Vybirejte p¥itom
z nabidky: a) informad&né& nasyceny, b) informaéné nenasyceny, c) vétny, d) nevétny,

) konkrétni, f) nekonkrétni.

titulek:

mezititulek:

3. a) Jak je text ¢lenén z hlediska horizontilniho?

b) Formulujte téma
ptedposledniho odstavce:

posledniho odstavce:

4. Jaké prostredky vertikilniho ¢lenéni a s jakou funkci se v textu uplatiiuji?

prostiedek funkce




dé textu jejich naleZitoy
ivad’te N2 zakla
ostiedKkim pFifa

jte 2 nabfdky vy

5. K nésledujicim jnzykovim pr o ncutrﬁlni’ i3 o
slohovou charakteristiku. Vybire :

pandemie

vyuzivajice

2. SYNTAX
1. Zapiste GVV nasledujicich vétnych celki, a to yetné alternativnich forem

vétnych pozic.

a) Tyto programy pomdhaji miadym lidem ziskat divéru v telefonickou komunikaci.

GVYV:

Alternativni GVV:

b) Kteri se boji telefonovadni.
GVV:

Alternativni GVV:




2. Znazorn¢
néte stavbu nisledujfetho souviti ndleZitym plo¥nym schématem, v kterém

budoun 1daj j ivy
e o jednotlivych vétich (zpisob pFipojeni, vétnétlenskd funkce
sémanticky vztah). |

I kdyz chatboti X -
; ot mohou pomoci zmirnit stres pojeny s telefonovdnim, kli¢ovym Fefenim pro
eneraci Z je prd .
generact £ e prace se samotnym strachem, tudiz nékteré vysoké Skoly, napFiklad University
of Houston, jez lei ve st Texas, JiZ zahdjily kurzy zaméfené na prekondni telefobie, aby

pomohli mladym lidem ziskat ditvéru v telefonickou komunikaci a zlepsit jefich schopnosti.

3. Proved'te syntaktickou analyzu nisledujici véty jednoduché a jeji stavbu
znizornéte nalezitjm plosnym schématem (s Gdaji o kazdém vétném ¢lenu a
skladebnich vztazich gramatickych a sémantickych).

Chatboti vyusivajice umélou inteligenci mohou v internetovém prostredi mladym lidem
trpicim obavami z telefonovdni rychle odpovédét na rutinni dotazy a poskytnout podporu

nevyzadujici v rdmci komunikace telefonovani.



4. Uved'te &seln& do kulatych zdvorek v ndsledujicich souvétnjch celeich pocty vet

a ndsledné potty ETJ, podtrhnéte predikaty.

a) Vposlednich letech roste mezi mladymi lidmi takzvand telefobie, tedy strach

z telefonovani. ( 1 )
T ; unikaci,
b) Chatboti vyuzivajice umélou inteligenci umoziiji automatizovanou textovou kom

jez miize pomoci mladym lidem, ktefi se bojl telefonovini, komunikovat efektivnel

a s mensi uzkosti. ( | )

5. VypiSte z textu dvé libovolné vypovédi vyjadfujici voluntativni modalitu a urcete

jeji moddlni vyznam.

3. MORFOLOGIE

1. Ur¢ete slovni druh slov uzitych v textu:
a) pred
b) je(3.odst,1.1.)
¢) jez(3.odst,3.1)
d) samotny (4. odst., 2. £.)

€) JjiZ(4.odst.,3.1.)

5 Uréete vzor niZe uvedenych podstatnych jmen:
a) relefobie
b) ndvyk
¢) prfekondni



Urdete tidu niZe uvedenych sloves:

1
a) ovlivioval
p) m irnit

" Utvoite:
a) prechodnik minuly pro Zensky rod mn. & od slovesa odpovédét
p) piechodnik pitomny pro muZsky rod j. ¢. od slovesa preferovat
¢) piicesti trpné pro muZsky rod Ziv. mn. &. od slovesa prohloubit
d) 2.osobu jednotného ¢isla rozkazovactho zptisobu slovesa poskytnout
e) podstatné jmeno slovesné od slovesa zmirnit

5. Uvedte latinsky ndzev pro 5. pad

& Napiste latinsky nézev pro vid

i Uréete druh &islovky 34:

8. Utvoite 2. pad jednotného &isla od podsta’mého jména chatbot

9. Utvoite 7. pad mnozného &isla od podstatn¢ho jména schopnost

4. LEXIKOLOGIE A TVORENI SLOV

1. a) Proved’te morfematicky rozbor tvaru (viz niZe) 2 jednotlivé morfémy popite

samotnym




b) Ke slovu schopnost uved'te jejich ndleZité slovotvorné charakteristiky:
motivujici slovo

slovotvorny formant

slovotvorny zpisob a postup

slovotvornd kategorie

onomaziologickorela¢ni typ tvoieni

(zde vybirejte z nabidky mutace, modifikace, transpozice)

2. Ke slovu chatbot uved'te:
a) jeho motivujici souslovi

b) slovotvorny zpisob a postup jeho utvoreni

3. Vypiste z textu:

a) antroponymum

b) chrématonymum

¢) kompozitum ciziho pivodu
d) univerbizat

e) souslovi obsahujici zkratku (jednografémovy vyraz)

4. K nasledujicim sloviim ciziho piivodu uved’te jejich domaci jednoslovny vyznamovy

ekvivalent. Uvadéjte pouze slova domdciho piivodu.
preferovat

redlny

izolace

alternativa



5. FONETIKA, FONOLOGIE A PRAVOPIS

1. ) 'I‘ranskribnjlt- (vyukijte vih ‘ j
i pﬁm‘;k” ] ¢ vyhradné Eeskou fonetickou transkripei. Zaznamenejte

Epn.vlrdnh'h letech roste mezi mladymi  lidmi takzvand
z telefonovdni. Podle neddvného v

telefohie tedy strach
mladych lidi preferuje textovou ko

Vekumu ve vékové skupiné 18 a2 34 let at 70 procent
munikact pfed telefonnimi hovory

b) Urdete slova a slovni spojent, v nich% doch4zi k asimilaci znélosti

Vysvétlete na uvedenych p¥ikladech, za které podminky souhliska v
a) podléhd asimilaci znélosti a b) za které podminky asimilaci nezpisobuje (ve
spojeni se sousednimi souhliskami):

a) kvét, svicka, b) véera, vzpominka

3. Podtrhnéte slova, v nichZ je r, |, m, n slabikotvornou souhliskou, nukleem slabik:
Rozmberk, ldska, vI¢i, osmndct, Newton, konvice, lak, rada, krb, smréina

4. V nésledujicich vypovédich oznalte svislou farou hranice potencidlnich

promluvovyeh dseki. Termin promluvovy dsek vysvitlete z hlediska fonetického.
Cesta linkovym autobusem z irdnského Taftanu do pdkistdnské Kvéty méla byt jen dalsi

etapou jejich pldnované trasy. Doprovdzel je ozbrojeny policista s kalasnikovem, col

mélo zajistit jejich bezpedi v oblasti zndmé svou nestabilitou



Najdéte v textu chyby. Chyby opravte: , ; ,
Spdtecni cestu si turisté spetFili navstévou bliského hradu Klapi na litoméFicku. Své

soukromi si peclivé chrdnim, Pavlovi zvidavé dotazy mé viak vithec nevadily. Obchod
s véelymi a rostlinymi produkty byl otevien teprve v kvétnu. Zapomél jsem si vzit sebou
krém s ochranym faktorem, proto jsem se radéji skryval ve stinu. Program festivalu byl
pomérné nabity, takzZe jsem se opravdu nenudil. Vidéli jsme snad vSechny ocenénné filmy
ale nejvic nds svou potemnélou atmosférou prekvapil jeden norsky snimek. Vrcholky
tamnéjSich kopcii, na nichZ je Fada rozhleden, byli turisty nejcastéji vyhleddavanym
cilem. S manzeli Sukovymi jsme se sezndmili na predndsce zakoncené autogramiddou,
po niz nasledovalo autorské cteni z knihy Zbiska Stybla Divadlo. Rosdhlé pozdary mély
hasici brzy pod kontrolou. Obec Novd ves se rozklddd v Boskovické brdazdé u Oslavan,
na okraji prirodnich parkii Oslava a Stiedni pojihlavi. V 80-ych letech byla zahdjena
druhd etapa vystavby Jizniho mésta, kterd sidlists rozsiFila za ddlnici DI.

Velkopopovicky Kozel je znacka ceského piva, kterd se vyrdbi ve Velkych Popovicich.



